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YONETIM KURULU BASKANI'NIN MESA]JI

Prof. Dr. Kemal YUKSEK
Tiirksat A.S. Yonetim Kurulu Baskam

Dunya, teknolojinin yon verdigi yeni bir doniisiim cagindan
geciyor. Veri, baglanti ve dijital altyapilar artik yalnizca
ekonomik buytimenin degil; dlkelerin rekabet glicunin ve
stratejik bagimsizidimin da temel unsurlar haline gelmis
durumda. Turksat olarak bu donuslimun yalnizca bir parcasi
dedil, ayni zamanda yon veren aktorlerinden biri olma
hedefiyle calismalanmizi strdiriyoruz.

2025 yili. bu vizyonun glicli sonuclarimin ortaya ciktigi dnemli
bir donem oldu. Yerli ve milli haberlesme uydumuz Tirksat
BA w1 hizmete alarak Tirkiye'nin uzaydaki bagimsizligim yeni
bir seviyeye tasidik. Turksat 7A projesi icin imzaladigimiz
sizlesme ile yeni nesil uydu yatinmlanmizin temelini attik.
Uydularimizin doluluk erani tarihimizin en yuksek seviyesine
ulasirken uydulanimiz izerinden yayin yapan televizyon
kanali sayisi 532'ye yiikseldi. Uluslararasi is birliklerimiz
sayesinde Tlrksat markasini kiresel dlcekte daha guclii ve
etkili bir konuma tasidik.

Havacilk alaninda da dijital donusumin oncllerinden biri
olmayr siirdiiriyoruz, Alet ile baslattidimiz is birligi
kapsaminda 122 ucakta ucak icl internet altyapisi kurulmaya
devam ediyor. Bu sistemi Turk Hava Yollart filosuna da
entegre ederek yolcularimiza gokyiiziinde kesintisiz ve
yliksek izl internet deneyimi sunmayi hedefliyoruz.

Kamunun dijital donisiimtne onciilik eden e-Devlet Kapisi
ise 17. yilinda 69 milyona yaklasan kullaniciya ulasarak
Tiirkiye'nin en blyuk dijital kamu platformu olma konumunu
giclendirdi. Vatandaslanmiz, 1.100den fazla kurumun
yaklasik 9.200 hizmetine tek kapidan erisebiliyor.

Altyapr yatinmlanmizi da kararhlikla stirdGriiyoruz. Tlrksat
Kablo, abone sayisinda sektdriin ticlincd sirasina yiikselirken,
330 bin hanede "eve kadar fiber” donistimiinil tamamlayarak
kullanicilanimiza 1,000 Mbps'ye varan hizlarda kesintisiz
internet erisimi sunmaya basladi.

Verinin stratejik degerinin hizla arttig! yapay zekad caginda
giicll veri altyapilan tlkelerin rekabet guciini belirleyen kritik
unsurlardan biri hdline geldi. Bu dogrultuda Golbasi Veri
Merkezi projemizi 2026 yilinda baslatmay! ve 2028 yilinda
devreye almayl hedefliyoruz. Tirkiye'nin en biyik veri
merkezlerinden biri olacak bu yatinmla verinin Ulkemizde
glvenle saklanmasini saglayacagiz.

Bununla birlikte Tirkiye'nin veri merkezi kapasitesini daha
etkin ve verimli kullanmak amaciyla ulusal veri merkezi
havuzunun  Torksat koordinasyonunda  yonetilmesini
hedefliyoruz. Bu model sayesinde atil durumdaki veri merkezi
kaynakian sisteme kazandirilacak. standartlasma ve
profesyonel hizmet altyapisi gliclendirilecek ve kamu ile ozel
sektdr kurumlannin iktiyaclan gliclii ve giivenli bir altyapiyla
karsilanacak.

Tirksat, yerleskelerinde kurdudu giines enerjisi sistemi
sayesinde enerji ihtiyacinin tamamint  yenilenebilir
kaynaklardan karsilayarak surdiUrilebilir ve cevreci bir
teknoloji altyapisi olusturdu ve bu alanda da sektore ornek bir
yaklasim ortaya koydu.

Attigimiz her adimin yalnizca bugtinii dedil, gelecedin dijital
Tirkiye'sini sekillendirdiginin bilinciyle hareket ediyoruz.
Tlrksat olarak uydu teknolojilerinden veri merkezlerine, dijital
kamu hizmetlerinden yeni nesil iletisim altyapilarina kadar
genis bir alanda iilkemizin teknolojik kapasitesini
guclendirmeye devam edecediz. Tirkiye Yizyili vizyonuna
katki sunan, dijital egemenligi destekleyen ve kiresel dlcekte
rekabet gict yiiksek bir teknoloji sirketi olarak yolumuza
kararlilikla devam ediyoruz. Gelecedin dijital altyapisini insa
ederken dlkemiz icin deger Uretmeyi ve teknolojiyle bliyiiyen
bir Tlirkiye'ye katki sunmayi stirdiirecegiz.
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TURKSAT A.S. HAKKINDA

Tiirksat Uydu Haberlesme Kablo TV ve Isletme A.S., diinyanin
gnde gelen uydu operatorlerinden biri olarak sahip oldugu &
aktif uydusuyla haberlesme teknolojilerini kliresel dlcekie
sunmaktadir. Avrupa, Orta Dogu. Asya ve Afrika'ya uzanan
genis bir cografyada ses, veri, internet ve yaymnalik
hizmetlerini sinirlari asan bir vizyonla sunan Tlrksat, karasal
altyapi  lasitlamalanm  ortadan kaldirarak  erisilemez
cografyalarn  kesintisiz  bir iletisim adiyla birbirine
baglamaktadir.

Ucak ici internet (IFC) cozumleriyle gokyiliziinde, denizcilik
operasyonlariyla engin sularda, en sarp dag koylerinden en
uzak yerlesim yerlerine kadar dinyanmin her noktasinda
yiiksek hizli ve glivenli iletisim altyapisi tesis etmektedir,
Karada, havada ve denizde iletisimin strekliligini teminat
altina alan Sirketimiz, cografi engelleri uzayin giicliyle asarak
her turlli uydu haberlesme ihtiyacina yonelik esnek ve
stratejik coziimler uretmektedir.

Sirketimiz, ayni zamanda Tlrkiye'nin dijitallesme vizyonunun
ana aktorl olarak e-Devlet Kapis) basta olmak Gzere, kamu
hizmetlerinin dijital déntisiim sireclerine oncllik etmekte,
kritik bilisim projelerini basanyla yurtitmektedir. Bilisimdeki
uriin cesitliligiyle kamu ve dzel sektére yonelik mistakil
coziimler gelistirmektedir. Ulkemizin dijital egemenliginde
biyiik emedi bulunan Tlrksat, bu alandaki tecribesini
gncelikli olarak dost ve kardes Ulkelerle paylasarak yurt
disindaki projelerde de yer almay hedeflemektedir,

Yurt icinde ileri teknoloji kablo altyapisi Uzerinden
abonelerine sayisal TV, genisbant internet, OTT yaymcihgi ve
bulut depolama qibi genis bir yelpazede yiiksek standarth
hizmetler sunmaktadir. Tlirksat A.S.. misteri memnuniyeti
odakli hizmet anlayisiyla pazardaki payini her gecen glin daha
da artirmaktadir.

Evrensel Hizmet Sunumu kapsaminda Tirkiye genelinde 4.5G
altyapisinin bulunmadidi kirsal yerlesim yerlerine teknoloji
tasiyarak dijital ucurumu kapatan Tlrksat, yerli mihendislik
giict ve yenilikci is modelleriyle hem yerel hem de ktiresel
dlcekte glivenilir bir teknoloji ortag ve stratejik oyun kurucu
olmayi sirdirmektedir,

Bu kiiresel vizyanun temeli. 22 Temmuz 2004 tarihinde 406
ve 5188 sayii Kanunlar cercevesinde atilmistir. Tirk
Telekom'un Ozellestiriime slrecinde ulusal egemenlik
kapsamindaki uydu yériinge pozisyonlarninin haklar. yénetimi
ve isletme yetkisine sahip tek kurulus olarak yapilandinian
Tiirksat A.S., Turkiye'nin uzaydaki hak ve menfaatlerini temsil
eden yegane operator olarak faaliyetlerine baslamistir.

Kuruldugu giinden bu yana yGringe haklarinin korunmasindan
uydu filolaninin yonetimine kadar tiim stratejik yikumlilikleri
milli bir sorumluluk bilinciyle yerine getiren Sirketimiz, bugiin
yere| simirlan asarak kuresel pazann en givenilir teknoloji
paydaslarindan biri haline gelmistir.
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1.1. Faaliyet Alanlan
Uydu Faaliyetleri Hakkindaki Mevzuat

Tirksat AS.. ulusal egemenlik kapsamindaki uydu yoriinge pozisyonlarinin haklari, yonetimi ve isletme yetkisine sahiptir. Bu
kapsamdaki yikumluliiklerini yerine getirmek. uydular isletmeye vermek ve bu alanlarda faaliyet gdstermek lizere Turk Ticaret
Kanunu ve ozel hukuk hitkiimlerine tabi olarak 22 Temmuz 2004 tarihinde kurulmustur, (02.07,.2004 tarihli Resmi Gazete'de
yayimlanan 406 sayili Telgraf ve Telefon Kanunu, 16.06.2004 tarih ve 5189 sayili Cesitli Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun'un 5, maddesiile eklenen ek 33. madde)

Sirketimiz. ulusal uydu program ve insan kaynadi yetistirme ve yeni uydulann temini konularinda yetkilendirilmistir. (0B.10.2005
tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan 23.09.2005 tarih ve 2005/9481 sayili Bakanlar Kurulu Karari, 13.03.20089 tarihli Resmf Gazete'de
yayimlanan 25,02.2009 tarih ve 14657 sayil Bakanlar Kurulu Karar)

Ayrica, evrensel hizmetler konusundaki yonetmelik degisikligi ile "Bu Yonetmelik kapsamindaki evrensel hizmetler, Tirksat Uydu
Haberlesme Kablo TV ve Isletme Anonim Sirketi'nden (Tiirksat A.S.) temin edilebilir. Ancak Ttlirksat A.S.'den dogrudan alinabilecek
evrensel hizmetler, 406 sayih Kanunun ek 33'lincli maddesinin on birinci fikrasi hilkiimleri cercevesinde temin edilir. S6z konusu
gorevin ifasinda uygulanacak hususlar, Tirksat A.S, ile yapilacak protokal ile belirlenir.,” hilkkmu getirilmistir, (01.09.2021 tarih ve
31585 sayi ile Resmi Gazete'de yayimlanan Evrensel Hizmet Gelirlerinin Tahsili ve Giderlerinin Yapiimasina lliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik)

9 Kasim 2021 tarihinde Ulastirma ve Altyapi Bakanhdi ve Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumu ile Evrensel Hizmet Teminine lliskin
Protokol imzalanmistir,

Bilisim ve e-Devlet Kapisi Faaliyetleri Hakkindaki Mevzuat

Bakanlar Kurulu karan ile kamu hizmetlerinin ortak platformda. tek kapidan (portal) sunumu ve vatandasin devlet hizmetlerine
elektronik ortamdan giivenli ve hizli bir sekilde erisimini salamak amaciyla e-Devlet Kapisinin kurulmast, isletilmesi ve yénetilmesine
karar verilmistir. (20.04.2006 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan 24.03.2006 tarih ve 2006/10316 sayili Bakanlar Kurulu Karar)

Buna gore kamu hizmetlerinin ortak platformda, tek kapidan (portal) sunumunu ve vatandasin kamu hizmetlerine elektronik
ortamdan giivenli ve etkin bir sekilde erisimini sadlayacak olan e-Devlet Kapis’'nin kurulmasi ve yonetilmesi gorevi ve sorumlulugu
Basbakanlik adina Ulastirma ve Altyapi Bakanhgina verilmistir. Bakanlik da e-Devlet Kapisi teknik altyapisinin kurulumu ve
isletilmesi ile ilgili gorev ve sorumluluklarin Tirksat tarafindan yiritilmesine karar vermistir.

2006 yilindan bugline hayata gecirilen cok sayida mevzuat dedisikliginin ardindan 28.03.2025 tarihli ve 32855 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan 183 No'lu Cumhurbaskanlidi Kararnamesi uyarinca T.C. Cumhurbaskanhd Dijital Dontsim Ofisi Baskanliginin
kapatilmasiyla Tirksat'in e-Devlet Kapisi faaliyetleriyle ilgili gbrev ve sorumluluklar bir kez daha dedismistir. 192 Sayili Siber
Givenlik Baskanhg Hakkinda Cumhurbaskanhigi Kararnamesinde Dedgisiklik Yapiimasina Dair Cumhurbaskanhdi Kararnamesiile 177
sayili Siber Gilvenlik Baskanhd Hakkinda Cumhurbaskanlidi Kararnamesinin 4 incii maddesi degdistirilmistir.

ilgili mevzuatlara istinaden e-Devlet Kapis'nin kurulmasi ve yonetilmesi gorevi T.C. Cumhurbaskanhgi Siber Giivenlik Baskanhd
tarafindan yirltilmektedir, Tlrksat bu kapsamda, ilgili kurumlarla koordine bir sekilde e-Devlet Kapisimi isletmektedir.
Sirketimiz ayrica kamu kurumlarina yonelik bilisim coziimleri Uretmekte, anahtar teslim projeleri gerceklestirmekte, bilisim triin
ve hizmetleri sunmaktadir. 2007 yili itibanyla Cografi Bilgi Teknolojileri alaninda uydu goriintlisti satisi. gozlem uydulan
tzerinden elde edilen verilerin islenerek kamu kurumlari ile Gzel sektdr kuruluslarinin ihtiyaclarin karsilamaya yénelik uzaktan
algilama gibi katma degerli projeler Uretmeye baslamistir,

Kablo Faaliyetleri Hakkindaki Mevzuat

Kanun ile “Tlrk Telekom'un, ortak yerlesim alanlar ve Kablo TV sebekesinin icinden gectigi ortak altyapi tesisleri haric olmak
tzere, Kablo TV hizmet ve altyapisiyla ilgili tim tasinir ve tasinmazlari, her tlrld techizat, arac, gerec, malzeme, yazilim ve
donarmimlan, her tiirld fikr7 ve sinai haklari ile sair hak. alacak ve borclar. her turli sézlesme ve kredi anlasmalar ile leh ve aleyhe
acilmis ve acilacak olan davalan, icra takipleri ve halen yuritilen veya sonuclandirilan tiim idari inceleme ve sorusturmalari,
butiin hak, borg, alacak, yetki ve yiikiimlllikleri ile birlikte Tirksat A.S. ye devredilir.” hilkmu getirilerek, kablo altyapisi ve bu
altyapi Uzerinden yiiriitiilen hizmetler Tiirksat'a devredilmistir, (27.04.2005 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan 21.04,2005
tarih ve 5335 sayili Kanun)

Boylece Turksat A.S.. diger sektorlerdeki faaliyetlerinin yamn sira. kablo operatdrligl gorevini de Gstlenerek yurt icindeki
abonelerine analog ve sayisal TV, genisbant internet, sabit telefon, OTT ve bulut depolama hizmetleri saglamaktadir,




1.2. Kurumsal Yapi ve Yasal Yikiimlikler
Sermaye Yapisi ve Paylarin Oy Haklan

Sermaye Yapisi 2 Temmuz 2024 tarih ve 406 sayili Telgraf ve Telefon Kanunu'na eklenen Ek 33. madde kapsaminda, Tlrksat'in
%100 sermayesi, 5 Subat 2017 de yayimlanan Bakanlar Kurulu Karariile Turkiye Varlik Fonu'na devredilmistir. Sirketin sermayesi
20.458.180.860 TL'dir.

Turksatin oy, yonetim, temsil ve denetim haklar Ulastirma ve Altyap! Bakanhdi tarafindan kullanilmaktadir, Ayrica 6102 sayil)
Tirk Ticaret Kanunu ve ilgili yonetmeliklere gore Ticaret Bakanligi denetimine tabidir. Vergi Usul Kanunu'na gore hazirlanan mali
tablolar yeminli mali misavir denetiminden, Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlarina uygun tablolar ise bagimsiz
denetimden gecirilmektedir,

Bagh Ortakliklar, Istirakler ve Bagh Menkul Kiymetler
Badh Ortakliklar
Eurasiasat S.A.M.

27 Kasim 1935 tarihli ve 85/7526 sayili kararname ile 30 Ekim 1996 tarihinde Monako'da kurulmustur, Kurulusundaki Tiirk
Telekom A.S’nin %51 oranindaki hisse sahipligi, 2000/307 sayill Bakanlar Kurulu Karanyla %75’ cikmistir. 2004 yilinda
Tirksat'a devrolan hisseler, 2008/13656 sayili Bakanlar Kurulu Karariyla %100°e ulasmistir. Eurasiasat SAM'In sermayesi
64.500.000 Euro'dur.

Eurasiasat S.AM., 2016 yilinda faaliyetini sonlandiran Tirksat 2A uydusunun isletmeciligini yapmis olup, halihazirda uydu
sektorinde faaliyetlerini sirdirmektedir.

istirakler
TCDD Teknik Miihendislik ve Miisavirlik A.S.

Rayh Sistemler Mihendislik Misavirlik A.S. (RAYSIMAS), 04 Temmuz 2016 tarih ve 2016/9018 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile
kurulmustur. Yurt icinde ve yurt disinda demiryolu, hafif rayl sistem ve metro hatlariyla bu sektorde kullanitan araclara yonelik
etilt ve proje hazirlanmasi, uygulanmasi ve kontrolinin yapiimasi. misavirlik, sertifikasyon. AR-GE, test ve kabul islemleri vb.
konularinda hizmet vermektedir,

24 Agustos 2020 tarihinde yapilan genel kurul toplantisinda sirketin tinvani degistirilmis olup Tiirksat'in %40 oraninda sahipligi
bulunan TCDD Teknik Milhendislik ve Misavirlik A.S.'nin sermayesi 200.000.000 TL'dir.

Bagh Menkul Kiymetler
Eutelsat Communications S.A.

Sirketimiz Euronext Paris borsasinda islem goren Eutelsat Communications S.A, sirketinde toplam B83.562 adet
hisseye sahiptir,

ICO Global Communications Limited/Pendrel| Corp.

Sirketimizin 4 adet hissesi bulunmaktadir,

Yonetim Kurulu Uyeleri ile Ust Diizey Yéneticilere saglanan huzur hakk, iicret, prim, ikramiye gibi mali menfaatlerin
isverene 01 Ocak-31 Aralik 2025 donemindeki maliyeti 93.262.076 TL'dir.




1.3. Hedef ve Calisma ilkeleri
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MISYON

Diinyanin her yerine
kesintisiz ve glivenilir
bilgi servisleri saglariz.

GLOKAL

YENILIKCi

CEViK

KALITE
POLITIKASI

Miisteri odakl calisma kiiltiirdi, calisan
memnuniyeti ve surekli iyilestirme
anlayisiyla, Kalite Yonetim Sistemi sartlarini
yerine getirerek, tilkemizin degisimine ve
gelisimine onciiliik ederek, bilgi servisleri
pazarinda lider, diinyada 6nde gelen bir sirket
olmaktir.

VizYON

Bilgi servisleri
pazarinin EMEA'da
lideri olmak.

DEGERLER

B

PROFESYONEL
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GECMISTEN GUNUMUZE TURKSAT

Tirksat A.S. Kuruldu

KabloTV ve Vsat
Hizmetlerine
Baslandi

Tlrksat 1B
Uydusu
Omriini Tamamladi

Cografi Bilgi Teknoloji
Hizmetlerine Baslandi

Tiirksat 3A Uydusu
Uzaya Firlatildi

Sayisal Kablo Ty ve Genisbant
Internet Hizmetlerine Basland

E-Deviet Kapisi Hizmete Acildi
Bilisim Faaliyetlerine Baslandi

Sayisal Paket Yayini Icin Uplink
Merkezi Kuruldu

Mobil e-Deviet
Hizmetleri Verilmeye
Basladi

LRIT Hizmetlerine
Basland

Tirksat 1C Uydusu
mruni Tamamlad

Belgenet'te Ik Miisteriyle
Sozlesme Imzalandi

Sayisal KabloTV Ust Paket,
Kullamcilarin Hizmetine Sunuldu

I, e Erzincan ilinde KablaTV
' Hizmetleri Verilmeye Basladi

Sayisal KabloTV Kablonet'te
500.000 Aboneye Ulasildi

Net Satislar 500 M TLi Asti

Tiksat Gozlemevi Kuruldu

Kabloweb TV Hizmeti
Sunulmaya Basladi

Turksat 4A Uydusu Uzaya Firlatildi

Tiirksat Uydulanndan lik Defa 4K Ultra
HD Yayin Yapildi

ilk Yerli Uydu Tiirksat 6A'nin Sézlesmesi

Imzalandi

Uzay Sistemler Entearasyon ve Test
Merkezi (USET) Acild

Tiirksat 48 Uydusu Uzaya Firlatild

Karaman ilinde KabloTV Hizmetleri
Verilmeye Baslad

Tirksat 24 Uydusu Uzaya Firlatilds
TurksatNetin Tanitim Yapildi

Mode! Uydu Yarismasrnin
llki Gerceklestirildi

Torksat Hisselerinin Tamami Tdrkiye
Varlik Fonu'na Devredildi

KabloTV Abone Sayisi 1 Milyonu Asti

Tirksat SA ve SB Uydularinin
Sozlesmesi Imzaland)

Bein Sport Kanallarn KabloTV'de
Yayinlanmaya Basladi

Ultra HD BK Test Yayiru Tirksat 4B
Uydusu Uzerinden Verilmeye
Basladi

Diger Operatdrlerle Altyapinin Ortak
Kullarimi ve Toptan Seviyede Veri Akisi
Erisimi Sozlesmesi imzaland

Farkli Sebekelerden Hizmet Sunumu ve Mobil
Hizmet Is Modellerine lliskin BTK Kurul
Karar Alindi

Tiirksat 5A ve Tiirksat 5B Uydular
Kredi Stzlesmesi imzaland)

Kablonet 1 Milyon Aboneye Ulast

e-Devlet Kapisi Kullanici Sayesi
50 Milyona Ulasti

Sinema TV1 Miyon Aboneye Ulasti

Tiirksat 5A Uydusu Uzaya Firlatildi

UAB ve BTK ile Evrensel Hizmet
Teminine lliskin Protokol imzalandi

Tirksat 58 Uydusu Uzaya Firlatild

KKTC e-Devlet Kapisi ve Veri Merkezi
Acilisi Gerceklestirildi

Digitiirk, Tiirksat Uydulan Uzerinden
Hizmat Vermeye Basladi

Bursa Kentsel Trafik Yonetim Merkezi
Projesi Hayata Gecirildi

Yakin Yoringe ve Kiip Uydu
Cahstayi Gerceklestirildi

Tirksat Uydu Yer Sistemleri
Yedeklik Merkezi Acildi

Ajet ile IFC Stzlesmesi Imzaland
Tirksat 6A Uzaya Firlatild

K-AUS'a Projesinin Tantimi Yapildi
1 Milyon Hanede Fiber Altyapi Dontstimi




2025'TE ONE CIKANLAR

Tiirksat ile Gokyiiziinde Yerli internet D6nemi Bashyor

Tiirksat A.S., Tiirkiye'yi havacilik teknolojilerinde diinyanin dev hizmet saglayicilari ligine tasiyacak Ucak ici internet Hizmeti'ni cok
yakinda gokyiziyle bulusturacak. 2026 yilininilk yarisinda AJet ucaklarinda baslayacak yliksek hizliinternet hizmetinin 2027 yilinda
THY (Tirk Hava Yollar) filosuna da sunulmasi planlaniyor. Yerli yazilim ve uydu altyapimiz ve diger uydu operatorleriile yaptigimizis
birlikleri ile ucak ici internet hizmeti alaninda sirketimiz de s6z sahibi olmayi hedefliyor. Diger uydu operatorleriile birlikte yapilan is
birlikleri sayesinde ktliresel boyutta ucak ici internet hizmeti sunulmasi calismalarimiz devam ediyor.

THY catisi altindaki TCl Aircraft interior ve Alet ile yiiriitiilen proje kapsaminda AJet'in 122 yolcu ucaginda altyapi kurulum ve test
surecleri devam ediyor. Bu hizmetle birlikte yolcular mesajlasma, video konferans ve bulut tabanli is uygulamalarina ucus boyunca
kesintisiz erisebilecek. Tirksat miihendisleri tarafindan gelistirilen yerli “Yolcu Portali” izerinden internet paketi satin alma, kota
takibi ve cok dilli destek hizmetleri sunulacak.




Tiirksat Golbasi Veri Merkezi ile Tiirkiye'nin Verisi Tlirkiye'de Kalacak

Tlrksat A.S., kamu kurumlarinin bilisim ve bulut altyapisini tek cati altinda toplayacak “Golbasi Veri Merkezi” projesi adim adim
hayata geciriliyor. 28 bin 500 metrekarelik dev bir alanda ytikselecek merkez, Tiirksat'in mevcut veri kapasitesini 8 katin tizerinde
artirarak Turkiye'nin verisinin en ylksek glivenlik standartlarinda tlke sinirlari icinde kalmasini saglayacak yeni nesil bir “merkezi
veri omurgas!” gorevini Ustlenecek. Boylece Tiirkiye'nin verisi, Ttirkiye'de kalacak.

e-Devlet Kapisi basta olmak Uzere, Tlrkiye'nin dijital altyapi mimari Tirksat, kamu kurumlarinin ve stratejik kuruluslarin veri
gtivenligi ihtiyacini karsilamak amaciyla Ankara'da dev bir veri merkezi insa edecek. 2025 yilinda tasarim ve projelendirme
calismalari tamamlanan ve 2026 yilinin ilk yarisinda yapimina baslanmasi planlanan Golbasi Veri Merkezi ile Tlrksat; sunucu,
depolama, ag, veri tabani ve yazilim hizmetlerini tek elden saglayacak.

Yatinm kapsaminda mevcut veri merkezi fiziksel kapasitesinin ilk fazda 3 kat, ikinci fazda ise 8 katin lzerinde artiriimasi
hedefleniyor. Bu proje ile basta kamu kurumlar olmak tizere; egitim, telekomiinikasyon ve finans sektorindeki veri treten dev
yapilarin verilerinin yurt disina cikisi da engellenecek.




Tiirksat Kablo, Abone Sayisinda Uciinciiliije Yiikseldi

Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK) tarafindan yayimlanan “Tiirkiye Elektronik Haberlesme Sektérii 2025 Yili ikinci Ceyrek
Raporu“na gore Turksat A.S, internet servis saglayicilari arasinda abone sayisi bakimindan Trkiye'nin en biyik Gctinci isletmecisi
oldu. Turksat KabloTV ve interaktif hizmetlerde abone sayisi, 2025 yili sonu itibariyla da 1 milyon 800 bin barajini asarak tarihi bir
seviyeye ulastl.

Tlrksat'in gectidimiz yil kablo altyapisinda baslattidi yenileme, hizmet kalitesi gelistirme ve misteri islemlerini kolaylastirmaya yonelik
uygulamalar; abone sayisinda énemli artis sadladi. Misteri deneyimine dncelik veren dijital doniisim hamleleri, abone sayilarini
biylk dlctide etkiledi.

internet pazarindaki konumunu giiclendiren Tiirksat; TTNet ve Superonline’in ardindan Tiirkiye'nin en cok tercih edilen ticlincii
operatorti oldu. BTK'nin 2025 yih ikinci ceyrek istatistiklerine gore, internet servis saglayicilarinin abone sayilarinda Tirksat ylizde
6,97 pazar payina ulasti. Kablo altyapisi tizerinden sundugu ytiksek hizli internet ve dijital yayincilik hizmetleriyle pazar payini
istikrarh bir sekilde artiran Tiirksat, sektordeki rekabetci konumunu pekistirdi.




Tilirksat 6A ile Uzayda Yeni Donem

Tlrksat 6A, 21 Nisan 2025 tarihinde Cumhurbaskani Recep Tayyip Erdodan’in katildidi térenle hizmete girdi. Tirksat 6A'nin
mulkiyeti, uydu yoriinge kabul testlerinin tamamlanmasinin ardindan 30 Eyliil 2025 tarihinde Tiirksat'a devredildi.

Haberlesme uydusu Uretebilen 11 llkeden biri olmamizi saglayan Tlrksat 6A, Gliney Asya acilimi ve yapilan kapasite
anlasmalariyla 6nemini tescilledi. ilk ihracat s6zlesmesi, 2025 yilinin Mayis ayinda Dubai'de diizenlenen CABSAT 2025 fuarinda
imzalandi. Bu stratejik adim ile Tirksat 6A sayesinde Ttirksat uydulari ilk kez Hindistan, Tayland, Malezya ve Endonezya gibi
ulkeleri kapsayan Giiney Asya pazarlarina kapasite ve hizmet sunmaya basladi. Sri Lanka’'nin énde gelen yayin platformu
Freesat Lankaile kapasite s6zlesmesiimzalandi. Anlasmaile Sri Lanka'nin 50 televizyon kanali, Tlirksat 6A lizerinden kesintisiz
yayin hizmeti almaya baslad.
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Tlrksat Uydularn 2025'te Yayincilik Rekoru Kirdi

Tiirksat uydularn Uzerinden yayin yapan toplam TV kanal sayisi 2025 yili son giind itibanyla 532'ye ulasarak son 10 yilin en yiiksek
seviyesine cikti. Tlrksat 6A uydusunun hizmete girmesiyle saglanan Gliney Asya acilimi, Tlrksat'in kiiresel yayincilik pazarnindaki
buytme ivmesini tarihf bir rekora tasirken, Tlrksat uydulan Gzerinden yayin yapan kanal sayisi sadece bir yilda ytizde 20'ik artis
yakaladi. Yurt dist merkezli kanal sayisindaki artis ise bes yilda yiizde 50 gibi rekor diizeyde oldu.

Tiirksat 6A'min devreye girmesiyle 110y askin llkede 5.5 milyar niifusa ulasan Tirksat uydulan, 2025 yilinda televizyon
yayinciiginda kiiresel yayincilik pazarindaki biiylimesini rekor diizeye tasidi. 2020 yili sonunda 431 olan Turksat uydulan Uzerinden
yayin yapan TV kanal sayisi, son 5 yil icerisinde ylizde 23 artisla 532'ye yiikseldi.

Ozellikle son bir yillik dénemde ise 445'ten 532'ye ulasan kanal sayisinda kaydedilen yiizde 20'lik ivme ise yillik bazdaki en yiiksek
artis oraniyla son 10 yilin rekorunu da beraberinde getirdi, 2020 yili sonunda 114 olan yabanc menseli kanal sayisi, 2025 yili sonu
itibariyle 171'e ylkselerek tarihi bir esigi geride birakti. S8z konusu artisla birlikte Turkiye'nin uydu hizmetleri ihracat hacmi rekor
dizeye tasindi.

oy B

Tirksat e-Devlet Tecriibesini Kiiresel Pazara Tasidi

Tirksat A.S.. 2025 yilinda e-Devlet altyapisinin kiiresel arenaya ihraci konusunda énemli asamalar kaydetti. Yil boyunca 30 llke ile
dogrudan temas kuran Turksat, 10 iilke ile en list diizeyde goriismeler gerceklestirirken, hdlihazirda 11 lke ile aktif teklif stireclerini
surdurdyor.

Tirksat A.S,, Tiirkiye'nin dijitallesme vizyonunun temel tasi olan e-Devlet tecriibesini kiiresel dicekte ticarilestirmek amaciyla 2025
yilinda pazar gelistirme faaliyetlerine hiz verdi. Romanya, Umman, Tiirkmenistan, KKTC, Suriye, Ozbekistan, Kosova, Irak ve
Tacikistan basta olmak lizere 30 lke ile kurulan temaslar neticesinde e-Devlet Kapisi coziimleri. siber giivenlik. veri merkezi
hizmetleri, uydu haberlesmesi ve Belgenet ile Arsivnet gibi e-doniistim trinleri is birligi alanlan olarak belirlendi.

Umman’in 2040 Vizyonu kapsaminda yiiriitiilen OBP Projesi icin belirlenen 12 uluslararasi firma arasina girilerek RFP (Teklife Cagri)
stirecine dahil olundu. Ozbekistan'da gerceklestirilen ICTWEEK kapsaminda stratejik ortaklik konumu dederlendirilirken
Tiirkmenistan ile e-Devlet mimarisi, uydu ve yaziim alanlarinda lyi Niyet Anlasmasi (MoU) icin prensip mutabakatina varildi.
Balkanlar ve Orta Dofu codrafyasinda da aktif bir ajanda takip eden Tirksat, Kosova ile uydu, siber giivenlik ve akilli sehir projeleri
icin is birligi sozlesmesi imzalama karari alarak bilisim alaminda MoU stirecini baslatti.




KKTC e-Devilet Mobil Uygulamasi Hizmete Girdi

Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti'nde (KKTC) vatandaslarin kamu hizmetlerine hizli, glivenli ve etkin erisimini saglayacak Mobil
e-Devlet Uygulamasli, 23 Agustos 2025 tarihinde KKTC Cumhurbaskanhdi Killiyesi'nde diizenlenen toérenle tanitilarak hizmet
vermeye basladi. Térene T.C. Cumhurbaskani Yardimcisi Cevdet Yilmaz, KKTC Cumhurbaskani Ersin Tatar, KKTC Basbakani Unal
Ustel, KKTC Cumhuriyet Meclisi Baskani Ziya Oztiirkler, T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakan Yardimcisi Omer Fatih Sayan, Tiirksat Genel
Miidird Ahmet Hamdi Atalay ve Tirkiye'nin Lefkosa Blytikelcisi Ali Murat Basceri katildi.

Turksat'in teknik altyapi destediyle hayata gecirilen Mobil e-Devlet Uygulamasi, KKTC vatandaslarinin akilli telefonlari aracilidiyla
kamu hizmetlerine her an ve her yerden erisebilmesine imkan sagliyor. Uygulama sayesinde vatandaslar; dogum ve 6liim belgelerini
alabilecek, belge dogrulama islemlerini glivenle yapabilecek, askerlik durum ve sevk bilgilerini 6grenebilecek, arac seferberlik
bilgilerine ulasabilecek. Mobil e-Devlet’in sundugu hizmetler yalnizca belge ve kayit islemleriyle sinirli kalmayacak. KKTC e-Devlet
Kapisi, 2012 yihinda baslayan dijitallesme stirecinde 2015'te ilk hizmetini vatandaslik islemleriyle devreye almisti.




TG, ULA$TIRMA VE
ALTYAPI BAKANLIGI

UDHAM Y™ TURKSAT

g & 278

\J‘Fﬂ-‘ 3

Tiirksat 7A Projesi Is Birligi Protokolii imzalandi

Tiirkiye'nin uydu filosunu giiclendirecek olan Tiirksat 7A Projesi Is Birligi Protokolii, Baglantisalligin Yeni Cagi Forumu kapsaminda
diizenlenen torenle imzalandi. Protokole Tlirksat A.S. Yonetim Kurulu Baskani Prof. Dr. Kemal Yiiksek ve Ulastirma Denizcilik ve
Haberlesme Arastirmalari Merkezi (UDHAM) Baskani Selami Yazici imza atarken, torene Ulastirma ve Altyapi Bakani Abdulkadir
Uralogluile Savunma Sanayii Baskani Prof. Dr. Haluk Gorgtin sahitlik etti.

Turksat uydu filosunda 42 derece dogu yoriingesinde hizmet veren Tirksat 3A uydusunun tasarim omriniin sona yaklasmasi
nedeniyle baslatilan Tlirksat 7A Projesi, mevcut ticari ytiktmldltkleri siirdirmek ve kamu uydu haberlesme ihtiyaclarini karsilamak
amaciyla hayata gecirildi. Tlrksat 7A’da cadin ihtiyaclarina uygun olarak “Esnek Faydali Yik" teknolojisi kullanilacak. Bu sayede
kapasite artinlacak, dinamik kaynak yonetimi sadlanacak ve daha genis cografyalarda esnek operasyonel ozelliklerle hizmet
verilebilecek.

2029 yilinda teslim alinmasi planlanan Tirksat 7A'nin esnek kaynak yonetim kabiliyetiyle yalnizca ulusal ihtiyaclara degil, ayni
zamanda bolgesel ve kiiresel baglanti taleplerine cevap vermesi hedefleniyor.
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K-AUS Projesi’'nde ilk Uygulama istanbul'da

Tlrkive'nin ulasim altyapisini modernize ederek yerli ve milli sistemlerle donatmayi hedefleyen Kooperatif Akilli Ulasim
Sistemlerine Yénelik Merkezi Yazilim Platformu Gelistirilmesi Projesi'nde pilot uygulama icin ilk adim atildi. istanbul Hasdal Kavsad
ile Istanbul Havalimani arasindaki 40 kilometrelik koridorda, 19 farkh noktada kurulumu tamamlanan 5G destekli altyapi; kaza, duran
arac, gizli buzlanma, yola diisen nesne veya serit kapama gibi durumlari anlik olarak tespit etme kabiliyetine sahip.

Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Arastirmalar Merkezi (UDHAM) Baskanhidi, Karayollan Genel Midurligl ve Tlrksat AS. is
birligiyle yiritilen proje, tamamen yerli ve milli bir AR-GE calismasi olarak hayata geciriliyor. Projenin yonetim merkezi niteliginde
olan ve Karayollan Genel Muddrligl binyesinde faaliyet gosterecek “"Akilli Ulasim Sistemleri (AUS) Merkezi Yazilim Platformu” ile
mobil uygulama Tlrksat tarafindan gelistirildi.

Is zekds! ve karar destek sistemleriyle donatilan bu platform, sahadaki yiizlerce sensirden gelen verileri analiz ederek operasyonel
verimliligi zirveye tasiyacak. Yerli yazihm altyapisi sayesinde verilerin Ulke icinde kalmasi saglanirken, dijital bagimsizlik hedefi
dogrultusunda siber giivenlik standartlar da en lst seviyede korunacak.
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TV Her Yerde'den Rekor Biiyiime: Bir Yilda 13 Kat Artis

Turksat. geleneksel TV yayincligini interaktif dzelliklerle donatarak "her zaman ve her yerde" izleme konseptine tasiyan TV Her
Yerde platformuyla 2025 yilim rekorlarla tamamladi. KabloTV paketleriyle uyumlu olarak calisan ve operator bagimsiz yapisi
sayesinde hem yurt icinde hem de yurt disinda hizmet verebilen platform, 2025 yilinda kullanicilarin en cok tercih ettigi dijital
mecralardan biri oldu, Kullanic profili olusturma, canli yayini durdurma, bastan izleme ve bulutta kisisel program kaydi gibi gelismis
ozellikleriyle dijital deneyimi kisisellestiren platform, zengin icerik yelpazesiyle her yas grubuna hitap etmeyi siirdiirdil,

internet iizerinden canli TV kanallarinin yani sira; sinema, dizi, belgesel ve spor iceriklerini yliksek kaliteyle sunan platform, stratejik
icerik anlasmalanyla da glicline giic katti. Sinema Hemen, Nat Geo Now ve CosmoGQO gibi Turksat'a ozel iceriklerin sisteme dahil
edilmesi, platformun abone ivmesini hizlandiran temel faktérler arasinda yer aldi.

TV Her Yerde, kullanicilarina favori kanal listelerini olusturma ve sesli komutla icerik yonetme gibi esnek modeller de sunmasiyla 6n
plana cikiyor. 2025 yilina 16 bin 970 olan abone ile baslayan TV Her Yerde, yil sonu itibariyla abone sayisini 13 kat arttirarak 219 bin
3'e ulastirdl.




Demiryollarinda Blyuk Veri Destekli Donilisim Basliyor

Demiryollarinda dijital déniistim icin onemli bir adim atildi. Ulastirma ve Altyapi Bakanmi Abdulkadir Uraloglu'nun sahitliginde
imzalanan is birligi protokolilyle yapay zeka destekli analizler ve blylk veri cozimleri ile demiryollarinda gecikmelerin azaltiimasi ve
operasyonel verimliligin artinlmasi hedefleniyor,

Trkiye'nin demiryolu altyapisinda dijital déniistimii baslatacak "Demiryollarinda Dijitallesme ve Biiyiik Veri Analitigi Projesi is Birligi
Protokoll”, Eurasia Rail 2025 Fuari'nda imzalandi. Protokol, Ulastirma ve Altyapi Bakani Uralodlu'nun sahitliginde Turksat A.S. Genel
Midird Ahmet Hamdi Atalay. Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Arastirmalan Merkezi (UDHAM) Baskan Selami Yazic) ve
Ulastirma Hizmetleri Dizenleme Genel Mudurd Murat Bastor tarafindan imzaland.

Proje ile rayli sistemlerde operasyonel sireclerin verimlilidi artirilirken stratejik karar alma yetkinligi de glclendirilecek. Ayrica
protokol kapsaminda yapay zekd destekli analizler ve gercek zamanl karar destek sistemleri araciligiyla demiryollarinda
gecikmelerin azaltilmasi, kestirimci bakim uygulamalari, yolcu taleplerine gore dinamik hizmet planlamasi ve genel verimliligin
artirlmasi amaclaniyor.
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Tilrksattan Fiber Atilimi: 1.000 Mbps Hiz 330 Bin Yeni Haneye Ulasti

Tirksat, 2025 yilinda fiber dénistimiinde ylzde 84'llik rekor bir artis yakalarken, 1.000 Mbps yiiksek hizli internet adini bu yil
icerisinde 330 bin yeni haneye daha tasidi.

Tiirksat, dijital doniisim stratejisi kapsaminda DOCSIS tabanl sebeke altyapisim "Eve Kadar Fiber" (GPON) teknolojisine
donustiirmeye devam ediyor. 2025 yilinda ivme kazanan projeyle hem mevcut sebekenin modernize edilmesi hem de yeni binalarda
dogrudan fiber erisiminin saglanmasiyla. kullamcilara1.000 Mbps'ye varan kesintisiz internet saglaniyor. 2025 yili icerisinde 330 bin
hanede fiber doniistim stireci tamamlandi. Son tc yilda ise toplamda 720 bin hanenin fiber altyapiya gecisi saglanirken 2025 yilinda
donlslmi tamamlanan hane sayisindaki artis orani ise yiizde 84 oldu,

Bu yatinmlarla birlikte fiber altyapi "homepass" sayisi 1 milyon 365 bine ulasarak, toplam sebekenin yiizde 24 unl kapsar hdle geldi.
Altyapidaki gliclii dedisim, misteri sayilarina da dogrudan yansidi. 2025 yilinin basinda 172 bin olan fiber abone sayisi, yil boyunca
yapilan stratejik yatinmlar sayesinde yil sonunda yiizde 60'in Uzerinde bir bliylime kaydederek 276 bine yiikseldi.







- . UYDU HiZMETLERI

Tirkiye'nin uydu haberlesme alanindaki stratejik gicl. buglin yalmzca bir kapasite yonetimi degil. milli teknoloji hamlesinin
uzaydaki en somut ve en giiclii yansimasidir. Tirksat A.S. olarak sahip eldugumuz derin miihendislik birikimi ve dijital egemenlik
vizyonumuzla tlkemizin haklarini 31°, 42° ve 50° Dogu boylaminda korurken dinya genelinde s0z sahibi bir teknoloji operatoru
olma iddiamizi her gecen glin percinlemekteyiz.

Tiirksat 3A, Tlrksat 4A, Tiirksat 4B, Tlirksat 5A, Tiirksat 5B ve nihayetilk yerli ve milli haberlesme uydumuz Tiirksat 6A'dan olusan
genis filomuz, bugln kiresel @lcekte kesintisiz ve guvenli veri haberlesmesinin ana omurgasini olusturmaktadir,

Yatinmlarimizi sadece teknik bir altyapi artisi olarak degil, uluslararasi arenada Tiirkiye'nin karar verici konumunu giiclendiren bir
teknoloji diplomasisi arac olarak kurgulamaktayiz. Bu stratejinin bir parcasi olarak Tirksat 5A ile 31° Dofu boylamindaki ticari
varligimizi yeni bir vizyonla taclandirnirken, Tirksat 5B uydumuzun sundudu yiiksek verimli Ka-Bant kapasitesiyle denizcilikten
havacliga, kamu givenliginden kirsal erisime kadar kritik sektdrlerde standartlan  yeniden belirlemekteyiz.

Gelecek projeksiyonumuzda 42° Dogu boylamindaki kesintisiz hizmetimizi glivence altina alacak Tirksat 7A programi. 2026 yilinin
ilk yansinda baslatacagimiz ihale siireciyle vizyonumuzun bir sonraki yansimasi olacaktir.

“Uzayda izi olanin diinyada sozii olur” ilkesinden hareketle GEO, LEO ve MEO yériingelerini kapsayan coklu yoriinge stratejimiz ve
buttnlesik gelecek vizyonumuzla dijital devliet deneyiminden uzay tabanh haberlesmeye kadar her alanda bagimsizhgimizin
teminati olmay stirdiirecediz.

Sirduriilebilir biytme ve klresel entegrasyon odakh bu yolculukta yerli teknoloji ekosistemimizi dlinya pazarlanina ihrac edilen bir
gilce danustiirmek en bilyiik dnceligimizdir,

Uydu Filosu ve Ozellikleri

Tirksat 1A uydusunun Ocak 1994 yilinda roket kaynakl basansiz olan firlatmasindan sonra firlatilan uydularimiz ve kullanmmlar
hakkindaki bilgiler asagidaki tabloda dzetlenmistir.

Tirksat 1B uydusu 1994-2005, Tirksat 1C uydusu 1996-2010, Tirksat 2A uydusu 2001-2016 yillannda hizmet vermis olup
garevierini tamamlamislardir, Halihazirda Tlrksat 3A. Turksat 4A, Turksat 5B ve Turksat 6A uydulan 42° Dogu, Tirksat 4B uydusu
50° Dodu ve Tirksat 5A uydusu ise 31° Dodu boylaminda isletilmektedir,
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Tlrksat 3A 42° Dogu 13.06.2008 TAS Aktif

Tirksat 4A 42° Dodu 14.02.2014. MELCO Aktif %

Tirksat 4B 50°Dodu | 16.10.2015 MELCO Aktif

Tlrksat 5A 31° Dogu 08.01.2021 AIRBUS Aktif

Tirksat 5B 42°Dogu | 19.12.2021 AIRBUS Aktif .

Tirksat 6A 42°Dodu | 09.07.2024 Tubitak-UZAY, Aselsan, TUSAS, CTech| Aktif




3.1. Baslica Uriin ve Hizmetler

3.1.1. Yayincilhik Hizmetleri

Tlirksat; 42°,50° ve 31° Dogu yoriinge pozisyonlarinda bulunan uydulan vasitasiyla Avrupa'dan Asya'ya uzanan bir cografi sahada
TV ve radyo icerik iletim hizmetlerini stirdiirmektedir. Yayin iletimi faaliyetleri, kurumsal teknik standartlar cercevesinde
kesintisizlik ve verimlilik esaslarina gore yiriitlimektedir.

Tiirksat tarafindan 2016 yilinda 498 kanala saglanan yayin hizmeti sayisi, 2019 yilinda 405'e gerilemistir, Ancak sayisal
azalmaya ragmen. yayin kalitesinde stratejik bir doniisim baslamis; 2018 yilinda 130 olan HD kanal sayisi 2019'da 174%
yilkselmistir, 2020 yili itibanyla toplam TV kanali sayisinda yeniden bir artis trendine girilmistir, Bu dénemde HD yayincihgin
payl ivme kazanmis, 2020'de 223 olan HD kanal sayisi 2023te 233'e ulasmistir,

2024 yilinda taplam TV kanali sayisi 445'e gerileyerek gecici bir diislis sergilemis, ancak 2025 yilinda 532 kanala ulasilarak on
yilhk dénemin rekoru kinlmistir. 2025 yilinin en dikkat cekici verisi ise HD yayinciliktaki biyik sicramadir; HD kanal sayisi bir
gnceki yila gore yiizde 23 artarak 290'a cikmis ve toplam TV kanallarinin yarisindan fazlas: yiiksek coziindrlik standartlarina
erismistir.

Yillar
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Tiirksat 6A ile Kapasite Artisi: 2025 yili, Tlrksat 6Anin ticari hizmet stirecine dahil olmasiyla yayincilik ve veri hizmetlerinde
kapasite genislemesinin yasandi§i donem olmustur. Tlrksat 6A'min sundudu kapasite, hizmete girdigi ilk yil icerisinde kiiresel
pazarda karsilik bularak uydu teknolojileri inracatinda stratejik adimlarin atilmasini saglamistir.

llk Ihracat Sozlesmesi : Mayis 2025'te imzalanan sézlesme ile Tiirksat 6Anin ilk kapasite satisi gerceklestirilmistir, Bu anlasma ile
Hindistan, Tayland, Malezya ve Endonezya'yi kapsayan Bati ve Gliney Asya pazarlarina hizmet ihracati baslatilmistir.

SriLanka Operasyonu : Glney Asya'da "Bélgesel Yayin Merkezi” olma hedefi dogrultusunda Sri Lanka'nin énde gelen yayin
platformu Freesat Lanka ile kapasite sdzlesmesi imzalanmistir. 31 Aralik 2025 itibanyla Freesat Lanka blnyesindeki yaklasik 50
televizyon kanall, yayinlarini Tirksat 6A Uzerinden gerceklestirmeye baslamistir,

Nijer Devlet Televizyonu Tiirksat Uydulari Uzerinden Yayinda : Nijer ile yapilan anlasma kapsaminda Nijer Deviet
Televizyonu Telesahel, Tlrksat uydular aracihidiyla Avrupa ve Orta Dogu'ya yayin ulastirmaya baslamistir,




Tiirksat Kanal Giincelleme Sistemi

2013 yilinda hizmete sunulan Tirksat Kanal Guincelleme Sistemi (TKGS), uydu alicilan ve Smart TV'lerin ihtiyac duydugu tiim kanal
bilgisinin Sirketimiz tarafindan yayimlanmas| ve uydu alicilarina aktanlan bu bilginin islenerek, kanal veri tabanlarinin glincellenmesi
prensibiyle calisan bir otomatik kanal glncelleme sistemidir.

2025 wil icerisinde TKGS siirecine dahil olmus Smart TV lretici firmalanin tarafimiza gonderdikleri TV'lerin TKGS Uyumluluk Testi
strecleri yiirtitiimiistir. TKGS sistemi sayesinde uydu Uzerinden yayin yapan kanallarin bilgileri ve kanal siralamasi izleyicilerin
manuel ayar yapmasina gerek kalmadan otomatik olarak yonetilebilmektedir.

Gecici Kapasite Hizmetleri

Tirksat A.S. tarafindan uydu haberlesme altyapisi lizerinden gecici sireli yayin iletim hizmeti olarak sunulan bir uydu yayin
cozimiddr, Bu hizmet 6zellikle canh yayin, haber akisi, etkinlik ve program yayinlar gibi kisa streli icerik iletimleri icin kullarlir,

2025 yilinda toplam gecici kullamim sayisi 5.642 adet olup, bu sayi gtinlik ortalama 15 adet gecici yayin yapildigim gostermektedir, Son
yillarda 3G ve 4.5G teknolojilerinin gecici yayinlarda kullamimi yayginlasmis, bu durum aymi kaliteyi saglayamasa da uydu
haberlesmesine alternatif olusturmustur. Ancak gecici yayinlarda ihtiyac duyulan kaliteyle paralel olarak artan yiiksek veri hizlarinin
kullaniimaya baslamasiyla beraber Tiirksat uydularina talep son yillarda tekrar artmistir,

Il MHz'saat W
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Gecici Kullamm Sayilar ve Kullanim Miktarlan




wzyona' blr donem ﬂtarak kayda gagmlﬂlr. Savunma ve guvenllkteh havar.lllk vemohllitey Z:
stratejik dikey pazar odakliligimiz, operasyonel biiyiimenin temel 6gesini olusturmustur, Bu stratejik daklanma |

savunma projelerinden elde edilen gelir hacmi 2024 yilina oranka yakla;n’ﬂ‘l’krkat artis géstererek finansal perfarm
ivme kazandirmistir. Yil genelinde sergilenen yuksek performansla 7.580 aktif terminale ulasilmis; GSM yedfeklem& ,
kapsaminda karasal sebekelerle dijital koprii kuran 1.600'den fazla yeni terminal ile hizmet symulmaya

Havacilik sektoriinde Afet filosuna ait 122 ucakta ucak ici internet (IFC) cozimleri basariyla sunulurken. enerj
tlm sondaj gemilerinirt Hetisim altyapisi Turksat uzerinden kesintisiz hale getirilmistir. Bu I:zasaali?'"l‘ffr £n zZc
platfol'ﬁﬁt@:-kntik altyqpllann kesintisiz islemesini saglayan Ust segment bir tEkﬁd'fojl c:rtagniean munu is

Veri haberlesmesi aﬁm%@;ekte blyttmek amaciyla Turkcell ve Tlrk Telekom, gibi- owraturlerle yurutulen
altyapi entegrasyonlari, kurumsal pazardaki liderligi gliclendirmistir. Ozbekistan Savunma Bakanhdi ve ulusal asker?
projeler icin gelistirilen yiiksek guvenlikli MILSATCOM mimarileriyle operasyonel yetkinlikler sinir dtesine .
tasinmistir, Enerji ve perakende segmentinde benzin istasyonlar gibi yaygin hizmet aglarimin ihtiyac duydugu e
yiksek dayaniklilikh (high-resilience) yedekli haberlesm&;;‘j_zﬂmleriyle veri iletiminde tam giivenlik safjlanmtstir. :

Azercosmos, Eutelsat, Anuvu, Arabsat ve Intelsat ile kurulan stratejik nrtakhkiar sayesinde coklu uydu operator modeli. haﬁﬁum
yonetilmis; dinamik kapasite optimizasyonu ve kiiresel kapsama hamleleriyle 2025 yili rekor biiyime ue‘.tam stlr.
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Genisbant Internet

Tiirksat uydu internet hizmetleri; karasal altyapinin ulasamadidi kirsal ve uzak bolgelerde, kritik yedekleme ihtiyaclarinda veya ozel
projelerde yilksek teknolojiyle internet erisimi saglayan stratejik cozlimlerdir. Temel olarak VSAT (Very Small Aperture Terminal)
teknolojisi Uzerine kurgulanan bu altyapi, codrafi engellerden bagimsiz olarak kesintisiz veri akisi sunmaktadir,

TiirksatNet Hizmeti

TiirksatNet, bireysel ve kurumsal kullanicilanin yiksek performansli internet ihtiyacini uydularimiz izerinden karsilayan genis bant
hizmetidir. Karasal aglarin yetersiz kaldi§i noktalarda dogrudan uydudan veri alisverisi imkani sunarak dijitallesmeyi her noktaya
tasimaktadir.

Kurumsal Aglar
Tiirksat Uydu Kurumsal Aglar hizmetleri; kamu kurumlan ve genis cografi yayilima sahip 6zel isletmeler icin yonetilebilir, glivenilir ve
ylksek stireklilikte veri agi coziimleri sunan giiclii bir portfaydiir.

GSM Yedekleme
Genis kapsama alanina sahip Tirksat uydulari, GSM operatdrleri ve kurumlar icin kritik bir yedek iletisim hatti gdrevi gdrmektedir.

Askerilletisim

Tiirksat, savunma sanayii ve askeri kurumlarin ihtiyac duydugu yiiksek glivenlikli ve sifreli uydu iletisim altyapisini sadlamaktadir.
Sahadaki unsurlarin kritik haberlesme ihtiyaclan, yer sistemleri entegrasyonu ve dinamik kapasite ygnetimi ile en Ust diizeyde
desteklenmektedir.

Karasal Mobilite

Hareketli kara platformlarina yonelik gelistirilen karasal mobilite cdziimleri, araclarin seyir halindeyken dahi diinyayla baglantisir
koparmamasini saglar. Arac istil terminallerin entegrasyonu ve kapsama optimizasyonuyla sahadaki intikal streclerinde kritik
iletisim kabiliyeti kesintisiz korunmaktadir.

Havacilik

Havacilik cozlimleri kapsaminda sivil ve askeri ucuslarda yiksek sireklilikte veri iletimi gerceklestirilmektedir, Kapasite yonetimi ve
performans iyilestirme faaliyetleriyle ucus esnasinda glivenli ve genisbant baglanti kabiliyeti sunularak operasyonel ve kullanici
odakli ihtiyaclar karsilanmaktadir.

Denizcilik

Denizcilik sektarl icin sunulan cozimler, gemilerin acik denizdeyken karadan bagimsiz bir sekilde iletisim kurmasini saglayan temel
teknolojidir. Askeri ve ticari gemilerde operasyonel verimlilik, mirettebat refahi ve yiiksek glivenlikli veri aktanim gibi kritik
alanlarda kesintisiz hizmet sunulmaktadir.




PeycON Anten Ailesi

Tiirksat, Ka-Bant anten ¢oztimleri kapsarminda PeycON markas altinda HidrON, TerrON, AerON ve MicrON Griinlerini sunmaktadir.

PeycON HidrON: Savunma sanayii biinyesinde aktif olarak kullaniimaktadir. TPIC (Turkish Petroleum International Company Ltd.) ile yiritilen
proje kapsaminda daha once Avrupa kaynakh saglanan e-posta, uydu internet ve VolP ses hizmetleri Turksat uydular ve yerli anten altyapisi
uzerinden Tirkiye merkezli olarak verilmeye baslarmistir.

PeycON TerrON: Tasanim ve ilk model tretim stregleri tamamlanmistir. 2025 yilinda Urliniin operasyonel performansina yonelik test
faaliyetleri basariyla tamamlanmustir.

PeycON AerON: Karasal altyapinin bulunmadi@i bolgelerde %99,5 oraninda baglanti sirekliligi saglayan motorize flyaway anteni tek tusla
uyduya yonlenebilmektedir, Arac Ustliine monte edilebilen bu sistemler; motor ve sistem Unitesi olmak (zere iki modilden olusmaktadir,
Kullanicilara 74 cm ve 98 cm secenekleriyle sunulan bu antenler, mobil haberlesme gereksinimleri dogrultusunda hizmet vermektedir.

PeycON MicrON: Yiksek mabilite gerektiren saha operasyonlar icin gelistirilmistir. Hafif ve kampakt tasanimi sayesinde tek personel tarafindan
tasinabilen terminal, zorlu arazi kosullarinda hizl kurulum ve kesintisiz Ka-Bant uydu iletisimi saglamaktadir.

3.1.3. Barindirma Hizmetleri

Medya kuruluslarina, savunma sanayi firmalanina ve farkl sektorlerde faaliyet gésteren firmalara yurtici ve yurtdisi kapsama alanlan icinde
banindirma hizmeti verilmektedir. EGNOS, GPS uydulaninin ve gelecekte de Galileo (EGNOS V3) uydularinin kapsama alanini artirmak suretiyle
cesitli kullanici hizmetlerinin sivil havacilik da dahil olmak (izere tim nakliye cesitlerinin ihtivaclarini karsilayan can guvenligi kalitesi ile dogru
pozisyonlama saglayan bir sistemdir. Turksat, EGNOS sistemlerine banindirma hizmeti vermektedir. Bu hizmet kapsaminda iklimlendirme, yangin
sondiirme, guvenlik, UPS ve enerji sistemlerini ve bu sistemlerin diizenli bakimlarinin yapilmasi saglanmaktadir.

Barindirma (Hosting) ve Uydu Destek Hizmetleri

Elektronik Haberlesme Sektoriine iliskin Yetkilendirme Yonetmeligi 19. madde geregince yere eszamanli yériingede hizmet veren ya da algak
yoringede takim uydu sistemi isleten firmalann TUrkiye'de yer istasyonu kurmalarn gerekmektedir. Bu kapsamda daha énce yurtdisi bir firma ile
sozlesme imzalanmis durumdadir. 2025 yilinda bir firma ile sdzlesme gortsmeleri yiiritilmis ve sdzlesme imzalama asamasina gelinmistir.

Sicak Uplink ve Felaket Kurtarma Merkezi

Saniyeler [cinde Devreye Giren "Sicak Uplink” Mimarisi planh veya plansiz kesintilere karsi yayin siirekliligini glivence altina alan "Sicak Uplink
Yedekliligi" (Hot-5tandby} kapsaminda, yayincilarin gonderdigi sinyaller gelismis altyapimizda islenerek, ihtiyac aninda kesintisiz bir sekilde
uydudan yayina cikmak Uzere strekli hazir bekletilmektedir. Olasi bir acil durumeda sistemnler aninda aktif edilerek, yeniden konfiglirasyona gerek
kalmadan yayin kesintisi engellenmektedir. Bu gtvenilir altyapi, halihazirda Tlrkiye'dekitnde gelen ulusal TV kanallan ve platform operatorleri
tarafindan aktif olarak kullamilmaktadir. 2025 yilinda Turkiye'de yerlesik bazi medya kuruluslarina sicak uplink hizmeti verilmektedir,




3.1.4. Uzay Teknolojileri Danismanlik Hizmetleri

Uzay Teknolojileri Danismanlik Hizmetleri (STConsulting) kapsaminda hizmet veren Tirksat mtihendisleri, bircok uydu tedarik projesini
(Turksat 3A, Tlrksat 4A ve 4B, Tirksat 3USAT, Tlrksat 5A, Tlrksat 5B) basariile tamamlamis, yerli ve miliTkabiliyetlerile gelistirilen Tlrksat
6A uydu programini da basariyla yonetmistir.

Sirketimiz, kiip uydu firlatma aracihdi hizmetleri kapsaminda 2025 yilinda ASELSAN ve Glimis Uzay firmalarina ait 5 adet kiip uydunun
basarili sekilde firlatiimasini koordine etmistir.

ASELSAN firmasina ait LUNA-1 ve LUNA-2 kiip uydulariile GimUs Uzay firmasina ait TAURUS ktip uydularinin firlatma stirecleri kapsaminda
firlatma hizmet saglayicilaryla teknik ve ticari koordinasyon, uydu-firlatici arayliz yonetimi ve entegrasyonu ve zamanlama takibi dahil
olmak tizere tiim faaliyetler, uctan uca Sirketimiz tarafindan yiriitilimistdr.

TAURUS-1.2,3 ve 4 kiip uydular 2 Kasim 2025 tarihinde, LUNA-1 uydusu 28 Kasim 2025 tarihinde basariyla firlatilmistir.




3.2. Projeler

3.2.1 AJet Ucak ici Internet Projesi

Ucak ciinternet (In-Flight Connectivity - IFC) Projesi kapsaminda Alet filosundaki ucuslarda yolculara Tiirksat'in mevcut ve yeni nesil
haberlesme uydulan ve kabiliyetleri tizerinden yiiksek hizli internet erisimi saglanmasi hedeflenmektedir. TCl ile birlikte baslatilan
proje kapsaminda 2025 yilinda Ajetin 122 ucad icin test ve montaj stirecleri baslatilmistir, llk ucak montaji 2025 yilinda
gerceklesmis, testleri basan ile tamamlanmistir.

Bu girisimle Tlrkiye'nin yerli uydu altyapisinin sivil havacilikta etkin kullanim mimktin hale getirilirken Tiirksat'in yayincilik disindaki
mobil ve havacilik tabanl iletisim hizmetlerindeki rekabetcl konumu da pekistirilmektedir,

Tiirksat A.5., projede ucak ile uydu arasindaki badlantidan yer istasyonlarina, oradan yolcunun cihazina kadar tim internet trafigini
kendi bunyesindeki Network Operasyon Merkezi (NOC) Gzerinden 7/24 izleyerek hizmet kalitesini proaktif bir yaklasimla garanti
altina alacaktir. Proje kapsaminda 2025 yili icerisinde analiz, tasanm ve uygulama stirecleri Turksat mihendisleri tarafindan yerli ve
milli imkanlarla basariyla tamamlanmistir.

Sistem ve Yazilim Altyapisi: Analiz ve dokUmantasyon calismalari tamamlanarak yazilim altyapisi elusturulmus, CRM-MW Portal
entegrasyonu basariyla yiritlimistir. Ucus. yolcu ve kota tammlamalaning iliskin operasyonel islemler ile ddeme ve iade
sireclerine yonelik altyapi calismalari gerceklestirilmistir.

Ad ve Trafik Yonetimi: Proje kapsaminda kritik 8neme sahip olan DPI (Deep Packet Inspection) sisteminin satin alma slrecleri
tamamlanmis; yazilim gelistirme ve konfiglirasyon hizmetlerinin kabulii ile sistemn devreye alinmistir.

Entegrasyon ve Yasal Uyum: CRM Middleware ve DPI entegrasyonuna ek olarak; faturalama, Gelir Idaresi Baskanlidi (GIB),
e-posta ve BTK entegrasyonlar eksiksiz sekilde tamamlanmistir.

Testve Operasyonel Hazirlik: Tum paydaslann katiimiyla uctan uca test stirecleri ve siber giivenlik testleri yonetilerek, sistemin
operasyonel kullanima hazir hale getirilmesi safjlanmistir.

Sistem entegrasyonu ve teknik kurulum stireclerinin yerli havacilik ekosistemi icerisinde yiritildigl bu proje, Tirksatin uydu
hizmetlerindeki Uriin cesitlilidini artirma ve yliksek katma dederli yeni gelir alanlan olusturma hedefleriyle tam uyumludur. Bu is
birligi ile Trksat. ulusal ve uluslararasi pazarlarda ucak ici baglanti c6ztimleri sunabilen kiirese| bir uydu operatori olarak konumunu
glclendirmeyi ve benzer hizmetleri gelecekte farkl hava yolu isletmelerine de yayginlastirmayi amaclamaktadir,

TCl ve AJet is birligi ile havacilik sektdriinde giiclii bir baslangic yapan Tiirksat, 2026 yilinda Tiirk Hava Yollari ucaklarinda da IFC
hizmeti vermeyi hedeflemektedir.




3.2.2. Turksat 7A Uydu Projesi

Tlrksat 3A uydusunun tasarim oOmrinl tamamlamaya yaklasmasiyla birlikte 42° Dogu yoériinge pozisyonunda hizmet
kesintisizliginin korunmasi ve kapasitenin artirilmasi adina Tirksat 7A projesi hayata gecirilmistir.

Uydu tedarik strecleri, kiiresel standartlarda ve yliksek bir operasyonel disiplinle yuritiilmekte olup bu dogrultuda hazirlanan
Bilgiye Cagri (RFI) dokiimani, 2025'te 6nde gelen uydu dreticisi firmalarina iletilmistir. Stirec planlamasina uygun olarak 2026 yilinin
ilk yarisinda Uretici firmalara Teklife Cagri (RFP) paketinin iletilmesi hedeflenmektedir.

Tlrksat 7A, uluslararasi teknolojik gelismelere tam uyumlu ve en ileri seviye teknolojilerle tasarlanacaktir. Tlrkiye'nin uzaydaki A I
glictind bir Ust seviyeye taslyacak olan Tirksat 7A uydusunun 2029 yilinin son ceyredinde yoringesindeki yerini alarak hizmete

girmesi ongortlmektedir.
Licgtrmo, Deng Ve O w AFCEld DT ;
N | Y -+ ’ . her yerde
Ayrica 8 Agustos 2025 tarihinde Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Arastirmalari Merkezi (UDHAM) Baskanlidi ile “Yeni Nesil Millt

Haberlesme Uydusu Uretimi Arastirma Projesi AR-GE Protokolii” imzalanmustir.

2026 yilinin ilk yarisinda tamamlanmasi hedeflenen projenin pazar, regtilasyon, finansal, teknik ve operasyonel boyutlari ile ele
alinacak arastirma calismasina iliskin talep edilen hizmetlerin kapsam ve gereksinimlerinin ortaya konmasi amaclanmaktadir.




3.2.3. Ozbekistan Projesi

Ozbekistan Savunma Bakanligi uyduiletisim altyapisi kurulumuna
yonelik gerceklestirilen Proje kapsaminda proje ilerleme
toplantilari gerceklestirilmis, saha gereksinimleri ve sistem
mimarisi degerlendiriimistir. 2025 yilinda sevkiyat siireci
tamamlanan donanimiar ile birlikte sistem kurulumu, Ku band
gateway uydu yeristasyonu kurulumu, mobil ve sabit terminal
kurulumlan tamamlanmistir, 2026 yilinda devreye alinmasi
hedeflenmektedir.

3.2.4. Savunma Sanayisi Projeleri

Turksat, ulusal ve uluslararasi askeri kurumlarin ihtiyac
duydugu givenli ve kesintisiz haberlesme altyapisini katma
dederli hizmetlerle sunmaktadir. Yurt ici ve yurt disi talepler,
yerli uydu filomuz kapsaminda karsilanmakta; kapsama
alanimizin disinda kalan bolgelerde ise kiresel is birlikleri
araciigiyla hizmet sunularak bu alan stratejik bir gelir kalemine
donustiriilmektedir, Bu dogrultuda Afrika kitasindaki pek cok
ilkede hizmet sunumu devam etmektedir. Kiresel is
birlikleriyle elde edilen gelir hacminde kayda deder bir artis
saglanmis; 2024 yilinda 3.4 milyon dolar olan gelir, 2025 yilinda
7.1 milyon dolar seviyesine ulasmistir. Ayrica Ozbekistan
Savunma Bakanhigi ile yirutilen VSAT HUB, donamim ve uydu
kapasite temini projesi, yurt disi askeri kurumlaria olan is birligi
vizyonumuzu guclendirmistir. Tiirksat, uydu veri haberlesmesi
alaninda yalnizca kapasite sunan bir operatér olmanin dtesine
gecerek dijital donisimin cozim ortagr haline gelmistir,
Kurumsal, kamu, denizcilik ve mobil platformlarda ulasilan
yaklasik 7.600 terminal, operasyonel yetkinlidimizin ve
pazardaki guclii glvenin gostergesidir.
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3.2.5. Turksat LEO-MEO Takim Uydu Projeleri

Turkiye adinailk kez olmak Gzere LEO (yakin yoriinge) ve MEQ (orta yoriinge) takim uydu sistemlerineiliskin ITU nezdinde uluslararasi
basvurular gerceklestirilmis ve bu suretle NGS0 (GED olmayan ydringeler) alaninda ilk somut adimlar atilmistir. S6z konusu takim
uydu sebeke basvurular, Tlrksat tarafindan fizibilite calismalar yuriitlimekte olan LEQ/MEO takim uydu projeleri icin yorlinge ve
spektrum haklarinin kazanilmasi acisindan stratejik bir adim niteligi tasimaktadir, Diger taraftan. kuresel baglamda LEO/MEO takim
uydu operatdrleri ile stratejik is birlikleri yapilmaktadir. Yuritilen bu cahsmalar kapsaminda Tiirksat uydu hizmetlerinin
cesitlendiriimesi ve cok yoriingeli uydu sistemleri iizerinden coziimler sunulmasi sadjlanabilecektir,

3.2.6. Somali Uzay Limani Projesi-Uydu Haberlesme Sistemi Konsept Calismasi

Tirksat ve Roketsan arasinda uydu haberlesme sistemleri, firlatma teknolojileri ve yoriingeye erisim kapsaminda is birliginin
artinlmasi, tasanm ve Uretim kabiliyetlerinin gelistiriimesi (uzay. yer ve firlatma kesimleri icin ekipman, alt sistem ve sistemler vb.)
hedeflenerek 24 Temmuz 2025 tarihinde “Uydu Firlatma ve Uzay Sistemleri Alaninda Is Birligi Protokelti” imzalanmistir. Yine bu
protokol ile taraflarin deneyimlerini birbirlerine aktarmalan, uygulanabilir teknolojilerin sanayiye aktanimimi saglamalar, gerekli
oldugunda planlanan proje ve calismalann ortak yiritilmesine olanak saglanmasi ve gelistirilen Grinlerin taraflarin
sorumlulugundaki uydu ve uzay programlannda kullanimi kapsaminda ortak calismalarin ylirttiiimesi hedeflenmektedir. iki koklii
kurum, farkh disiplinlerdeki tecriibelerini Somali Uzay Limani Projesi' nde bir araya getirerek giic birligi yapacaktir.

3.2.7. Uzay Cisimleri Takip Sistemi Projesi

Tiirksat Gozlemevi, 2025 yili icerisinde planlanan rutin gdzlem faaliyetlerini basanyla siirdiirmiis; yerel gézlem programiarinin yani
sira farkli lilkelerden arastirma gruplariyla ortak ytiriitilen uluslararas gozlem kampanyalarina katki sadlamistir. Uluslararasi is birligi
protokoli calismalan kapsaminda oncelikli olarak cevre komsu llkeler ve Tiirki Cumhuriyetler olmak iizere, optik gozlemevi
altyapisina sahip ve is birlidine ack kurumlarla temas kurulmustur, Bu cercevede codrafi kapsama alan genisletilerek Arap
Yarimadasi ve Afrika llkeleri de stirece dahil edilmistir.




3.3. Diger Uriin, Hizmet ve Faaliyetler

3.3.1. Uydu Operasyonlari

Uydu Kontrol ve Yer Istasyonlari Faaliyetleri

Turksat haberlesme uydulannin kontrol ve isletmesi 7/24 esasina gore gerceklestirilmektedir, International
Telecommunication Union (ITU) tarafindan belirlenen kurallar cercevesinde uydulanimizin yéringede tutularak
haberlesmenin kesintisiz ve verimli bir sekilde saglanabilmesi amaciyla gerekli islemler ve periyodik manevralar planianarak
gerceklestiriimektedir,

Ayrica uydulanmiza yakinlasan kontrolstz uzay cisimleri. stirekli gézlemlenmekte ve gerektijinde kacinma manevralari
yapiimaktadir. Uydularimiz, ana ve yedek yer kontrol istasyonlarimiz aracihigiyla yiiksek seviyede glivenilirligi ve yedekliligi
olan antenler, elektronik dizenekler, veri isletim sistemi, BB (BaseBand)/RF sistemleri, sifreleme Uniteleri gibi donammlar
kullamlarak, yortingelerinde kontrol edilmekte ve isletiimektedir.

2025 yili boyunca uydu yer kontrol istasyonlarindaki uydu kontrol yazilim, bilgisayar sistemleri, RF/Baseband sistemleri ile
TT&Canten sistemlerinde bakim, onanim, test ve 7/24 prensibine gore isletme faaliyetleri dizenli sekilde ve major bir sorunla
karsilasiimadan yurutulmustur,

Uydu Frekans Gozlem Faaliyetleri

TUrksat'in islettigi tUm uydu kapasiteleri Uzerinden transmisyon yapmasi planlanan her tdrli tasiyicinin yayin
parametrelerinin belirlenmesi ve yayindaki tasiyicilarin belirlenen parametreler cercevesinde kesintisiz bir sekilde yayinlarina

devam edebilmeleriicin 7/24 esasina gore denetim ve takip faaliyetleri ylriitilmektedir.

Uydu frekans gozlem faaliyetlerinin kalitesini artirmak amaciyla operasyonel faaliyetlerimizin yiritildigl anten ve alt
sistemlerinin modifikasyonu ve bakim onanm faaliyetleri diizenli olarak gerceklestiriimektedir.

Yeni uydulanimizda bulunan KU, Yeni KU, KA-BSS ve X Bantlarindaki trafigin de kesintisiz bir bicimde izlenebilmesi icin yeni
anten ve alt sistemlerinin kurulumu cahsmalan tamamlanmistir,

& farkl konumda bulunan gbzlem istasyonlanmiza 2025 yilinda 2 yurt disi gbizlem istasyonu daha eklenmis olup gdzlem
kabiliyetimizin artinlmasi icin calismalar stirdiirdimektedir,




3.3.2. Ulusal ve Uluslararasi
Kuruluslarile lliskiler

Frekans Koordinasyon Faaliyetleri

Sirketimiz milli uydu haberlesme sistemlerimizin korunmasi ve
gelisiminin saglanabilmesi baglaminda diger GS0 ve NGSO uydu
operatorleriyle uluslararasi frekans koordinasyon faaliyetleri
yliriitmektedir.

Bu kapsamda ABD NGSO uydu operatori Amazon LEO, Kazakistan
uydu operatord Kazsat, Fransa Savunma Bakanligi, Rusya uydu
operatoril Gazprom, Kanada uydu operatoril Telesat ile frekans
koordinasyon faaliyetleri ylritlimiistdr,

WRC-27 Hazirhklan ve Diizenleyici Faaliyetler

ITU tarafindan uzaydaki yoriinge ve spektrum kaynaklarinin
kullamimina dair dizenlemeleri yaparak Ulkelerin hak ve
yiikiimlUllklerinin belirlendigi Diinya Radyo Haberlesme
Konferanslan her dort yilda bir diizenlenmektedir.

WRC-27 hazirhklan kapsaminda uydu hizmetleri ile ilgili
dizenlemelerin gorusiildigli Calisma GCrubu 4ln  Baskan
Yardimcihgr Sirketimiz temsilcileri tarafindan yiritidlmekte;
Tlrksat uydu operasyonlan acisindan kritik cneme sahip glindem
maddelerine iliskin coziim onerilerinin, Ulke menfaatleri ve
Sirketimizin stratejik hedefleri dogrultusunda sekillenmesine
yonelik katkilar sunulmaktadir.

S-Band A2G-CGC Sistemi

Ucakiciinternet hizmetleri kapsaminda 5-Bant (1980-2010 MHz /
2170-2200 MHz) frekanslarinin Tamamlayici Yer Bileseni
(Complementary Ground Component - CGC) ile birlikte kullanimina
yonelik olarak Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumuna (BTK) basvuru
yapilmis, sistemin teknik mimarisi ve isletim esaslarina iliskin
ayrintill raporlar sunulmustur.

Yapilan calismalar neticesinde Kurum, S Bant frekanslarinin hava-yer
haberlesmesi icin Gorev Sozlesmesi kapsaminda kullaniimak Gzere
Sirketimize tahsis etmistir,

Uluslararasi Organizasyonlar ve Regiilasyon

Bakanliqimiz tarafindan verilen gérev kapsaminda ve ilgili kurumlar
ile koordineli olarak Tiirksat tilkemizi uydu haberlesmesi alaninda
uluslararasi kurumdkuruluslar nezdinde temsil etmektedir.

(CEPT). Avrupa Haberlesme Uydulari Organizasyonu (EUTELSAT
IGO), Uluslararasi Haberlesme Uydulari Organizasyonu (ITS0), Afrika
TelekomUnikasyon Birligi (ATU), Kiresel Uydu Operatorleri Birligi
(GSOA). BM Uzayin Banscl Kullammi Komitesi (UN COPUQS) gibi
organizasyonlar nezdinde ilkemizin hak ve menfaatlerinin
korunmasini teminen faaliyetler yuriittlmistiir. Ayrica Tk
Devletleri Teskilati tarafindan ITU nezdinde Tirk Devletleri
Telekominikasyon Birligi olarak bolgesel bir organizasyon
olusturulmasina yonelik calismalar yUriittilmektedir,




3.3.3. Miisteri iliskileri

Uydularimiz Gzerinden verilmekte olan hizmetlerin satis sonrasi sireclerinin yonetilmesi ile kurumsal misteri beklentilerini
karsilamak ve memnuniyetini artirmak hedeflenmektedir.

Tiirksat Uydu Miisterileri Memnuniyet Orani: Yiizde 87

Her sene diizenli olarak yapilan anket calismasi kapsaminda iletisim, operasyon, pazarlama, finans ve muhasebe olarak verilen
hizmetlere iliskin kalite algisi ve genel memnuniyetin élctiimesi amaclanmaktadir.

Bu veriler analiz edilerek iyilestirilmesi ve gelistiriimesinde fayda goriilen stirecler, ilgili birimlerle paylasiimaktadir. 2025 yili misteri
memnuniyeti, bir 6nceki yila gére %3 artis gostererek %87 olarak dlcilmustir.

Uydu Hizmetleri iletisim Merkezi (UHIM)
Kurumsal musterilerimizin sikayet, talep ve beklentilerin kayit altina alinarak kurumsal hafizanin olusturulabilmesi ve hizli bir sekilde
coztime kavusturulmasi amaciyla Uydu Hizmetleri lletisim Merkezi (UHIM) kesintisiz 7 glin 24 saat calisma esasiyla hizmet

vermektedir.

UHIM tarafindan 2025 yilinda 14.432 adet vaka karsilanmis olup, vakalarin 7.809 adeti dogrudan iletisim Merkezimiz tarafindan,
6.623 adet vaka ise ilgili birimler tarafindan cevaplandirniimistir.

Uydu Hizmetleri Miisteri Portali

2025 yilinda hayata gecirilen Turksat Uydu Msteri Portali projesi ile miisterilerimizin uydularimiz Gizerinden kullanmakta oldugu
ka-bant internet hizmetleri ile ilgiliislemlerini kendi uhdelerinde gerceklestirmelerine imkan sunulmaktadir.







\. BiLiSiM HIiZMETLERI

Kamu kurumlarimin cozim ortadi Tirksat; yuritilen faaliyetler kapsaminda Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) Urlint
BELGENET, ArsivNet, Imzanet, ProjeM. SORGU trlinlerinin yam sira Uydu Gorlintileri, Dijital Arsiv Sistemi, MPLS, Kamu lletisim
Merkezi alanlarinda hizmetler sunmaktadir.

Turksat; ayni zamanda e-Doniistim, Teknik Damismanlik, Proje Hazirflama ve Teknik Sartname Damsmanhd gibi alanlarda is
gelistirme ve proje yonetimi gerceklestirmekte olup Yapay Zeka, loT, Akilli Sistemler, Cografi Bilgi Sistemleri. Uzaktan Algiiama.
Bliylik Veri, Is Zekasi, Veri Gorsellestirme ve Bulut Teknolojiler gibi glincel alanlarda da kurumlara yeni coziimler Uretmektedir.

2025 yili boyunca meveut Urtin operasyonlarinin sorunsuz sekilde yirttilerek musteri memnuniyetinin azami 6lctde saglanmasi ve
urtin gaminin genisletilerek kamu kurumlarinin bilisim alanindaki sorunlarina daha genis bir cgziim yelpazesi ile hizmet edilmesi
hedeflenmistir. Bu dogrultuda driinlesme faaliyetlerinin sistematik ve kurumsal bir cercevede yirttilmesi amaciyla teknoloji
yonetiminin aynlmaz bir parcasi olan Yenilik Onerisi, Uriin Yonetimi, Uriin Gelistirme ve AR-GE Proje Yonetimi stireclerinin
tanimlanmasi da yine bu yil icinde gerceklestirilen calismalardir,

2025 yili kamu kurumlarinin dijital dontsiim streclerine katkiyi, strdiirilebilir gelir modelleri gelistirmeyi ve kurumsal kapasiteyi
guiclendirmeyi Gnceleyen bir yil olmustur. Glvenilir dijital doniisiim cozUm ortad) olarak Tirksat; 17 bakanhk, badh kuruluslar,
belediyeler ve Universiteleri kapsayan genis bir milsteri partfayine yonelik calismalar ylritmektedir.

Tirksat Bilisim Hizmetleri biinyesinde yiritiilen is gelistirme faaliyetleri neticesinde cari yilda imzalanan sozlesme bedeli dnceki
yila oranla yaklasik 3 kati dederine denk bir seviyeye ulasmistir.
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4.1. Baslica Uriin Ve Hizmetler

4.1.1. Belgenet

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) BELGENET,
kurumsal belgelerin yasal mevzuat ve standartlara uygun
sekilde elektronik ortamda glvenli ve etkin olarak
yonetilmesini, teknolojik ve yasal gelismelerin sisteme hizli
ve dogdru bicimde uygulanmasini saglamaktadir.

Platform ve wveritabami bafimsiz olarak calisan BELGENET
uriintinde acik kaynak kod yazilimlar ve platformlar kullanilarak
kurumlanmizin  disa bagmlh@mn  en aza indirilmesi
hedeflenmistir.

2025 yili itibaryla BELGENET Bulut'u kullanan kurumlarin sayisi
12'ye yiikselmistir.

4.1.2. Arsivnet

ArsiviNet ile arsiv malzemelerinin elektronik ortamda saklanmast,
tasniflenmesi ve arsiv slrecini tamamlamasi amaclanmistir,
ArsivNet Urlini, BELGENET ve diger EBYS coziimleri ile entegre
calisabilmektedir.

ArsiviNet elektronik belgelerin yanisira, tarama modiilliile taranarak
Optik Karakter Tanima'dan (Optical Character Recognition-OCR)
gecirilmis fiziksel belgeler icin de kullanilabilmektedir,

2025 yilinda ArsivNet'in kullanan kurum sayisi 33'e yiikselmistir.

4.1.3. Projem

ProjeM. proje ve portfdy yonetimini kolaylastiran. dinamik ve
dzellestirilebilir bir karar destek sistemi olup st yonetim, proje
yoneticileri ve idari personel icin optimize edilmis coziimler
sunmaktadir, Maliyet ydnetimi, paydas analizi. proje plani
risk-firsat yonetimi ve tedarik slrecleri gibi temel alanlan
kapsarken, sotzlesme yodnetimi ve drin-hizmet gelistirme
sureclerini de etkin sekilde yonetmektedir. 2025 wili icerisinde
bircok baslhkta ek gelistirmeler gerceklestirilmistir. ProjeM,
Ulastirma ve Altyap Bakanhiginda canh ortamda kullaniimakta
olup. Urdnidn Saghik Bakanhd POC kurulumu da tamamlanmistir.

4.1.4.izge

lzge Gorev Yonetimi, kurum ici islerin @nceliklendiriimesi, kisilere
atanmasi, ilerleyisinin takip edilmesi ve zamaninda tamamlanmasinin
saglanmasi icin coziimler sunmaktadir, Bu kapsamda stireclerin dijital
ortamda daha gorundr, strdirllebilir ve dlctlebilir hale getiriimesi
amaclanmustir, izge, ProjeM (rind ile entegre calismaktadir.

4.1.5. Garaj Filo Envanter Yonetim Sistemi

Kamu ve bilytik dlcekli kurumsal yapilarda resmive kiralik araclar
ile is makinelerine iliskin envanter, gorev, bakim, ceza, kaza,
sigorta, tedarikci ve hak edis stireclerini standart ve bir yapi ile
uctan uca dijitallestiren. web tabanl. modiiler ve &lceklenebilir
bir yazihm Uriintidir, Uriindn ilk satisi 2025 yilinda Turkiye
Elektrik lletim A.S. ile sbzlesme imzalanarak gerceklestirilmis
olup gerekli calismalara baslanmistir. Ayrica rinin temel
yapisini olusturan 12 yonetim modiiliiniin gelistirmeleri 2025 yili
icerisinde tamamlanmistir.




4.2. Projeler

4.2.1. e-Donusum Projeleri

I

Cevre, Sehircilik ve
ficlim Degisikligi
Bakanlg

Cevre, Sehircilik ve
iklim Degisikligi
Bakanlg

Cevre, Sehircilik ve
iikclim Degisikligi
Bakanlhg

Enerji ve Tabii
Kaynaklar
Bakanlg

Genclik ve Spor
Bakanlig

MIllT Gilven!ik
Kurulu Gene!
Sekreterligi

Saglk
Bakanlg

Saglk
Bakanligi

Saflik
Bakanlidi

Deniz Kirliligi Olaylannda Midahalenin
Planianmasi Projes

Ulusal Cevre Bilg| Sistemi ve
Alt Liygulamalarnmin Gelistirilmesi
Projesi

Egzoz Gazi Emisyon Olctimil

TakipSistami Faz 2

YEPDIS Projesi
GSBMNET Bakim Projesi
MGK SEKAPS-IFaz 5

Saghk Bakanhgy Ekip
Is Celistirmes]

Entegre Kurumsal Isiem
Platfarmu (EKIP)

Varhk Yénetim Sistemi

Demz kirliligi olaylaninda mudahalenin planlanmas:
igin kiyi tesisleri, ulusal ve bolgesal acil miidahale
planlarimn olusturulmasim kapsamak tadir

5 farkh cevre yazilim uygulamasimn (Ortak
Mod e-Yeterlik, Atyan.e-CED, e-izin)
merkezi tek bir platformda yeniden yazilarak
birlestirilmesi amaclanmaktadir

Eqzoz gazi emisyon dlclmi takip sistemi faz 2
proje sirecini kapsamaktadir.

pilir Enerji Projeleri Dedarlendirme ve
Izleme Sisteminin Kurulmas:

GSBNET icin bakirm. ananm, ek gelistirme vé
difer uygulamalarla entegrasyon Islerinin
gerceklestirilmesi hizmetlarini kapsar

Ml Givenlik Kurulu SEKAPS projesi kapsaminda
faz 5 icin gerceklestirilecek is gelistirme calisma-
fanm kapsar

EKIP Projesinin Is Artis) Miteligini
tasiyan devam projesidir

Saghk Bakanhg ve Bagl Kuruluslanimin merkez
ve tasra teskilatinda kullanilacak Insan
Kaynaklan Sistemi'nin (IK515) gelistiriimesidir

Saghk Bakanhgminihtiyag ve malzeme yanetimi
ile butce ve muhasebe yonetimisurecierini
kapsamaktadir

%95

%40

%33

%70

%17

%50

%97

%96

%78

Tiirksat A.S.. e-Doniisiim Projeleri kapsaminda Saglik Bakanlidji, Cevre, Sehircilik ve iklim Degisiklidi Bakanlid,

| Ulastirma ve Altyapi Bakanhigi basta olmak Uzere 22 projeyle 9 kurumun dijital ddniistim ¢ahismalanna destek vermektedir. _|

m L

Sadlik
Bakanhgl

saglik
Bakanhdi

Saglik
Bakanhgi

Sailik
Bakanhdi

Saglik
Bakanhai

Sadlik
Bakanhdi

Saglk
Balkanha

Tarim ve Orman

BakanligiSu

Yonetimi Genel
_ MiddiirlGga

Tiirkiye Elektrik
lletim Anonim Sirketi
Genel Midirligd

Ulastirma ve
Altyapi
Bakanha

Ulastirma, Denizcilik ve
Haberlesme
Arastirmalan

Merkezi Baskanhg

Saglik
Bakanhd

Tiirkiye Elektrik
lletim Anonim Sirketi
Genel Miidirliigi

Tele Radyolaji
{Teletip 2025-2027)

Hastalik Yonetim Platformu (HYP)
Gelistirme, Guncelleme ve Bakim
Destek Hizmet Alimi (2025-2027)

TITCK Bilgi Sistemler! Yazilim Bakim;
Gelistirme, Guncelleme ve Destek
Hizmetleri Alirm-2025

TDIS Projesi

KEYY Projesi

Saghk Market Projesi

CSBS Yazilim Gelistirme, Glincelleme
ve Bakim Destek Hizmeti

Ulusal Su Kaynaklari Codrafi
’S)

Yanenm Sistem (Y

TEIAS Fott Temini ve
Hizmeti

Sivil Havacilik Bilgl
Yonetim Sistemi
(SHBYS) Yazilim Projesi

LUHVAP Projesi

ESYS, MELIS ve Mabil
Uygulamalan Bakim

Destek Hizmeti

TEIAS Arat Takip & Envanter
Programi

=-.=-|

Teletip ve Teleradyoloji Sistemi'nin tim uygulamalan ile beraber devamliiginin
saijlanmasi ve yeniihtiyvaciara yanellk kurum tarafindan belirienen. tanimi yapilan
ve talep edilen konularda gelistirme ve glincellemealerin yapilmasidir

"Hastalik Yanetim Platformu” ile kronik hastaliklarin erken teshis|. periyodik
izlemlerle kamita dayali tip kalavuzlarinin anerileri dogrultusunda uygun tedavi
saflanarak hastaliklarnin semptom ve bulgulannin kontrol altina alinmas:

hedeflenmektedir

Kurnsmda kallandmakta clan Elektronik Strec Yometinm Sistem| (ESY ) modidlerim vie bu mo-
diiller Lzerinde yapilacak bakorm. iyilestirme, gadistinme, alinceteme ve idames! e kurarmun
yazhimsal, donarwmsal, bilgl gUvenligi, sistemve destek hizmetedinl kapsamalketache

Doku, Organ Transplantasyonu ve Divaliz lzleme Sistemleri Projesinin
Gelistirilmesi, Bakim ve Destek Hizmeti

Kaynak envanter ve yatinm yonetimi projesi

Tum hastane ve sadlik merkezlerinin sarf malzemasi ve cihaz ihtiyaclarimn
toplanmasi projesi

Sukalitesinin izlenmesi, verilerin toplanmas ve tek
noktadan yonetilmesinl kapsamakladir

Ulusal Su Bilgi Sistemi Bakim Destek ve
Modernizasyonu

Fiber Optik Terminal Techizat:, kablo cekimi, Sayisal Coklayicy, yedek sistem;
egitim, modlllerin TEIAS Gdlbas ambarina tesliminden
olusmaktadir

Sivil Havaailik Bilgi Yanetim Sistemi Yazilim Gelistirme Projesi

Ulastirma ve Haberlesme Venlerimn Elde Ediimesi, Saklanmas; Anlamiandinimas:
Icin Liygulanacak Yontem ve Teknolojilerin Balidenmes Projes|

ESYS, MELIS ve Mobil Uygulamalari
Bakim Destek Hizmet

Kurum demirbasinda yer alan ve
kiralama usulli alinan araclann
takibinin raporlanmas

%36

%32

%24

%24

%19

%16

0463

%38

%30

%52

%5

%0

%0




4.2.2. Akilli Sistem Projeleri

Antalya Bilyiiksehir Antalya Akill Kent EDS Projesi Antalya il genelinde merkezibir sistem lzerinden

Belediyesi yonetilebilen, izlenebilen ve gerekli denetlemelari %91
yapan trafik denatleme sisteminin hayata L
o ____ mus geciriimesi projesidis __ =
Ceza ve Tevkifevleri CTE - Elektranik lzleme Sistemi Elektronik izleme kapsaminda kullanilacak olan 2
Genel Midiirdugi yazilim ve donamim teminini kapsamaktadir %19
) Devlet Sulsleri Arac Takip DSi bunyesinde kullamlan mevcut sistemin tek
UEU|E1'5}IJI§|EF}W Sistemi (ATS) sistern olarak kurgulanmasi ve mavcut sistemin 970
Genel Miidir Ggii modernizasyanu
Karayollan Karayollar Genel Akilli Ulasim Sistemlerinin ve Kooperatif Akill|
Genel Miidirliigii MiddlriGgo Ulasim Sistemlerinin tek bir platform catis o
ALUS Projeleri altinda toplanarak AUS standardizasyonunun %100
saglanmasi projesidir
Karayollar Genel KGM HSWIM Projesi Karayallan araclan hizh seyir agirhk Gicami
Midiirliigii projesidir 216
Karayollan Gene| KGM Yerli MillT Akilli Karayollannda bulunan tinel sistemlerinin
Miidiirliigi Tiinet SCADA Sistemi izlenmesi ve kontrolii projesidir
%6
saqglik Elektronik Vaka Acilve afet durumilarinda, acil saglk hizmetleri
Bakanhd Sistemi (EV5) ekipleri tarafindan hastane oncesi acll saglik %91
varilerinin gercek zamanli olarak toplanmasive g
islenmesi projesidir
Sadlik Elektronik Vaka Sistemi EVS projesine yonelik giincellemalerin yapiimas:
Bakanhd (EV5) Faz-2 ve Blilinkapsanmas amacyla 33 (lin proje %57
kapsarmina dahil edilmesi fazidir 0
Ulastirma. Denizcilik ve AUS Test Merkezi Flzibilite Projesi Uygulama ve Uyumluluk Merkezl Fizibilite
Haberlesme Projesidir %0
Arasnrr_nalan
Merkezi Baskanligi
Ulastirma, Denizcilik ve Bemiryollanmin Dijitallestirilmesi TCDD Tazimacilik A5 bunyesindeki anlamh tim verilerin
Haberlesme ve Boyuk Veri Analitigi Platformu analizi, Buyuk Vern Analitigi ve Is Analitigi Platformu %0
Ara;tlrmélan Gelistirmesi Kurulumu prajes

Hetesi Basianiin Tirksat A.S.. Akilli Sistem Projeleri kapsaminda Ulastirma ve Altyapi Bakanhdi ile Saghk Bakanhgi

basta olmak lizere 5 kurumda 10 farkl projeyi stirdiirmektedir.




4.2.3. Teknik Danismanlik Projeleri 4.2.4. lletisim Merkezi Hizmetleri

mgo 0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0

Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirliigii (2 Proje) lletisim merkezleri Tlrksat tarafindan kurulan kurumlar

Karayollari Genel Midurligua (2 Proje) Milft Egitim Bakanlig
Cumhurbaskanligi Sagilik Bakanlig
Disisleri Bakanhgi
: : Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi
Hazine ve Maliye Bakanligi

e . . Genclik ve Spor Bakanligi
Kiltlr ve Turizm Bakanhdi

Devlet Hava Meydanlari isletmesi Genel Miid(irliigi

KOSGEB

Millt EGitim Bakanhg

Saghk Bakanhdi

Sanayi ve Teknoloji Bakanlig Kdltdr ve Turizm Bakanligi

Tarim ve Orman Bakanligi Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Baskanlig

Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi Sivil Havacilik Genel Midurliga

Devlet Suisleri Genel Miidiirliigii

Diyanet isleri Baskanlig

Goc Idaresi Genel Miidiirliigi

Sivil Havacilik Genel Midurltga

Tapu ve Kadastro Genel Midurligu

Toplu Konut idaresi Baskanhgi

Turk Akreditasyon Kurumu Genel Sekreterligi

Tirk Akreditasyon Kurumu Genel Sekreterligi

Tirkiye is Kurumu Genel Midirligi . e

Tirkiye Ulusal Ajansi

Ulastirma ve Altyapi Bakanli| 2025 yiliitibariyla yazilim, sistem- network -veri tabani yonetimi,
analiz, test ve siber glivenlik alanlari basta olmak Gizere, 25 ayri

Yurtdisi Turkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi teknik danismanlik projesinde hizmet verilmektedir.

Doda Koruma ve Milli Parklar Genel MudUrltgu

Tirksat'in altyapisini kurdugu iletisim merkezlerinde 2025
yilinda toplam 9 milyon 210 bin adet cagri alinmistir. Aylik
karsilanan ortalama cagri satisi 767 bin 500 adettir.
Servis seviyeleri (ilk 20 saniyede karsilama orani)
%95 oranindadir.



4.2.5. MPLS VPN iletisim Altyapisi Hizmetleri

Ag ve iletisim Altyapisi (MPLS VPN), kamu kurumlarinin Bilgi islem Merkezleri ve uc noktalari arasinda internet ortamindan bagimsiz,
kuruma has gtivenligin ve izlenebilirligin saglandidi, sebeke icinde yedekli ve kesintisiz bir kapali devre iletisim altyapisidir. 2025 yili
itibariyla;

e Sadlik Bakanlid

e Milli Savunma Bakanlgi

e Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi
e Orman Genel Midurliga

kurumlarina MPLS VPN iletisim Altyapisi hizmeti verilmektedir.
4.2.6. Dijital Arsiv Hizmetleri

Dijital arsiv hizmetleri kapsaminda 2025 yilinda ydirttilen 4 ayrn projede, 30 milyondan fazla sayfa yiiksek kalite standartlarinda
taranarak dijital ortama aktarilmistir.

e Disisleri Bakanligi

e Tapu Kadastro Genel Miduirligu

e Tapu Kadastro XIll. (Gaziantep) Bélge Mudtirltigu
» Tapu Kadastro istanbul Il. Bélge Miidiirliigii

Bu projelerle birlikte fiziksel arsivlerin korunmasi, bilgiye hizli ve giivenli erisim, siireclerin dijitallestiriimesi ve kurumsal hafizanin
surdtrilebilir sekilde yonetilmesi saglanmistir. Gelismis tarama, indeksleme ve metadata yonetimi kabiliyetleri sayesinde, blytik
hacimli dokiiman setleri biittinctil bir dijital arsiv altyapisi altinda gtivenli, erisilebilir ve denetlenebilir hale getirilmistir.
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4.3. Diger Uriin, Hizmet ve Faaliyetler

4.3.1. Gemilerin Uzak Mesafelerden
Tanimlanmasi ve Izlenmesi ( LRIT)

Tiirksat tarafindan gelistirilen LRIT sistemi aracihdiyla diinya
genelinde yolcu gemileri ile 300 groston ve Uzeri yiik gemilerinin
takibi yapiimaktadir. Gemilerin Uzak Mesafelerden Tanimlanmasi
ve Izlenmesi sistemi ile kiiresel anlamda gemilerin tanimlanmasi ve
takibi saglanir. Genel olarak gemilerden bayrak devletlerine dogru
yapilan bir raporlama sistemidir.

LRIT sistemi, gemilere ait bilginin (kimlik, konum vb.) ilgili dlke ve
kurumlara dagrtimini saglamaktadir, Bu sayede seyir emniyetini ve
deniz glvenligini arttirmak, arama ve kurtarma faaliyetlerine
katkida bulunmak, deniz kazalarina acil miidahale ve cevre kirliligi
ile etkin miicadele ve ilgili diger kurumlaria is birligi gibi bircok
amaca hizmet edilmektedir.

Tamamen yerli ve milli imkdnlarla gelistirilmis olan projenin ==
giincelleme ve bakim faaliyetleri strdirilmektedir. Sistemi agirlikh [ &==
olarak Ulastirma ve Altyapi Bakanhg ile Kiyi Emniyeti Genel Sy
MudurlGgu kullanmaktadir. Toplam 308 gemi takip edilmektedir. §

2025 yih icerisinde LRIT sistemi lzerinden 45.225 adet konum
raporu iletilmistir.

f Toplam Gemi Konum Raporu Tamamen

308 45.225 Yerli

4.3.2. imzanet Uygulamasi

Imzanet uygulamasi ile BELGENET imza fonksiyonunun
BELGENET disina cikanlarak, kurumlarin farkli yazilmlarinda
da imza atabilmesi amaclanmistir. Farkh uygulamalar
Imzanet uygulamasini kendi arayizlerinden cagirarak
CAdES, XAdES ve PAdES imza atabilmektedirler. Kamunun
ortak imza uygulamasi olmasi hedeflenmektedir.

2025 yii sonu itibanyla Imzanet uygulamasi, 7 kurum
tarafindan kullaniimaktadir.

4.3.3. Siber Olgunluk Risk ve
Giivenlik Denetimi ( SORGU )

Kamu ve Ozel sektorun ihtiyaclarim karsilayacak sekilde ozel
olarak gelistirilmis bir siber glivenlik ve denetim platformudur.
Bilisim teknolojilerindeki giincel gelismeler ve yasal
diizenlemeler kapsaminda Bilgi ve lletisim Giivenligi
Rehberi'nin yam sira uluslararasi kontrol listeleri ve modellerle
zenginlestirilmis. proje ile siber glvenlik denetimi ve
degerlendirme islerinin yiirttilerek raporlanmasi
amaclanmistir. Bu platform; envanter yonetimi, uyumluluk, risk
yonetimi ve karmasik siber giivenlik denetim siireclerini
izlenebilir ve denetlenebilir bir dijital yapiya donistirmektedir.

2025 yiliicerisinde. entegrasyon. yonetim, denetim ve givenlik
basliklarinda cesitli modUllerin iyilestirmeleri tamamlanmistir.
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e-DEVLET HIiZMETLERI

Tilrksat, kamu yonetiminin dijitallesme yolculugunda etkin,
guivenli ve strdurdlebilir bir ekosistemin tesisi icin stratejik bir
rehber roll Ustlenmektedir.

Temel vizyonumuz; vatandaslarimiz, isletmelerimiz ve kamu
kurumlanimiz icin dijital hizmet kalitesini en Ust seviyeye
tasirken, kamu kaynaklarinin etkin kullanimiyla ulusal dijital
altyapimizi gelecede hazirlamaktir.

Kamu hizmetlerine tek noktadan, hizl ve kesintisiz erisimin dijital
esigi olan e-Devlet Kapisi, bugiin yalmizea bir platform degil,
toplumun her kesimini kapsayan devasa bir giiven ekosistemidir.
Hizmet cesitlilidini artrma, kullanic deneyimini (ikemmellestirme
ve kurumlar arasi entegrasyonu derinlestirme  odakl
calismalanmizla platformun strdirdlebilirligi korunmaktadir.

Buvizyoner yaklasimin bir ciktisi olarak 2025 yilisonu itibaryla
1113 kurumun sundugu 9.162 hizmet. 68.189.126
kullanmcimin hayatina dogrudan deger katmaktadir.

Dijital kamu hizmetlerinin sdrekliligi ve veri mahremiyeti, =
operasyonel onceliklerimizin merkezinde yer almaktadir,
Ulusal ve uluslararasi standartlarda islettigimiz Veri Merkezi
ve Siber Guivenlik altyapimizla siber tehditlere karsi proaktif bir
savunma kalkan olusturmaktayiz. Yiksek erisilebilirlik ve is
strekliligi prensibiyle kamu bilgi varliklarimin korunmasini
dijital egemenligimizin temel tasi olarak gormekteyiz.

Tiirksat, yurticive yurt disiis gelistirme faaliyetleriyle Glkemizin dijital doniistm tecriibesini kiiresel bir markaya donustlrmektedir,

e-Devlet, veri merkezl ve anahtar teslim bilisim projeleri alanindaki uluslararasi is birliklerimizle kurumsal bilgi birikimimizi diinya
sahnesine tasimaktayiz. Strddriilebilir is modellerimizle Tiirkiye'nin dijital liderlik vizyonuna kiiresel dicekte katki saglamaktayiz,

Yorittugumiz tum faaliyetlerin planh. izlenebilir ve yiksek standartlarda hayata gecirilmesi icin kurumsal proje yonetimi
metodolojilerini tavizsiz uygulamaktayiz. Zaman, maliyet, kalite ve risk yonetimini bir biitlin olarak ele alarak stratejik projelerimizi
hedeflenen basari kriterleriyle tamamlamakta ve kurumsal kapasitemizi her gecen gin arttirmaktayiz.

Glvenli altyapilanimiz; yenilikci dijital hizmetlerimiz ve stratejik projelerimizie kamu yonetiminde etkinlik, verimlilik ve seffafligin
en gucll paydasi olmaya devam edecegiz.

5.1. Baslica Uriin ve Hizmetler

5.1.1. Turkiye e-Devlet Kapisi

18 Aralik 2008 tarihinde 22 hizmetle faaliyete gecen e-Devlet Kapisi, 2025 yili sonu itibariyla 68 milyonu asan aktif kullanic
sayisi ile kamunun bir basan dykiisii ve birlikte calisabilirlik ornedi olarak faaliyetlerine devam etmektedir,

Turksat, Tlrkiye genelinde e-Devlet Kapisi hizmetlerine geciste gerekli bilisim altyapisinin kurulmast, kamu hizmetlerinde
bilgi, iletisim ve kalite standartlarimin belirlenmesi ve e-dénistimun vatandas odaklihfinin saglanmasi gorevierini
listlenmektedir.

Tirksat, aynica badimsiz, givenilir, finansal ve teknik kapasitesi genis, uzun soluklu bilisim is ortag olarak kamu kurumlarina
ve kuruluslarina hizmet vermektedir. Bu kapsamda e-Devlet Kapisi'nin yani sira, kamuya yonelik bilisim tirlin ve hizmetleri
sunularak damsmanlik ve egitim hizmeti verilmektedir,

2025 yih sonu itibariyla e-Devlet Kapisi'ndan 1.113 kuruma ait 9.162 elektronik hizmet. 68 milyonu asan vatandasin
kullanimina sunulmaktadir. Bu rakamlar 2024 yili sonu istatistikleriyle karsilastinidiginda e-Devlet Kapisi kullanici sayisi
yaklasik %2, e-Devlet Kapisi'ndan sunulan hizmet sayisi yaklasik %10 ve e-Devlet Kapisina entegre edilen kurum sayisi
yaklasik %3 artis gdstermistir.

‘e-DevletK;
I Kurum
| 2017 35.574.774 396
2018 41.135.228 4972 4131 296
2019 45.038.012 640 5.0 70 326
2020 52112191 722 5.450 347
2021 57.663.332 851 6.248 383
2022 61.743.325 942 b.754 417
2023 64.356.274 1026 7.765 470
2024 66.677.450 1.079 8.312 511
2025 58189126 1113 9.162 543

Yillara gore e-Devlet Kapisi'ndaki kullanici, kurum, hizmet ve belediye sayilari




e-Devlet Kapisi'nda Hizmet Kullanim Sayilari

2025 yilricinde yapilan iyilestirmeler ve yeni hizmetlerin eklenmesi neticesinde e-Devlet Kapisi'nin kullaniminda hizl bir artis

gozlenmistir.

Yillara gore hizmet kullanim sayilari asagidaki grafikte 6zetlenmektedir. 2025 yilinda 12,3 milyarin tizerinde hizmet kullanimi

gerceklesmistir.

—
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— 8.000.000.000
. 6.000.000.000
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11.520.555.346 12.374.094.176
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9.255.873.219 9.255.873.219

5.725.953.128
3.825.074.210

2.559.754.193

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Yillara gore toplam hizmet kullanim sayilari




5.1.2 KKTC e-Devlet Mobil Uygulama Projesi

Cumhurbaskanlidi Dijital Déntstim Ofisi ile 30 Ocak 2025'te projenin baslatilmasi icin protokol imzalanmistir. KKTC e-Devlet
hizmetlerinde ihtiyac duyulan mobil uygulamanin gelistirilmesi, kullanici dokiimanlarinin hazirlanmasi, mevcut ve talep edilen KKTC
e-Devlet Kapisi'ndaki hizmetlerin entegre edilmesi calismalarini kapsamaktadir.

Yeni hizmetlerden Dogum-Oliim Belgesi ve Risk Sorgulama Hizmeti calismalari tamamlanmistir. e-Devlet Mobil Uygulamanin
gelistirilmesi, mevcut hizmetlerin mobil uygulamadan sunulmasi ve yeni hizmetlerin devreye alinmasi calismalari tamamlanmis olup
canliortama 21 Nisan'da alinmistir.

KKTC e-Devlet Mobil Uygulama projesi basariyla tamamlanmis olup 23 Agustos 2025te Cumhurbaskani Yardimcisi Cevdet Yilmaz,
KKTC Cumhurbaskani Ersin Tatar, KKTC Basbakani Unal Ustel, KKTC Cumhuriyet Meclisi Baskani Ziya Ozttirkler, Tiirkiye'nin Lefkosa
Blydkelcisi Ali Murat Basceri ve Tirksat A.S. Genel Midlrii Ahmet Hamdi Atalay'in katilimiyla lansman gerceklestirilerek Kuzey
Kibris Tlirk Cumhuriyeti vatandaslarinin hizmetine sunulmustur. 2025 yilinda Mobil Uygulama Yazilim kabulli tamamlanmistir.

S TURKSAT




5.1.3. Tiirksat Golbasi Veri Merkezi Projesi

Tlrkast Golbasi Veri Merkezi 1.630 kabinet kapasitesi ve 30 MVA kurulu glice sahip yeni nesil veri merkezi projemiz ile kamuya yonelik
dijital hizmetlerde kritik bir altyapi hayata gecirilmektedir. Yapay zeka ve yiiksek basanimli hesaplama (HPC) ihtiyaclanini karsilamak
Lizere Gzel olarak tasarlanan 2 sistem salonu ile ileri teknoloji uygulamalarnna hazir, 6lceklenebilir bir mimari olusturulmustur,

Tim muhendislik ve uygulama projeleri tamamlanmis olup satin alma surecleri devam etmektedir, 2026 yilinda insasina baslanmasi
ve 2028 yilinda hizmete alinmasi planlanan proje; kamuya hizmet veren, glvenli ve surdirilebilir bir bulut altyapisi sunmayi

hedefleyerek ulusal dijital dénisim ve veri egemenlidi hedeflerine giicli bir katki saglayacaktir,

30 MVA kurulu glic kapasitesiyle insa edilecek olan merkez, Uptime Institute TIER-IIl ve EN 50600 Class 3 standartlarnina uygun olarak
tasarlanmistir. Bin 630 kabin. 40 yapay zeka kabini ile kurulacak ve bulut hizmetleri de verebilecek Gdlbasi Veri Merkezi; CPU
altyapisinin yani sira, yapay zeka destedi icin GPU tabanh yeteneklerle donatilacak. Yiiksek erisilebilirlik standardi sayesinde e-Devlet
basta olmak Uzere, hizmetlerde herhangi bir kesinti ya da gecikme yasanmasinin onidne gecilecek. Dadimk haldeki kamu veri
merkezlerini glivenli bir platformda birlestirerek maliyet ve risk farkliiklarim ortadan kaldiracak olan merkez. kriz anlarinda dahi
Turkiye'nin dijital sistemlerini ayakta tutan bir "kalp” gorevi gorecektir,

-

1.630 KABINET : 30 MVA GUC
& &

ZEKA KABINiI i

40 YAPAY 1 b Ih ® BULUT HIZMETLERI

YUKSEK
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5.1.4. Tirksat Bulut Hizmetleri

Altyapisi 2025 yilinda hazirlanan kamu kurumlaninin dijital dontistim ihtiyaclann karsilamak amaciyla yerli ve milli bir bulut bilisim
hizmet platformunun 2026 yilinda hayata gecirilmesi hedeflenmektedir. Yerli Ureticilerle is birligi icinde gelistirilen platform;
kamuya tzgli givenlik, mevzuat ve sireklilik gereksinimlerini karsilayacak sekilde yilksek glvenilirlik. esneklik ve dlceklenebilirlik
esas alinarak tasarlanmistir,

Mevcut durumda kamu bilisim altyapilarinda mikerrer yatinmiar, ylksek kurulum veisletme maliyetleri, verimsiz kapasite kullarmmi,
yetersiz ve standart disi siber glivenlik uygulamalari, kurumlar arasi veri paylasim gliclikleri, yedeklilik ve is stirekliligi eksiklikleri,
nitelikli personel temininde zorluklar ile enerji verimsizligi ve denetim stireclerinde uyumsuzluk gibi énemli

sorun alanlar bulunmaktadir.

2026 yil basinda hizmete alinmasi planlanan platform; Private Cloud altyapisi Gzerinde laaS, Paas ve Saas katmanlarinda uctan uca
bulut yetkinligi sunarak bu yapisal sorunlari gidermeyi amaclamaktadir. Merkezi yonetim, ylksek erisilebilirlik, felaket kurtarma,
tasarimsal glUvenlik yaklasimi ve mevzuat uyum mekanizmalan sayesinde kurumlar arasinda ortak, givenli ve

sirdiirilebilir bir bulut ekosistemi olusturulacaktir.

Bu donusiimle birlikte veri egemenlidinin giclendirilmesi, bilisim kaynaklannin verimli kullamimasi, maliyetlerin optimize edilmesi,
operasyonel verimliligin artirimasi ve kamuda standartlasmis, élceklenebilir ve cevresel acidan surdurulebilir bir dijital altyapiva
gecisin hizlandinimasi hedeflenmektedir. Orta ve uzun vadede platformun; yapay zeka, bliylk veri analitigi ve yeni nesil dijital kamu
hizmetlerine saglam bir temel olusturmasi éngoriimektedir,

KULLANIM ALANLARI

Kurumsal Uygulamalar: ¢ Entegrasyon ve Veri Paylasimi:
Finans, insan kaynaklar, Kurumlararast veri paylasim, API
dokiman yonetimi, ERP ve tabanli entegrasyon ve ortak veri
CRM sistemierinin bulut havuzlan ile hizl bilgi erisimi.

tabanli calismasi.

= ' Acil Durum ve Felaket .\'@;« AR-GE ve Egitim:

— Yonetimi: ~ Kamu personeli ve yerli
Yedekli veri merkezleri yazilir gelistiriciler igin
sayesinde dogal afet, siber _ test, gelistirme ve editim
saldin veya teknik anzalarda ortamlan sunar,

ig strekliligi saglanir.




5.1.5. Siber Guvenlik Hizmetleri
Yonetilen Giivenlik Hizmetleri

Kurumlann ihtiyac duydudu siber glivenlik bilesenlerinin analiz edilmesini, uygun céziimlerin belirlenmesini ve bu ¢ézlimlerin 7/24
esasina dayall olarak uctan uca yonetilmesini kapsayan bitinlesik bir hizmet modelidir.

2025 yiliicerisinde bu kapsamda 10 kuruma hizmet verilmistir. Glivenlik algunlugu ve gelismis goriindrilk sayesinde misteriler siber
tehditlere karsi daha gliclii bir konuma getirilmis ayrica olas: risklerin proaktif sekilde yonetilmesi saglanmistir.

Siber Giivenlik Test ve Simiilasyon Hizmetleri

Kurumsal uygulamalar ile ag ve sistem altyapilarinda yer alan gtvenlik zafiyetlerinin kantrollii yéntemlerle tespit edilmesi, analiz
edilmesi ve elde edilen bulgularin raporlanmasini kapsayan hizmetlerdir.

Bu calismalar, kurumlarin meveut giivenlik durumlarinin objektif sekilde degerlendirilmesini saglamaktadir, 2025 yili icerisinde farkl
kamu kurum ve kuruluslarina yonelik gerceklestirilen siber glvenlik test ve simulasyon calismalari ile bilisim altyapilarimin givenlik
seviyeleri ylkseltilmis, aynizamanda kurumsal siber glvenlik farkindaliginin artinimasina katki saglanmistir.

Siber Glivenlik Danismanhik Hizmetleri

Kurumlarin bilgi teknolojileri yaziim ve donamim altyapilarina yonelik mevcut glivenlik risklerinin degerlendirilmesi, siber glivenlik
sureclerinin iyilestirilmesi ve ilgili mevzuat ile standartlara uyumun saglanmasina yonelik damismanhk faaliyetlerini kapsamaktadir.

Bu hizmetler araciligiyla kurumlarnn mevcut durumlan analiz edilmekte ve tespit edilen eksikliklerin giderilmesine ycdnelik
uygulanabilir yol haritalan olusturulmaktadir.

2025 yili icerisinde sunulan siber guvenlik damsmanlik hizmetleri ile farkll kamu kurum ve kuruluslarnimin siber guvenlik olgunluk
seviyelerinin artinimasina ydnelik calismalar gerceklestiriimis, kurumlann risklere karsi daha hazirlikh ve yonetilebilir bir glivenlik
yapisina kavusmasi saglanmistir,




5.2. Projeler

5.2.1 KKTC e-Devlet Programi

KKTC e-Devlet Mobil Uygulama Projesi ile birlikte & yeni proje icin T.C. Cumhurbaskanlig: Dijital Déniisim Ofisi ile (Siber
Glivenlik Baskanhdi) protokol imzalanmis ve projeler baslatilmistir,

KKTC Muhaceret Bilgi Sistemi Projesi: KKTC Muhaceret Dairesi Midiirligl hizmetlerinde ve is stireclerinde bilgi teknolojilerinden
azami dlclide yararlanilmasini saglamak amaciyla gelistiriimektedir. Proje, 19 Ajustos 2025'e imzalanan protokol ile analiz calismalan ise
9 Eyliil 2025'te baslatilmistir. Projenin hayata gecmesi ile Yabanc Kisi Kayit islemleri, Giris Yasag (Tahdit) islemleri, Vize islemleri, lkamet
Izinleri, Ogrenci Ikamet Izinleri, Calisma Izinleri ve Yurttashk Islemleri sistem (izerinden gerceklestirilebilecektir. Proje tamamen Tiirksat
A.S.'nin 6z kaynaklanyla gelistirilecek olup analiz ve tasarim stirecleri devam etmektedir,

KKTC e-Niifus Sistemi Bakim ve Destek Hizmeti Projesi: 2012 yilinda baslatilan projeyle Niifus Kayit Dairesi sureclerinin
otomasyona gecirilerek adrese dayah niifus kayit sisteminin olusturulmasi, verilerin tek merkezde depolanip elektronik
ortamda paydaslara dagitilmasi amaclanmistir. Sistem, tlim modiilleri ile 18 Nisan 2018 tarihinde canli kullanima basan ile
alinmistir, 23 Temmuz 2025te imzalanan protokol ile bakim ve destek siireci 3 yil daha uzatilmistir.

KKTC e-Tuzel Sistemi Bakim ve Destek Hizmeti Projesi: 2017 yilinda baslatilan proje ile tlizel kisilerle ilgili bilgilerin glincel
olarak merkezi bir yapida toplanmasi ve tiim paydaslarin bu bilgilere tek noktadan ulasabilmesi amaclanmaktadir. 2021 de sistemin
tum modulleri kullanima acilmistir. 4 Aralik 2025'te imzalanan protokol ile bakim ve destek stireci 1 yil daha uzatilmistir.

KKTC Giimriik Bilgi Sistemi Bakim ve Destek Hizmeti Projesi: 2017 yilinda baslatilan projenin hayata gecirilmesi ile diinya
ticaret normlarina ve Avrupa Birlidi glimrilk mevzuatina uyumlu, kaliteli ve cagdas bir glimrik hizmetinin paydaslara verilmesi
hedeflenmis, gimriklerin idari organizasyonu, kullanilan belgeler ve is siirecleri acisindan hedeflenen bir yapi ortaya
konmustur. Sistem Ercan Havalimani ve Girne Limani basta olmak Gzere tim limanlar, havaalanlar ve sinir kapilarinda basari ile
kullamiimaktadir. 4 Aralik 2025'te imzalanan protokol ile bakim ve destek stireci 1 yil daha uzatilmistir.

KKTC MEB Bilgi Sistemi Bakim ve Destek Hizmeti Projesi: 2017 yilinda baslatilan proje. yasa. yonetmelik, mevzuat, genelgeler
ve is stireclerine uygun olarak KKTC Milli Egitim Bakanhdi hizmetlerinde ve is slireclerinde bilgi teknolojilerinden azami diclide
yararlanmasini saglamak amaciyla gelistirilmistir. 2021 yilindan itibaren Bakanlik merkez teskilatinda ve tiim ilkogretim okullarinda
aktif olarak kullamimaktadir. Ortackul ve liselerde yayma calismalan devam etmektedir. 2024-2025 1.Ddnem karne dagitim sireci
basarnyla tamamlanmistir. 4 Aralik 2025te imzalanan protokol ile bakim ve destek streci 3 yil daha uzatilmistir. Bakim ve destek
hizmetleri tamamen Turksat A.S.'nin 6z kaynaklanyla gerceklestirilmektedir.

2025 yiliicerisinde KKTC e-Devlet Programi kapsaminda 7 projede paket kabuller gerceklestirilmistir.

e Ulusal EBYS Projesi 8 e-Sigorta Bilgi Sistemi Projesi
® KKTC Veri Merkezi Projesi ® Ulusal EBYS Bakim ve Destek Hizmeti Projesi
e KKTC Veri Merkezi Aktif Cihazlarin Temini Projesi ® Kamu Sertifikasyon Merkezi Bakim Projesi

b e-Saglik Bilgi Sistemi Projesi




5.2.2. Anahtar Teslim Projeler

Proje yonetimi gerceklestirilen Veri Merkezi Anahtar Teslim Projelerinde belirlenen 2025 hedeflerinin Gnemli kismi
gerceklestirilmistir. Grafikte verilen 11 projeden dne cikan 3 proje. Hazine ve Maliye Bakanhgi, Orman Genel Miidirltigl ve
Meteoroloji Genel Mudiirligu ile yartitilen projelerdir,

Hazine Maliye Bakanlig Parcall Bakim Projesi: 30.12.2024 tarihinde baslatiimistir. T.C. Hazine ve Maliye Bakanhd
(Merkez ve Tasra Birimleri) ile Gelir idaresi Baskanlidi (Merkez ve Tasra Birimleri) 2025 Yili Parcali Bakim, Onarim,
Giincelleme ve Isletim Destek Hizmet Temini projesidir. 2025 dénemi bakim calismalari basariyla gerceklestirilmis
olup yeni ddnem hazirliklari devam etmektedir.

Orman Genel Miidurliigli Konteyner Veri Merkezi Projesi: 04.07.2025 tarihinde baslatilan Proje ile Orman Genel
Mudurlugl kamplsd icerisinde Konteyner Veri Merkezi kurulmasi gerceklestirilmistir. Konteyner Veri Merkezinin kurulumu
2025 Aralik ayi icerisinde tamamlanmis olup teslim, devreye alma ve test paketi kabul calismalan tamamlanmistir. Projede
editimler planlanmis olup bakim ve destek stirecine gecilmistir,

Meteoroloji Genel Mudirliigi Atmos Projesi: 24.11.2025 tarihinde baslatilmistir. Meteorolojik Sayisal Hava
Tahmini Amach Yilksek Basarimh Bilgisayar Sistemi'nin (Atmos) kurulmasi ve isletilmesi hizmetleri verilecektir.
Proje kapsaminda kullanilacak ylksek basarimli hesaplama altyapisinin (HPC) 6n mimarisi. veri aktarim
omurgasinin konfigirasyon senaryolari ve lisans badimhlik analizleri hazirlanmistir. Proje kapsaminda
donanimlarin teslimi 2026 yilinda gerceklestirilecek olup sistemlerin Tlrksat Veri Merkezlerinde barindirilmasi,
isletilmesi, siber glvenlik, iletisim ve yedekleme hizmetleri verilecektir.

SISTEM ODASI VE BINA AG ALTYAPISININ

TEKNOLOJILERIN BELIRLENMESI| PROJESI

GAZI UNIVERSITESI HASTANESI : 0
AT MODERNIZASYONU 7690
AT | TC HAZINE MALIYE BAK. MRK, 2022 YILI PARCALIBAK. ON. GUNC. ISL. DES,
BIRIM VE GELIR IDAR. BSK. PROJESI %100
AT | YUKSEKOZRETIMKURULU (YOK) SUNUCU, DEPOLAMA VE AG SISTEMLERI ]
TEMIN VE HIZMETI PROJESI (E-DEVLET) %010
UDURLUGU KONTEYNER VERI MERKEZ] PROJESI
__ AT_ ORMAN GENEL MUDURLUGU J %100
— AG ILETISIM CIHAZLARI
AT | KARAYOLLARIGENEL MUDURLUGU BAKIMI PROJES] %90
AT KARAYOLLARI GENEL MUDURLUED YAZILIM URUNLERI LISANS GUNCELLEME VE
YENILEME PROJESI (E-DEVLET) %90
o . — SISTEM VE GUVENLIK ALTYAPISI
AT | MERKEZIi FINANS IHALE BIRIMi (CF w5 .
> (GRER) SURDUREBILIRLIK PROJESI (E-DEVLET) %90
e T — ILERI BUTUNLESIK SISTEM VE FKM VERI
MRK. ALTYAPI (ILLER BANKASI-HCI) PROJESI | %095
AT | METEOROLOJI GENEL MUDURLUGU ATMOS PROJESI %10
AT | METEOROLOJi GENEL MUDURLUGU SAYBIS PROJESI %40
AT ULASTIRMA VE HABERLESME VERILERININ ELDE
UDHAM EDILMESI SAKLANMASI| ANLAMLANDIRILMAS|
iCIN UYGULANACAK YONTEM VE 05




5.2.3. Barindirma ve Siber Glivenlik Projeleri

Aralaninda Cumhurbaskanlhigi, Milli Glvenlik Kurulu, Cevre, Sehircilik ve Iklim Dedisikligi Bakanhd gibi stratejik kurumlarinyanisira
dzel sektbrdeki ADEO Bilisim. RUNSIS Bilisim gibi sirketlerin de yer aldigi Barindirma Projeleri 42 kuruma barnindirma hizmeti. 8
kuruma siber glivenlik hizmeti verilmektedir.

2025 yilinda barindirma ve siber glivenlik hizmeti projelerinde fiziki ve finansal tamamlanma orani %100'ddr.

Yil icerisinde yiiriitillen banndirma projeleri kapsaminda kurumsal uygulama ve sistemlerin gtivenli, yiiksek erisilebilirlik ve
olceklenebilirlik esaslarina uygun sekilde barindirilmasi saglanmistir,

Kamu kurumlarindan gelen barindirma taleplerini karsilayabilmek icin 2025 yil icerisinde Kazan Veri Merkezinde kapasite
artirimina gidilmistir.

Bu stratejik genisleme. yeni taleplere ret cevabi verilmeden kesintisiz hizmet sunumunu gtivence altina alacak ve urksat'in
barindirma hizmetlerindeki konumunu daha da gliclendirecektir.

Bu calismalar sayesinde operasyonel riskler azaltiimis. altyapl kaynaklarinmin verimli kullamimi saglanmistir.

Siber glivenlik projeleri kapsaminda kurumun bilgi varliklarint korumaya yonelik cok katmanl giivenlik mimarileri kurulmus, ag ve
sistemler Uzerinde tehdit izleme ve midahale yetenekleri giclendirilmistir.

Bilgi glivenligi politika ve prosedirleri uygulanarak siber saldiri, veriihlali ve yetkisiz erisim riskleri azaltilmis; mevzuat ve glvenlik
standartlarina uyum seviyesi artinlmistir. Bu sayede kurumsal bilgi givenligi olgunlugu énemli diglide gelistirilmistir.

Altyapl projeleri ile kurumsal ag, veri merkezi ve iletisim altyapisi modernize edilerek yiksek performansl, yedekli ve
olceklenebilir bir yapr olusturulmustur.

Merkezi izleme ve yonetim cozUmleri sayesinde altyap bilesenlerinin etkin takibi sadlanmis, hizmet kalitesi artinlmistir.

Gerceklestirilen calismalar. dijital hizmetlerin sirdirilebilirligini destekleyen glicli bir teknolojik altyapi olusturmustur.

5.2.4. Glivenlik Operasyon Merkezi
Altyapi Projeleri

Kurum ve kuruluslarin siber givenlik ihtiyaclarimin dogru
sekilde karsilanabilmesi amaciyla ihtiyac analizinin yapilmasi,
uygun kapasite ve trlin gereksinimlerinin belirlenmesi, temin
siireclerinin yonetilmesi ve secilen Uriinlerin uygun mimari
cercevede konumlandinlarak yapilandinlmasimi  kapsayan
anahtar teslim hizmetlerdir.

Bu sdreclerin tamami, kurulum sonrasi sirdirilebilirligi
destekleyecek sekilde teknik destek faaliyetleriyle birlikte
yiritilmektedir.

2025 yili icerisinde gerceklestirilen SOC altyapi projeleri
kapsaminda farkll kamu kurum ve kuruluslarina siber glivenlik
mimari damismanhgr saglanmis; bu calismalar sayesinde
kurumlarin bilisim altyapilari daha dayanikh, izlenebilir ve
ydnetilebilir hale getirilmistir.

5.2.5. Veri Merkezlerinde PUE
(Power Usage Effectiveness) Olciim
Altyapisi Kurma Projesi

Barindirma hizmetlerinde enerji tiketiminin dogru olcdimesi
saglanarak dogru ve seffaf faturalandirma yapilabilir hale
gelmis ve elde edilen veriler dogrultusunda enerji verimliligi
arttirmaya ve PUE dederini disurmeye yonelik lyilestirici
calismalar hayata gecirilmistir,




5.3. Diger Uriin, Hizmet ve Faaliyetler

5.3.1. e-Devlet Kapisi Hizmetleri
e-Devlet Kapisi hizmetleri kapsaminda 2025 yilinda 850 yeni hizmet vatandaslann kullanimina sunulmustur,

Sarj Istasyonu Sorgulama Hizmeti (Mobil Uygulama): Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu tarafindan 17 Aralik 2025
tarihinde hizmete acilmistir. Kullanicilar, farkh uygulamalara ihtiyac duymadan Tiirkiye genelindeki tim sarj operatdrlerine
ait tim istasyonlar) tek platformdan gorlintlleyip. navigasyon sistemleriyle entegrasyon sayesinde aracin menziline.
guzergahina ve kullanici tercihine gore en uygun sarj noktasini bulabilmektedir.

Akilly Araclara Entegrasyon: e-Devlet Kapisi mobil uygulamasinin Tirkiye'nin yerli ve millT akillh araci olan Togg ile
entegrasyonu; Togg sahiplerine Gzel olarak gelistirilmis bir dijital coziimdiir. Bu entegrasyon sayesinde TOGG
kullanicilari, e-Devlet kapisi kimlik dogrulama sireclerini kullanarak araclarindaki uygulamayi glvenli bir sekilde
kullanabilmektedir,

Cocuk Adina Hizmet Kullanim Altyapisi: Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigi ile yapilan ortak calisma sayesinde
ebeveynlerin e-Devlet Kapisinda 15 yas altindaki cocuklar adina Takasbank, Tescilli Arag Sorgulama gibi bazi
hizmetlerin kullanim altyapisi gelistirilmistir,

e-Tebligatlarim: e-Devlet Kapisi'nda 2025 yilinda hizmete acilmistir. Vatandaslar; farkll sistemiere ayr ayn girmeden, tiim
e-tebligatlarina e-Devlet Kapisi tizerinden hizli, glvenli ve kolayca erisebilmektedir.

Ozel Sigortalarim: Katma degeri yliksek bu hizmette es zamanli farkli servisler kullanilarak Can sigortasi, Arac sigortasi,
Sadlik sigortasi ve Yangin sigortas: gosterilmektedir,

BTK Tarife Karsilastirma Hizmeti: Kullanicilarin mobil telefon, sabit internet ve telefon tarifeleri tek platform Gzerinden
kiyaslanabilir hdle gelmistir.

Mirascisi Olunan Kisi Adina Kullamm Hizmeti: Adalet Bakanlig) ve Noterler Birligi verilerinde yapilan sorgular sonucunda

varis/muris iliskisinin kontrol edilebildigi altyapiya erisebilmeyi mimkiin hale getirmistir. Bu altyapl kullanilarak
e-Devlet Kapisi lizerinden Varis Hizmetleri Konsept hizmeti sunulmaya baslamistir.

Kira Kontrat islemleri: Hazine ve Maliye Bakanhgi ile yapilan calismalar sonucunda e-Devlet Kapisi'ndan yapilmasi
saglanmistir.




Kamu Uygulamalari Merkezi: e-Devlet Kapisi sistemleri, sadece kurumlardan vatandasa yonelik dedil, kamu kurumlari
arasindaki veri akisi icin de kullaniimaktadir. Ozel sirketlerin veya kamu kurumlarinin verisini kagit ortaminda getirmesini
istemesi yerine. elektronik ortamda e-Devlet Kapisi Uzerinden sbz konusu verilerin iletilmesi mimkindir. 2025 yili sonu
itibariyla Kamu Uygulama Merkezi kapsamindaki hizmet sayisi 126'dir,

Tekil Oturum Acma Sistemi Kimlik Dogrulama Hizmeti: e-Devlet Kapisi kullanicilan, diGer kamu siteleri lizerinden sunulan
hizmetlerden yeniden kayit ve kullanici girisi yapmadan faydalanabilmektedir, e-Devlet Kapisi kullanicilarina sunulan SSO
hizmeti ile kimlik dogrulamalari tek merkezi kimlik denetimi ve oturum yonetimiyle yapilabilmektedir. 2025 yili sonu itibanyla
S50 kapsamindaki hizmet sayisi 1.673'tiir. Kimlik dodrulama olarak sunulan bazi hizmetler, web servis entegrasyonu ile
sunulmaya baslamistir.

e-Devlet Kapisi'nda Yerel Yonetimler: e-Devlet Kapisi'nda Bl ilimizde bulunan 543 belediyenin yani sira. belediyelere bagli
ulasim, su, kanalizasyon vb. hizmetleri sunan 30 yerel hizmet kurumunun bilgi ve basvuru hizmetleri sunulmaktadir. 30
biiyiiksehir belediyesinin tamami. e-Devlet Kapisi'na entegre olarak vatandaslara hizmet sunmaktadir. 2025 yili icinde 30
yeni belediye entegre edilen e-Devlet Kapisi'nda hizmet veren belediye sayisi toplami, 543'e ulasmistir.
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2025 sonu itibariyla e-Deviet Kapisina Entegre Yerel Yonetimler

Mobil e-Devlet

2025, mobil hizmetlerin sadece sayisal olarak arttidi dedgil,
ayni zamanda mimari donusimiin ve sinir 6tesi is birliklerinin
hayata gecirildigi bir yil olmustur. Yil icerisinde entegre
edilen yeni kurum ve belediye hizmetleriyle birlikte maobil
uygulamadan sunulan toplam hizmet sayisi, 6.000 barajini
asarak strddrilebilir biylime hedefleri yakalanmistir,

CBIKO Kariyer Kapisi is Basvurusu

Cumhurbaskanh@i insan Kaynaklar Ofisi ile yapilan ortak
calismalar sonucunda kamu kurum ve kuruluslariicin personel
alim basvurularinin  tek noktadan, elektronik ortamda
yapilmasini sadlayan “Kariyer Kapisi Kamu Ise Ahm"
hizmetinin e-Devlet Kapisi‘na entegrasyonu
gerceklestirilmistir. 2025 yili sonu itibariyla 251 kurumun is
basvurular bu sistem tzerinden alinabilmektedir.

iki Faktorlii Kimlik Dogrulamaya Gecis Calismalar)

e-Devlet Kapis’'na giriste glvenligi artirmak amaciyla iki
faktorll kimlik dogrulama (2FA) ozelligi e-Devlet Kapisi'na
eklenmistir. Boylece e-Devlet Kapisi'na giris asamasinda cep
telefonlarina gonderilen kod kullanilarak daha gtvenli giris
imkan sadlanmistir. iki Faktorlii Kimlik Dogrulama yéntemi
kullanan kisi sayisi, 2025 yili sonu itibariyla 34.524.448'e
ulasmistir.

Abonelik Hizmetleri

2025 yilinda yapilan calimalar sayesinde Su ve Kanalizasyon
idaresi Genel Mudurliikleri Abonelik Basvurusu (Abonelik
Devrifisim Dedgisikligi Basvurusu) ve Fesih Basvurusu
(Abonelik Sozlesme Fesih Basvurusu) hizmetleri dahil olmak
Uzere, 12 hizmet e-Devlet Kapisi'/ndan sunulabilmektedir,

Himlik
.+~ Dogrulama
Yontemler




5.3.2. TurkAuth Projesi

Kurumumuzun siber guvenlik ve kimlik dogrulama alanindaki yetkinlikleri ve yerli kaynaklarla gelistirilen "TurkAuth” dogrulama
uygulamasi hayata gecirilmistir. iki asamal giris gtvenligini (2FA) saglamaktadir. 2025 yili icerisinde Turksat Orbit sistemine
basanyla entegre edilmistir.

5.3.3. Analitik Uygulamasi

Tiirksat Analitik, sitelerin ve mobil uygulamalarin trafik dlciimiiniin yapilabilmesine ve ziyaretci davramislanmin analiz
edilebilmesine yarayan bir aractir, Web sitesi ve mobil uygulama kullanicilarina ait davraruslanin analizi ve gorsellestirmesi
konusunda duyulan ihtiyaca istinaden piyasada kullanilan analitik uygulamalarindan farkl bir uygulama gelistirilmistir.

5.3.4. 7/24 |zleme ve SLA Odakli Hizmet Yonetimi

Tiim sistemlerimiz, 7 gin 24 saat esasina gore proaktif olarak izlenmekte, olasi sorunlar aninda tespit edilerek midahale
edilmektedir. Hizmet Seviyesi Anlasmalari (SLA) ile tanimlanan taahhiitlere tam uyum sadlanarak, hizmet kalitesi stirekli olarak en
list seviyede tutulmaktadir. Artan is yikind basaryla yénettigimiz bu dénemde dnceki yil yaklasik 11.000 olan cadn sayisi bu yil
yaklasik 15.000'e yiikselmis ve gelen tim cagrilar basariyla coziime kavusturulmustur,

5.3.5. Kamu Kurumlarina Yonelik Teknik Danismanliklar ve Projeler

2025 yili icerisinde bircok kamu kurumuna ihtiyac analizi, mimari tasarim, sistem iyilestirme ve modernizasyon planlamasi gibi
konularda teknik danismanlik hizmeti sunulmustur, Hazirlanan teknik cozimler dogrultusunda somut donamm ve yazilim tedariki
de yapilarak projeler hayata gecirilmistir. Ayrica Avrupa Birligi Baskanhdl, Emniyet Genel Middrligu ve UDHAM gibi kurumlarda
kapsamli analiz ve raporlama calismalan yurtitulmastdr.
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KABLO HIZMETLERI

Tirksat'in Kablo platformu; yerli ve yabana TV, OTT ve radyo
yayinlar ile internet ve ses hizmetlerini tek merkezde toplayarak,
fiber optik ve koaksiyel sebekeler Gzerinden ev ve is yerlerine
yiiksek goriintll ve ses kalitesiyle ulastiran cok kanalli bir TV
sistemidir.

2025 yili, Tlrksat Kablo hizmetleri icin misteri beklentilerini esas
alan, mali disiplinle giiclenen ve yeni nesil altyap! yatinmlanyla
gelecediinsa eden stratejik bir déniisiim yill olmustur. Bu dénemde
temel vizyonumuz; yiksek kaliteli, erisilebilir ve sirdiriilebilir
haberlesme hizmetlerini Ulke genelinde yayginlastirmak, dijital
ekonominin gelisimine katki saglamak olmustur,

Y1l boyunca Global Is Ortag [halesi basariyla tamamlanmis, devir ve
gecis strecleri kesintisiz hizmet anlayisiyla yénetilmistir. Biitce ve
mali disiplin uygulamalanmin devreye alinmasi, icerik, bakim ve
onanm gibi kritik anlasmalarin  yenilenmesiyle operasyonel
verimlilik arttinlmistir. Satis ve misteri erisim kanallarimin
genisletiimesi amacyla PTT is yerleri, Tirksat Kablo satis agina
dahil edilerek hizmetlerimiz daha genis kitlelere ulastinimistir,

Altyap yatinmlan kapsaminda 1.750 km yeni fiber optik sebeke,
330 bin fiber hane gecisi, 100 bin yeni hane yatinmi ve 35 bin
miisteri donlsimi gerceklestirilmistir. Karaman'da 2100 GPON
donistimdl, Tirksat GPON altyap paylasimi, KGM protokoldl ile
ulusal is birlikleri giiclendirilmistir.

Sofia Telepoint DC Uzerinden 2x100 Gbps Google trafik kapasitesi,
artan veri trafidine ylksek performansli coziimler sunmustur. 2025
yili, Tlirksat Kablo'nun giicld altyapist, kurumsal vizyonu ve miisteri
odakl yaklasimiyla dijital gelecege kararlilikla ilerledigi bir doniim
noktasi olmustur,

6.1. Baslica Uriin ve Hizmetler

6.1.1 KabloTV

Tirksat. kablo hizmetleri kapsaminda Analeg KabloTV yayininin
yanisira, KabloTV markasiyla sayisal yayincailik, Kablonet markasiyla
genisbant internet hizmeti, TV Her Yerde markasiyla OTT hizmeti,
Kabloses markasiyla sabit telefon hizmeti, Kablo Bulut markasiyla
saklama alani hizmeti sunmaktadir.

Bu hizmetlere ilaveten. ydriitmekte oldudu is birligi projeleri
kapsaminda glivenlik paketi, egitim paketleri, belgesel paketi, spor
paketi, cihaz satisi gibi hizmetleri misteriler ile bulusturmaktadir.

Adana, Ankara, Antalya, Balikesir, Bolu, Bursa, Denizli. Edirne,
Erzincan, Erzurum, Eskisehir, Gaziantep, Istanbul, lzmir, Karaman,
Kayseri, Kocaeli, Konya, Manisa. Mersin, Samsun, Tekirdag, Yalova
ve Zonguldak olmak lizere toplam 24 ilde kablo hizmetleri
verilmektedir.

Bu illerde Tirksat'in kendi mulkiyetinde fiber optik kablo altyapisi
ve sistemleri bulunmaktadir,

Turksat, Tlrk Telekominikasyon A.S'nin altyapisint kullanarak
2022 yili subat ayindan itibaren tiim Tlrkiye'de hizmet vermeye
baslamustir.

2025 yili sonu itibariyla tiim hizmetlere ait abone sayilan asagidaki
tabloda belirtilmistir.




Turksat, kablo yayinciligl ve interaktif hizmetler kapsaminda sunulan Urlinlere ve hizmetlere yonelik pazarlama ve satis
islemleri; Abone Merkezleri. Dijital Céziim Ortagl. Cagri Merkezi, Tlrksat Kablo Internet Sitesi, Tdrksat [| Midirligi
Ofisleri'ni kapsayan satis kanallan aracihgiyla yapilmaktadir.

_Analog KabloTV____ 1.557.967
VAE (Toptan Internet) 100.682
Kablonet 1.538.550

Kablo Internet (DOCSIS) 1.117.842
Eve Kadar Fiber Internet (GPON) 270.712
TTVAE-DSL* 84.032
TTVAE-FTTH* 65.964
KabloTV Paketleri 1.204.009
KabioTV Giris Paketi 18.052
KabioTV Temel Paket 638.854
KabioTV Ust Paket 547.103

Sinema Paketleri 1.110.811
Gumds Sinema Paketi 681.781
Alt)n Sinema Paketi 429,030
Kablo Bulut 1.099.837
Kabloses 240.530
TV Her Yerde 219.003
Giivenli internet 58.495
SabitIP 20.720
Tirksat Siber 119.639

S Sport Plus 136.318
Nat Geo Now 19.091

Hizmetlere Gore 2025 Yili Sonu Abone Sayilari
(*: Tiirk Telekom sebekesi lizerinden sunulan Kablonet Hizmeti Abone Sayisi)

Tirksat tarafindan 24 il merkezinde yaklasik 5.6 milyon kurulu kapasiteyle TV platform hizmeti verilmektedir. Misterilere
uygun fiyatia, kaliteli hizmet sunumu, temel politika olarak belirlenmistir.

Analog KabloTV
19 analog TV kanaliile verilen hizmet, tiim KabloTV miisterilerimize sunulmaktadir,
Sayisal KabloTV

Kablo sebekesinden verilen televizyon yayin sayisi illere gore degismekle beraber, yerli ve yabanci 132 adet HD olmak lizere
toplamda 189 TV kanali “KabloTV" markasiyla sayisal olarak misterilerimize iletilmektedir.

6.1.2. TV Her Yerde

Gelisen teknoloji ve degisen musteri isteklerine cevap verebilmek tizere mevcut TV yayinlar ve istege bagh icerikler coklu
ekran Uzerinden interaktif bir sekilde TV Her Yerde markasiyla (KabloTV paketiyle uyumiu olarak) abonelere sunulmaktadir,

TV Her Yerde; internet Uzerinden canl TV, film. dizi ve cesitli kategorilerdeki videolann izlenmesini saglayan bir platformdur,
Bu platform ilzerinden kategorilere ayrilmis sekilde belgesel, spor. sinema/film, yasam wve cocuk temall programlar
izlenebilmektedir.

“TV Her Yerde" her zaman, her yerde, tlim cihazlardan hizmete erisim kavramina uygun olarak hizmet vermektedir,

TV Her Yerde hizmeti kisisel olarak ozellestirilmis hizmet yapisi ile musterilerimizin kendi favori kanallarnini siralamasina izin
vermektedir, Operator bagimsiz yapisiile yurt ici ve yurt disinda miisterilere hizmet verebilecek altyapiya sahiptir.

TV Her Yerde hizmeti farkli iceriklerin birbirinden bagimsiz sunulabilmesi ve fiyatlandirilabilmesi anlaminda esneklik saglanmis
bir yapiya sahiptir. Icerik safjlayicilarla yapilan anlasmalar ile Tiirksat'a 6zel icerikler barindiran Sinema Hemen, Nat Geo Now ve
CosmoGO icerikleri TV Her Yerde hizmetine ek olarak verilebilmektedir. Ayrica TV Her Yerde uygulamasi icin dzel lretilen
Tirksat TV Box ile akilh TV Gzelligi bulunmayan televizyona sahip kullanicilar, TV Her Yerde uygulamasina erisebilmektedir.

Kutunun bir diger ézelligi, Netflix, Prime, S Sport Plus, TRT tabii, CosmoGO uygulamalarini 6n yiiklii olarak sunmasidir. Kutuya
ait kumandada Netflix, Prime, TRT tabii buzli erisim tuslan yer almaktadir,




6.1.3. Kablonet

Kablonet markasi ile kullanicilara 1 Gbps'ye kadar yiiksek hizli genisbant internet hizmeti sunulmaktadir, Kablonet, kablo sebekesi
tizerinden telefon hattina ihtiyac duyulmaksizin internet baglantisi saglayan bir sistemdir.

Aboneler, altyapi uygunluk durumlarina gore 16 Mbps, 25 Mbps, 35 Mbps, 50 Mbps, 75 Mbps, 100 Mbps, 200 Mbps, 500 Mbps, 1 Gbps
hiz seceneklerinden birini secebilmektedir, Milsterilerin ortalama internet hizi 2025 yili sonu icin 86.12 Mbps olarak gerceklesmistir.

Kablonet Servisleri

» Statik IP: Internette erisilebilirlik, glivenlik ve siireklilik gereken durumlarda cihaz veya sunucularin degismeyen IP adresine sahip
clmast icin miisterilere sabit IP hizmeti sunulmaktadir.

= Nitro Indir: Bu hizmet ile kullanicilanin indirme hizlan, 24 saat boyunca 500 Mbps hiza kadar yiikseltilebilmektedir.
» Nitro Yiikle: Bu hizmet ile kullamcilann yiikleme hizlan, 24 saat boyunca 100 Mbps hiza kadar ylikseltilebilmektedir.

2025 yilhicerisinde gerceklestirilen altyapi yatinmlan ve teknolojik giincellemeler sayesinde bireysel ve kurumsal misterilere sunulan
internet hizmetlerinde 6nemli hiz artislan saglanmistir.

Sirketimizin miisteri odakh hizmet anlayisi dogrultusunda, dijitallesen yasam ve is dunyasinin ihtiyaclarim karsilamaya yonelik
hizmetler saglanmaya baslamistir.

2025 yilinda bireysel miisterilerimiz icin mevcut DOCSIS altyapimiz tizerinden 200 Mbps indirme / 20 Mbps yiiklerme hizlar sunulmaya
baslamistir,

Ayrica upload hizlarinda da dnemli artislar gerceklestirilmistir. Yapilan dizenlemeler kapsaminda DOCSIS altyapisinda upload hizlar 2
kata kadar, GPON altyapisinda ise 3 kata kadar ytikseltilmistir.

2025 yilinda 183 kampanya misterilerimize sunulmustur. Musteri taleplerinden bir digeri olan "taahhiitsiiz kampanya ve cayma
bedeli kampanyasi” hizmete sunulmustur,

Tilirksat Kablo hizmetlerini kullanan musterilerin ic ve dis etmenlerden kaynakl hizmetlerini sonlandirma taleplerine istinaden

miisteri memnuniyetini saglamak amaciyla “iptal-ikna” kampanyasi olusturulmustur. Misterilere sunulan kotall internet hizmet
sunumu senlandinimistir.




6.1.4. Kabloses

Kabloses, kablo internet altyapisi tizerinden sunulan sabit telefon hizmetidir. Kabloses ile miisteriler, sebeke ici ve disi goriisme
yapabilmektedir. Cagri merkezi ve kurumsal misterilere, Kablosippbx hizmeti de sunulmaktadir. Kablosippbx hizmeti, Kablonet
internet aracihdiyla bir isletme icerisinde gortismeler yapilmasini saglayan sabit telefon hizmetidir. Miisteriler, yonettikleri sippbx

santralini Ttirksat Kablo altyapisiyla birlestirerek yliksek gtivenlik, kalite ve uygun fiyatlarla sip teknolojisi esnekliginde bu hizmeti
alabilmektedir.

T

“~TU RESAT
pABLNRT

6.1.5. Kablo Bulut

Bulut ortaminda calisan bu dosya barindirma uygulamasi; sahip olunan depolama alani kadar dosya saklamaya, istenen dosyalari diger
kullanicilarla paylasmaya ve dis erisime acik, sifreli veya sifresiz baglantilar olusturarak paylasim yapmaya olanak tanir. Web, mobil ve
masaUsti platformlarindan erisilebilir. Kablo Bulut hizmeti sayesinde kullanicilar, yiiksek miktardaki veriyi depolama alanina hizl ve

gtivenli bir sekilde ylikleyebilir, diledigi zaman indirebilir. Kablo Bulut sayesinde 25 GB'tan 1 TB'a kadar depolama alani satin alinabilir
ve veriler giivenli bir sekilde saklanabilir.



6.2. Projeler

6.2.1. Super Headend Projesi

Dijital yayinclik altyapisimin modernize edilmesi calismalan kapsaminda hayata gecirilen Super Headend Projesi, maliyetlerin
dustriilmesi, yayin kalitesinin artinilmasi ve operasyonel verimliligin saglanmasi amaciyla baslatilmistir. Boylece Tiirksat Kablo TV
binyesinde merkezi yayin mimarisine gecilmistir, Bu déntistimle birlikte yayinlar daha stabil hale getirilirken kanal yonetiminin de tek
merkezden yurutulmesi saglanmistir. 2025 yilinda stz konusu teknolojik altyapr donisiumu; Yalova, Edirne, Bolu, Tekirdad. Corlu,
Balikesir. Bandirma. Gebze, Kocaeli. Karaman. Eredli. Zonguldak, Eskisehir. Kayseri. Samsun. Erzincan ve Erzurum dahil olmak tzere.
toplam 17 bolgede basariyla hayata gecirilmistir.

6.2.2. Turk Telekom Veri Akis Erisim Projesi (TTVAE)

Sirketimiz, kendi altyapisi disinda 81 ilde yaklasik 35 milyon hanede, Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumu (BTK) referans sozlesmeleri
kapsaminda Tiirk Telekom'un ADSL, VDSL ve FTTH sebekeleri {izerinden internet hizmeti sunmaktadir. 2025 yil boyunca raporlama
altyapisi gelistirilmis, zorunlu fiber dontistimii ve churn yonetimine yonelik izleme ve strec iyilestirmeleri yapilmistir. Dijital kimlik
dogrulama entegrasyonu tamamlanmistir. Trk Telekom devir stirecleri iyilestiriimis, yaklasik 50 yazilim gelistirme talebi olusturulmus ve
proje 2025 itibanyla strekliiyilestirme asamasina gecmistir,

6.2.3. Toptan Seviyede Veri Akis Erisimi (VAE) Projesi

KabloTV ve interaktif hizmetlere ait altyapi, TV ve destek hizmetlerinin sunumu ve altyapi isletmeciligi hizmeti sunmak (izere Vodafone
Net ve Superonline isletmecileri ile is birligi kapsaminda hacmin artinlmasina ve yeni isletmecilerin sisteme eklenmesi icin faaliyetler
ilerletilmistir. Toptan seviyede VAE yonteminde fiber sebekenin de isletmecilere sunulmasi ve isletmeci modemlerinin Sirketimiz
tarafindan  kurulmasina  olanak  tanmiyan  yeni  bir  model  gelistirilerek  devreye  alinmasi  sadlanmistir.
Sektdre acilan yenilikcl model hakkinda tanitim faaliyetleri ile yeni isletmecilerin Sirketimiz sebekesini kullanarak hizmet sunmasinin
saglanmasi hedeflenmektedir.

6.2.4. Noktadan Noktaya Erisim Hizmeti

Noktadan Noktaya Erisim Hizmeti kapsaminda farkli lokasyonlar arasinda fiber optik altyap (zerinden veri iletiminin saglanabilmesine yonelik yaziim ve
isletim gereksinimleri belilenmistir. Hizmete ait sistemsel ihtiyaclar, stirec akislan, entegrasyon noktalar ve operasyonel yonetim gereksinimlerine iliskin
analiz calismalan 2025 wili icerisinde tamamlanmistir. Hizmetin 2026 yili icerisinde kurumsal miisterilerimizin is sUreclerine yiiksek performans,
gliveniliril ve esneklik katacak sekilde kullanima sunulmas: hedeflenmektedir.




6.2.5. Sanal Santral Projesi

Turksat Kablo kurumsal hizmetlerinin cesitlendirilmesi dogrultusunda bulut tabanh yapisi olan sanal santralin misterilere sunulmasi icin
calismalar baslatilmistir.Bu proje ile ses altyapisinin Kablosippbx modeline benzer bir yapiyla sanal santral yontemi ile miisterilere
sunulmasi planlanmaktadir,

6.2.6. icerik Saglayicilar ile is Birligi Projesi

2025 yil boyunca Kablonet ag kalitesinin artinimasi ve son kullanici deneyiminin iyilestirilmesi amaciyla CON ve peering alaninda anemili
calismalar hayata gecirilmistir, Bu kapsamda Google, Meta, Akamai ve Cloudfiare basta olmak iizere kiiresel icerik sadlayicilarla is birlikleri
gelistirilmis; yurtici ve bdlgesel Avrupa internet dedisim noktalannda gerceklestirilen peering baglantilanyla trafik optimizasyonu saglanmistir,

Sofia Telepoint DC Uzerinden 2x100 Gbps Google trafik kapasitesi ile Google iceriklerine yliksek performansla erisim saglanmistir.
Gerceklestirilen calismalar sonucunda farkl ag lokasyonlannda toplamda 1 Tbps seviyesinde ek kapasite artisi elde edilmis; gecikme
sureleri azaltilarak ag verimliligi, hizmet surekliligi ve kullanici deneyimi onemli lctide iyilestirilmistir.

6.2.7. Cihaz Satisi Projesi

Sirketimiz tarafindan sunulmakta olan KabloTV ve interaktif hizmetler kapsaminda misterilerin kullanimina sunulan intemet hizmetlerimizde
musteri memnuniyeti ve hizmet kalitesini artirmak; yasanan Wi-Fi baglanti sorunlar ve internet kopmalari gibi misterimemnuniyetsizliklerinin
dnune gecebilmek amacyla cesitli markalardan, farkl ozellikteki mesh cihazlannin musterilere satisi yapilmaya baslamistir.

6.2.8. Simetrik Internet Hizmeti Projesi

Tirkiye genelinde kurumsal misteri ihtiyaclanna dinamik coziimler dretmek ve hizmet portfayiint genisletmek amaciyla
kurumsal hizmet satis calismalanina 2025 yili icerisinde baslanmistir, Bu kapsamda kurumsal miisterilerin yiiksek bant genisligi ve
kesintisiz iletisim ihtiyaclanin karsilamak amacyla simetrik Kablonet internet sunulmasina iliskin hizmetin trinlestirme ve
ticarilestirme calismalari tamamlanmistir,

Urtin tarmmi, tarife yapilar, hizmet aktivasyonu, izleme ve faturalama siireclerinin mevcut sistemlerle entegre calismasi saglanmistir,
Simetrik hizmet, 6zellikle yiiksek veri trafidi gerektiren kurumlar icin teknik olarak desteklenebilir bir yapi tizerine kurgulanmuistir,




6.2.9. Cihazlade ve Kargo Entegrasyon Projesi

Tlrksat Kablo olarak hizmet iptali sonrasinda gerceklestirilen cihaz
iade streclerinin sistemsel, kontrollii ve izlenebilir sekilde yonetilmesi
amaciyla kargo entegrasyon sireci devreye alinmistir. Bu proje ile
birlikte cihaz iadeleri icin merkezi birimlere bagimhlik azaltilarak,
sirecin musteriler tarafindan dogrudan ve belirlenen kurallar
cercevesinde yurlitllmesi saglanmistir. Streli iade kadu uygulamasi
devreye alinmis, cihazlarn belirlenen siire icerisinde kargoya verilmesi
ve iade surecinin kontrollii sekilde tamamlanmasi saglanmistir,

6.2.10. PTT is Birligi Projesi

Tiirksat Kablo drlin ve hizmetlerinin satis ve pazarlama faaliyetleri
kapsaminda 2025 yili icerisinde PTT ile is birligi yapilmistir. Bu is
birligi ile Tirksat Kablo driin ve hizmetlerine miisteriler, PTT

subelerinden basvuru yapabilecektir. PTT ile gerceklestirilen |

entegrasyon sayesinde musteri on basvurular) givenli ve merkezi
bir yapida yonetilmekte, basvuru bilgilerinin Telesatis ve
KODSISCRM sistemlerine aktarimi, izlenebilirli§i ve sistemler arasi
tutarhihgi saglanmaktadir.

6.2.11. POTA Projesi

Kurumsal proje yonetim stireclerinin daha etkin, seffaf ve strdiriilebilir
bir yapiya kavusturulmasi amaciyla POTA (Proje Onay, Takip ve Analiz)
Projesine baslanmistir. Uygulamanin 2026 ilk ceyrek sonu itibari ile
kuliamma aciimasi planlanmaktadir. POTA ile birlikte, projelerin coklu ve
dagink paylasim yontemlerinden kaynaklanan zaman ve kontrol
kayiplan ortadan kaldinlmis; tim proje dokimanlarinin tek bir ekran
Uzerinden paylasiimasi, izlenmesi ve yonetiimesi saglanacaktir. Bu
merkezi yapl sayesinde, proje siireclerinde standartiasma ve
izlenebilirlik onemli dlciide artinlacaktir. Uygulama; projelere iliskin
maliyetlerin analiz edilmesine, geri dénls stirelerinin hesaplanmasina ve
yatinm kararlarinin sayisal verilerle desteklenmesine imkan tamyacaktir.
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6.2.12. Kurumsal Ofis Konsepti Projesi

Turksat Kablo altyapi ve satis operasyonlarina iliskin sézlesme Mart 2025 itibanyla giincellenmistir. Stzlesme yenileme siireci
kapsaminda mevcut ofis yapilanmasi gozden gecirilmis; yeni donem ihtiyaclan dogrultusunda bazi ofisler kapatilmis. yeni
lokasyonlarda ofis acilislari gerceklestirilmistir,

Uzun yillardir hizmet veren ofislerin fiziki kosullarinin glincel intiyaclara cevap verecek sekilde iyilestiriimesi ve yeni acilan ofislerle
mimari bidtlinliglin sadlanmasi amaciyla tiim minhasir ofislerin Kurumsal Kimlik Kilavuzu ve ilgili prosediirlere uygun olarak yeniden
tasarlanmasi vefveya yenilenmesi planlanmustir.

Bu kapsamda, 24 ilde faaliyet gdsteren toplam 46 abone merkezinin yenilenmesiniiceren praje baslatiimis; kurumsal ofis tasarimina
ytnelik mimari cizim ve uygulama projeleri tamamlanmistir. 2025 yili icerisinde ilk uygulama Istanbul Maltepe Abone Merkezi'nde
(yeniadiyla Miisteri lletisim Merkezi) baslatilmistir.

2026 yili sonu itibariyla tim illerde yenileme calismalaninin tamamlanmasi hedeflenmekte olup modernize edilen Tiirksat ofisleri ile
musterilere daha ferah, erisilebilir ve kurumsal kimlige uygun hizmet ortami sunulmas! amaclanmaktadir.




6.2.13. Musteri Destek Hizmeti Projesi

2025 yilticerisinde BO aperatér kapasitesiyle faaliyete alinan miisteri destek hizmeti projesi, misteri deneyiminiiyilestirmek ve hizmet
sireclerini daha etkin yénetmek amaciyla hayata gecirilmistir, Merkez, cadri karsilamanin tesine gecerek miisteri temas noktalarinin
tamamim kapsayan uctan uca bir izleme ve kontrol yapisi sunmaktadir. Bu sayede misteri geri bildirimleri daha hizl
dederlendirilmekte. hizmet kalitesini etkileyen unsurlar erken asamada tespit edilmekte ve operasyonel verimlilik artiriimaktadir,

6.2.14. Global is Ortagi ihalesi Projesi

Turksat Kablo tirtin ve hizmetlerinin satis, pazarlama, kurulum, anza giderme vb. is ve islemlerinin yurttulmesi amacyla
"Kablo Altyapi ve Satis Hizmet Alimi Sozlesmesi” 7 Mart 2025 tarihinde imzalanarak ylrirlide girmistir.

Projenin devreye alinmasi ile satis, pazarlama, kurulum ve arniza giderme stireclerinin tek hizmet modeli altinda bitiinlesik sekilde
yuritilmesi saglanmistir. Kurumsal hedeflerle uyumlu, stirdUrdlebilir hizmet modeli olusturularak hizmet kalitesinin standart hdle
getirilmesi saglanmistir. Proje kapsaminda personel, arac, ofis vb. saha satis ve pazarlama operasyonlaninin Sirketimizin kurumsal
yapisina uygun hdle getirilmesi icin calismalar yapilmaktadir,

6.3. Diger Uriin, Hizmet ve Faaliyetler
6.3.1. Altyap! Faaliyetleri

v Yatinm projeleri kapsaminda 2025 yilinda yeni sebeke ulastirilan hane sayisi 100 bine ulasmis olup son 5 yilda yeni sebeke
ulastinlan hane sayisi 1 milyonu gecmistir.

v Aynca 2025 yilinda gerceklestirilen yatinm projeleri ile fiber optik kablo uzunlugumuz 32.250 km'ye. koaksiyel kablo
uzunlugumuz ise 16.500 km'ye ulasmistir,

v’ 2025 yili, sebeke altyapisinin ihtiyaclar dogrultusunda genisletildigi bir calisma dénemi olarak tamamlanmistir. Yapilan
yenileme calismalarile trafik kapasitesi 3 katina cikanlarak Kablonet sebekesinin artan veri trafigini karsilayabilecek ve ihtiyaca gore
biiyiiyebilecek bir yapiya kavusmasi saglanmistir. Ozellikle Istanbul ici baglantilarda yapilan diizenlemelerle sisteme hem yiiksek
kapasite eklenmis hem de siireklilik icin gereken yedeklilik olusturulmustur. Teknolojik gelismelere uygun, giincel bir altyapi
kurulurken, bu yenilikler sayesinde miisterilere sunulan hizmet kalitesinde de belirgin bir artis elde edilmistir.

" 2025 yili icerisinde gerceklestirilen eve kadar fiber altyapr yatinmlar) kapsaminda ilave kapasiteli GPON portu devreye
alinmistir. Bu yatinmlar, yuksek hizl internet hizmetlerinin daha genis bir misteri kitlesine ulastinlmasmi saglamistir, Ayni zamanda
CPON provizyon sistemlerinin kapasitesi c katina cikartilarak artan talepleri kesintisiz karsilayabilecek bir provizyon altyapisi
kurulmustur.

v’ 2025 yilinda GPON altyapisinda farkli marka fiber medemlerin kullanimina gecilmistir. Bu uygulama ile modem tedarikinde
cesitlilik ile operasyonel esneklik artirilmis, maliyetlerin daha etkin yonetilmesine katki saglanmistir. Ayni zamanda miisterilere daha
erisilebilir ve sirdirilebilir hizmet sunulmus; altyapi stratejimizie uyumlu sekilde hizmet kalitesi ve Sirketimizin rekabet glici
arttirilmistir,

6.3.2. Operasyonel Faaliyetler

v Kablo sistemleri altyapisinda yiritilen kurulum ve ariza giderme faaliyetleri kapsaminda misteri memnuniyetinin siirekli
olarak artinlmasi hedefiyle calismalar devam etmektedir, Sirketimizin kablo sistemleri altyapisinin isletme faaliyetlerindeki basarisi,
sirketimizle is birligi kurulmasinda énemli bir tercih sebebi olarak one cikmaktadir,

v Kurulum faaliyetlerinde ortalama kurulum gerceklestirme siiresi 2,15 aiin olarak Glctilmustur.

v Anzagiderme faaliyetlerinde ise ortalama ariza giderme stiresi 2,40 saat olup gecen yilin 2,82 saatlik ortalamasina kiyasla
iyilesme sadlanarak daha iyi bir performans sergilenmistir,

v Bukapsamda miisteri memnuniyeti hedefleri dogrultusunda aniza ve kurulum siireleri istenen seviyelerde saglanmakta olup
stirecler basariyla yirttilmeye devam etmektedir.




6.3.3. Miisteri iletisim Faaliyetleri

v Tirksat; turksatkablo.com.tr resmiweb sitesi, Kablo Cagn Merkezi, 0850 804 44 44 basta olmak tizere 0850 804 01 26, 444 0126,
126ve 123 (Tlrksat Kablo secenedi) numaralan tizerinden Tirksat Kablo miisterilerine hizmet vermektedir.

V" 2025 yilinda cagn merkezimize 6.339.928 adet cagn gelmistir. Gelen cadnlarda miisteriler, operatér ile ortalama 235 saniye gériisme
gerceklestirmistir. Operatorlere aktarlan cadnlann %92,95' karsilanmistir.

W Tirksat Kablo Cagn Merkezinde iletisim paneli (web sayfasi), kablotvbilgi@turksat.com.tr, www.sikayetvar.com, sosyal medya
hesaplan, goriintlill goriisme, miisteri memnuniyet oiciimil, 5126 engelsiz iletisim hatti, chatbot talepleri basta olmak Uzere Tiirksat Kablo
hizmetlerine ait tim yaziliiletisim kanallarindan gelen talepler karsilanmaktadir.

v’ Cagn Merkezimizde aynca Tiirksat Kablo hizmetlerine ait telesatis, hos geldin aramalan, anza sonrasiteyit, borc bilgilendirme, iptal-ikna,
miisteri memnuniyet dlctimi aramalan dahil tiim dis aramalar gerceklestiriimektedir, 2025 yilinda 447.537 adet dis arama yapilmistir.

V" 2024 yilinda devreye alinan Chatbot uygulamasi ile yapay zeka teknolajisi sayesinde miisterilerimiz, Tiirksat Kablo web sitesi, mabil
uygulama ve WhatsApp kanallari ile islemlerini self-servis olarak hizhica gerceklestirebilmektedir,

v 2025 yilicerisinde 249,923 adet mesaj chatbot kabiliyetiyle cevaplanmistir. Proje kapsaminda gelistirmeler devam etmektedir.

V" 2025 yil tutundurma faaliyetieri kapsaminda yeni kampanya ve tarife degisiklidi yapilarak, mevcut miisterilerin Tirksat hizmetlerini
kullanmaya devam etmesi Tele-Satis Destek Sistemi (TEDES) projesi ile saglanmistir,

%’ 2025 yilinda cagn merkezine gelen toplamda talep. tneri, sikayet. anza vb. basliklarda yaklasik 6.3 milyon cadn gelmistir. Gelen
taleplerin %77, 3l cagnmerkezi ile gorlisme esnasinda ciziime kavusturulmustur.

" Ses Kayitlannin CRM Entegrasyonu: 2025 yilinda cadn merkezi operasyonlannin etkinligini artirmak ve miisteri bilgilerinin biittncl
sekilde yonetilmesini saglamak amaciyla ses kayitlan CRM sistemiyle entegre edilmistir. Bu entegrasyon sayesinde miisteriyle yapilan tiim
goriismeler ilgili kayitlarla iliskilendirilerek tek ekran (izerinden erisilebilir héle gelmis, miisteri gecmisi, talepler ve goriismeler birlikte
gortintllenerek 360° misteri gorlniimi saglanmstr,

" Evrak Yonetim Sistemi Kurulumu ve Siireclerin MerkeZilestiriimesi; 2025 yilinda evrak sireclerinin daha etkin, izlenebilir ve
strdtirtilebilir sekilde yonetilmesi amaciyla Evrak Yonetim Sistemi (EYS) kurulmustur. Bu sistem ile kuruma ait tim evrak tek platform tizerinden
yonetilebilir hale gelmis; evrak olusturma, glincelleme, paylasim ve takip stirecleri merkezi ve seffaf bir yapiya kavusmustur.

& Hizmet Deneyiminde Aksaklik Yasayan Miisteriler icin Takip Sistemi: 2025 yilinda sorun yasayan miisterilerin siireclerini daha etkin
yonetmek ve milsteri memnuniyetini artirmak amaciyla bir miisteri takip sistemi kurulmustur,

6.3.4. Yazilim Gelistirme Faaliyetleri

Tirksat Kablo biinyesinde operasyonel faaliyetlerdeki riskleri en aza indirmek ve musteri memnuniyeti artirmak amaciyla

13 bashkta (Bayi Hak Edis Takip. Miisteri Evrak Yonetim, Cihaz Satis Altyapist, Sanal POS Gelistirmeleri, Hizmet Donidstimii

Projesi, CozUm Ortad Kanal Entegrasyonu, IFS Hak Edis Entegrasyonu, TTVAE ADSL/VDSL Fiber Donuslim. Tsunami

Gelistirme Faaliyetleri. Abonelik Iptallerinin Otomatik Onaylanmasi, KabloCBS Web EHABS Entegrasyon Calismalari, CERSM,

Tiirksat Kablo Online islemler ve Kablo Mobil Uygulamasi) yazilim gelistirme faaliyetinde bulunulmustur,
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6.3.5. Evrensel Hizmetler

Evrensel Hizmet; Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlan icinde cografi konumdan badimsiz olarak herkesin erisebilecedi, belirlenmis kalite
standartlarinda ve makul bedellerle sunulan elektronik haberlesme hizmetlerini kapsamaktadir, Bu kapsamda GSM (2G) ve
genisbantinternet (4.5G) altyapisinin bulunmadid yerlesim yerlerine s6z konusu hizmetlerin gétiiriimesi amaclanmaktadir.

5369 sayili Evrensel Hizmet Kanunu cercevesinde Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumu (BTK) koordinasyonunda ve sorumlulugunda;
evrensel hizmet altyapilari. T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakanlidi vefveya BTK adina Tiirksat tarafindan kurulmakta, kurdurulmakta,
entegre edilmekte ve isletiimektedir.

Kanunun amaci, kamu hizmeti niteligi tasimasina ragmen isletmeciler acsindan mali giiclikler nedeniyle sunulamayan evrensel
hizmetlerin saglanmasina iliskin usul ve esaslar belirlemektir,

Kisim 1-2 Maobil Evrensel Projeleri kapsaminda Tlrkiye genelinde mabil haberlesme hizmeti sunan toplam 2.022 sahaya
(1.916 sabit, 106 atlama) iliskin bakim ve onarim hizmetleri yliriitiimektedir.

Gerceklestirilen bakim ve onanm calismalar sonucunda sahalanin performans gostergelerinde iyilesme saglanmis; Mobil Evrensel
Sebeke gunlik ortalama veri trafigi 228.71 TB'den 252,23 TB'ye yiikselerek %10,3 artis gdstermistir.

Kisim 3 Mabil Evrensel Projesi kapsaminda 605 sabit yerlesim yerinde GSM (2C) ve 4.5G LTE-Advanced tabanl mobil haberlesme
sahalarinin (605 sabit, B atlama) kurulumlar tamamlanmis ve 13.06.2025 tarihinde Gecici Kabul islemleri gerceklestirilerek bakim
ve onanm stirecleri baslatilmistir,

Sozlesme kapsaminda %50 oraninda is artisi yapilarak, 302 adet ilave sabit yerlesim yeri kurulum listesine dahil edilmistir. Bu
kapsamda 31.12.2025 tarihi itibanyla 72 saha kurulmus ve servise alinmistir. Kalan 147 sabit sahanin kurulum calismalar devam
etmektedir.

Ayrica, ihtiyac halinde kullanilmak lzere 274 adet romork tipi GSM (2G) ve 4.5G LTE-Advanced tabanl mobil haberlesme altyapisinin
kurulmasi hedeflenmistir, Bu kapsamda 31.12.2025 tarihi itibariyla 253 romork saha kurulmus ve hizmete alinmis olup. kalan 21
romork sahamn kurulum sdreci stirmektedir,

2025 yiliicerisinde; Kisim 1 Projesi kapsaminda 7, Kisim 2 Projesi kapsaminda 1, Kisim 3 Projesi kapsaminda 25 olmak tzere toplam 33
sektdr ilavesi gerceklestirilmis ve 36 yerlesim yeri kapsama altina alinmistir. Kisim 3 Projesi kapsaminda. 2025 yili sonu itibanyla
kurulum stirecleri tamamlanan toplam 930 saha (677 sabit, 253 romork) servise alinmis ve bu sahalar araciigiyla 966 yerlesim yeri
mobil kapsama alanina dahil edilmistir.

2025 yili sonu itibariyla Kisim 1, 2 ve 3 Mobil Evrensel Projeleri kapsaminda toplam 2.846 adet mobil baz istasyonu (2.593 sabit, 253
romork) kurulmus; 3.730 yerlesim yeri kapsama altina alinmmis ve 623.607 yerlesik niifusa mobil ses ve genisbant internet hizmeti
sunuimustur.







AR-GE FAALIYETLERI

Tiirksat A.S.; uydu haberlesmesinden bilisim cozUmlerine. e-Devlet altyapisindan yeni nesil kablo hizmetlerine kadar uzanan genis
ekosisteminde. stirddriilebilir biytimenin merkezine inovasyonu yerlestirmektedir. Yerli ve milli mihendislik kabiliyetlerimizi
kiresel standartlarda bir teknoloji tiretimine donustiren AR-GE stratejimiz, Ulkemizin dijital bagimsizligini gliclendirme hedefimizin
en temel tasiyicisidir, Uzaydan yeryiiziine uzanan her projemizde yalnizca bugtniin ihtiyaclarini karsilamakla kalmamakta; yiiksek

katma degerli. glivenli ve stirdirllebilir arastirma-gelistirme faaliyetlerimizle yarinin dijital diinyasini buglnden tasarlamaktayiz.

Turksat Model Uydu Yarismasi

Turkiye'nin uydu ve uzay alanindaki en prestijli 6grenci odakl mihendislik organizasyonlarindan biri olan Tirksat Model Uydu
Yarismasinin onuncusu Tirksat ve Tirkiye Teknoloji Takimi Vakf) (T3 Vakfi) is birlidiyle 10-12 Agustos ve 8-12 Eylll 2025
tarihlerinde Aksaray Tuz Goli’'nde bulunan Hisar Atis Alany'nda gerceklestirilmistir, 15 llkeden 429 takimin basvurdugu yansmada
genc muhendisler, tasarlayip drettikleri model uydulan roketlerle gokyiiziine tasiyarak, onlarca kritik gorevi yerine getirmek icin
kiyasiya micadele etmistir. Yarismanin yakin yériinge etabinda model uydular balonla stratosfer katmanina ulasarak 50 kilometrelik
mesafede kriptolu haberlesme gerceklestirirken, TICOSAT kategorisinde ise diinyada ilk kez takim uydu konsepti basariyla
uygulanmistir, 2016 yilindan bu yana farkl kategorilerde diizenli olarak gerceklestirilen Tiirksat Model Uydu Yarismasi kapsaminda
bugtine kadar 5.200'0n Uzerinde 6grenci yarisma sireclerine aktif olarak dahil edilmistir. Basanl takimlara saglanan destekler
neticesinde uydu, uzay ve havacilik alanlarinda faaliyet gosteren 6 farkli firmanin kurulmasina dogrudan katk: saglanmistir,
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GEO Uydu Tabanli Entegre Pilot Bolgesel Konum ve Zaman Belirleme
Sistemi Gelistirilmesi Projesi

GEO Uydu Tabanli Entegre Pilot Bdlgesel Konum ve Zaman Belirleme Sistemi Gelistirilmesi Projesi ile TURKSAT GEO uydularimiz ile
yabanci kiiresel konumlama sistemlerinden bagimsiz fakat senkronize bir sekilde bélgesel konum ve zaman belirleme sisteminin
gelistiriimesi  amaclanmistir.  UDHAM  Baskanhdinin  olumlu  degerlendirmesi  akabinde proje  19.12.2022
tarihinde baslatilmistir, Projede Navigasyon Sinyal Kaynadi Modilator (NSK-Modilator), Referans Almac Demodilator
(RA-Demodiilatdr) ve Karasal Navigasyon Veri Paketini (K-NVP) yayimlayacak Navigasyon Radyo Istasyonu tasarlanip tretilmis,
uydulanmiz Gzerinden yayinlanacak Navigasyon Veri Paketini olusturan Komuta Arayuz Yaziimu (KAY) gelistiriimistir,
24 Ekim 2025 tarihinde TURKSAT ve UDHAM Yaneticilerinin katilim sagladigi Yetenek Gosterim faaliyetinde; proje kapsaminda
uretilmis ve denenmis olan tim donammiar ve gelistirilen yazilim sunulmustur.

Uluslararasi Uydu Operatori Eutelsat ile Sistem Entegrasyonu

2025 yilinda Eutelsat ile imzalanan sozlesme kapsaminda uydu haberlesme altyapilarinin birlikte calisabilirligini artirmaya yonelik
sistem entegrasyon calismalan basariyla gerceklestirilmistir. Bu is birliginin bir parcasi olarak Tirksat A.S.'nin 50° Dogu
yorlingesinde International Telecommunication Union (ITU) nezdinde kayith frekans haklanm degerlendirecek ortak bir uydu
projesi lizerinde calismalar siirdirilmektedir,

Kara Platformlari icin SOTM Anten Gelistirme Projesi

2025 yiliicerisinde hareket halindeki kara platformlarinda uydu haberlesmesini miimkin kilacak SOTM (Satcom on theMaove) anten
sistemlerine yonelik teknik degerlendirme ve gelistirme calismalan gerceklestirilmistir. Bu kapsamda teknik toplantilar yapiimis,
anten performansi, takip hassasiyeti ve saha kosullarina uygunluk kriterleri dederlendirilmistir. Mevcut cézlmlerin analiz
edilmesiyle birlikte yerli ve milli imkanlaria gelistirilebilecek sistemlere iliskin teknik gereksinimler belirlenmistir. Calismalar, mobil
uydu haberlesme kabiliyetlerinin artinlmasina yonelik énemli bir adim olmustur,

Afet ve Krizler icin Mobil Uydu Haberlesme Coziimleri

2025 yili icerisinde afet ve kriz durumlarinda hizh haberlesme saglanmasina ydnelik mobil uydu haberlesme coziimlerine iliskin
teknik calismalar gerceklestirilmistir. Bu kapsamda tasinabilir ve hizli konuslandinlabilir uydu terminalleri icin sistem mimarisi
dederlendirilmis, enerji bagimsiz calisabilecek altyapilara yonelik analizler yapilmistir, Gelistirilen céziimler ile karasal altyapinin
yetersiz kaldidi durumlarda kesintisiz iletisim sadlanmasi hedeflenmistir, Calismalar, afet ve acil durum senaryolarinda
kullanulabilecek uydu tabanh haberlesme kabiliyetlerini gliclendirmistir.

Hizmet Kesinti Erken Uyan Sisteminin Devreye Alinmasi

Isletmesi yapilan kritik sistemlerde ariza ve kesinti siireclerinin daha etkin yénetilmesi amaciyla acik kaynak kodlu Zabbix izleme
altyapisi kullanilarak Hizmet Kesinti Erken Uyari Sistemi kurulmustur. Devreye alinan sistem sayesinde olasi ariza ve performans
diusiisleri erken asamada tespit edilerek alarm mekanizmalari otomatik olarak tetiklenmektedir. Clusan alarmlar ilgili sistem
yoneticilerine ve gerekli durumlarda dogrudan tretici destek ekiplerine e-posta yoluyla iletilmektedir. Bu yapi ile ariza yonetimi
strecleri hizlandinlmis, isletme karar destek ve mtidahale streclerinde cnemli dlctide optimizasyon saglanmistir, ﬁ




Yenilik Onerisi, Uriin Yonetimi, Uriin Gelistirme Yonetimi ve AR-GE Proje
Yonetimi Streclerinin Olusturulmasi

Turksat Bilisim AR-GE faaliyetleri kapsaminda 2025 yili icerisinde Teknoloji Yonetimi sireclerinin yapilandirimasi amaciyla oncelikli
olarak Yenilik Onerisi Stireci, Urlin Yonetim Siireci, Uriin Gelistirme Siireci ile AR-GE Proje Yonetim Stireci ele alinmistir, Bu cercevede
stz konusu sireclerin her biri icin kapsamh sirec tasarimi ve gelistirme calismalan yiritilmis. ilgili cahismalar tamamlanarak
uyqulamaya alinmistir. Yenilik Onerisi Siireci, gerekli onay mekanizmalarinin tamamlanmasinin ardindan Tiirksat biinyesinde
yayimlanarak resmi olarak ylrdrltige girmistir.

Yenilik Onerisi Siireci; Tiirksat blinyesinde ortaya cikan fikirlerin sistematik bir yaklasimla dederlendirilerek {riine
donusturilmesine yonelik tim asamalan kapsamaktadir. Calisma beyaz etiket (white-label) yontemiyle driinlestiriimesine iliskin
tiim stirec adimlanimi da icermektedir. Beyaz etiket yontemi kapsaminda gerceklestirilen triinlesme faaliyetlerinde gorisilen 63
firmadan &'simin stireci tamamlanarak sozlesme imzalanmistir.

Yurt Ici ve Yurt Disi Destek Cagrilari

2025 yili itibariyle yurt ici ve yurt disi arastirma, gelistirme ve yenilik desteklerinin Tirksata kazandinimasina ydnelik baslatilan
calismalar kapsaminda basta TUBITAK ile Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi tarafindan acilan destek ve cagrilar olmak Uzere, yurticindeki
ilgili programlar sistematik olarak takip edilmistir.

Yurtdisinda ozellikle Avrupa Birligi cerceve programlar (Horizon basta olmak dzere) ile Avrupa Komisyonu ve Dinya Bankas
destekliolarak Turkiye'de ve uluslararasi diizeyde acilan Ar-Ge odakli cagnlar da dizenli olarak izlenmeye baslanmistir. Faaliyet alani
itibariyla diger Genel Midur Yardimaliklarini ilgilendirdigi degerlendirilen cagnlar, ilgili birimlere yonlendirilmis; basvuru
streclerinde koordinasyon ve destek saglanmistir,

UAB Ulastirma ve Haberlesme Verilerinin Elde Edilmesi, Saklanmasi ve
Anlamlandiriimasi icin Gerekli Yontem ve Teknolojilerin Belirlenmesi

Projenin hayata gecirilmesi ile hangi kurumdan hangi verilerin alinacagi, nasil bir agirhkta veri alinacagi, saklanmasi icin nasil bir
donanim cihazi ve alanina ihtiyac olacadi, nasil bir isleme yonteminde yaklasim sergilenecedi, ne sekilde algoritmalar gelistirileceqi
ve bunlara bagh nasil senaryclar tretilecedi. kritik ve kritik olmayan pozisyondaki kurumlar ile nasil veri paylasim stratejisi
uygulanacag! gibi bircok sorunun yaniti ortaya koyulacaktir,

Proje sozlesmesi Ulastirma ve Altyapi Bakanhdi Ulastirma. Denizcilik ve Haberlesme Arastirmalar Merkezi Baskanhd (UDHAM) ile 01
Agustos 2025 tarihinde imzalanmis olup projede kurumlarla ylrltilen analiz calismalarina devam edilmektedir.

Cumhurbaskanligit MGK Genel Sekreterligi Hibrit Tehditler Analiz Merkezi
Hibrit Tehditleri Tespit ve Analiz Programi Projesi Fizibilite Raporu

Hazirlanmasi

Projenin temel amaci; basta 17 Bakanlik olmak lizere belirlenen kamu kurum ve kuruluslan tarafindan tretilen verilerin givenli ve
biitlinlesik bir altyap: lizerinde toplanmasi, soz konusu verilerin yapay zeka ve bliylik veri analitigi teknolojileri kullamlarak islenmesi
ve analiz edilmesidir. Bu kapsamda dezenformasyon, siber saldinlar, ekonomik maniptilasyonlar, sosyal miihendislik faaliyetleri ve
benzeri hibrit tehditlerin proaktif bir yaklasimla tespit edilmesi, analiz edilmesi, raporlanmasi ve olasi senaryolarin similasyonlarinin
gerceklestiriimesi hedeflenmektedir. Cumhurbaskanhdgi tarafindan talep edilen “Fizibilite Etiidl Gerektiren Proje Teklif Formu’na
iliskin hazirlik calismalan TURKSAT tarafindan yiriitilmis ve tamamlanan dokimanlar kuruma iletilmistir.

Adalet Bakanligi Adli Sicil Bilgi Sistemlerinde Yapay Zeka Uygulamalari icin

Fizibilite, Danismanlik ve Gelistirme Projesi

Proje kapsaminda Adli Sicil ve Istatistik Genel Mudurliginin yetki ve sorumlulugu altinda isletilen mevcut Adli Sicil Bilgi Sistemi
(ASBS) lzerinden vatandaslara sunulan hizmet kalitesinin artinlmasi amaciyla mevzuata uygun sekilde yapay zekd (YZ)
teknolgjilerinin entegrasyonu ile ilgili arastirmalar yapilacak ve belgelenecektir. Adalet Bakanhgmin onayini miteakip proje
sdzlesmesinin imzalanmasi planlanmaktadir,

Adalet Bakanhgi Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirliigii Biyometrik imza
Yonetimiile Takip Sistemi

BIOSIS (Biyometrik Imza Yontemi ile Takip Sistemi) ile stpheli, sanik veya hukimlilerin rehabilitasyonu, toplumla bitinlestirilmesi, tekrar sug
islemelerinin dnlenmesi hedeflenmektedir. Kurum ile Tirksat arasindaki sozlesme gorismelerine devam edifmektedir,

SahaCRM Projesi

Turksat Kablo AR-GE faaliyetleri kapsaminda 2025 yili icerisinde SahaCRM uygulamasinin hem web hem de tablet tarafinda kullanici
deneyimini ve saha operasyonlarinin etkinligini artirmaya yidnelik iyilestirme calismalari gerceklestirilmistir, Bu kapsamda saha
ekiplerinin kullamm aliskanliklari ve operasyonel ihtiyaclari goz 8niinde bulundurularak ekran performansi, kullanim kolaylig: ve
islem akislarinda diizenlemeler yapiimistir.




Ariza Odaklh Altyapi Analiz Takip Projesi

Kablo hizmetlerimiz kapsaminda Sistemde ariza kaydi olusturan misterilere ait ariza dncesi ve anza kapandiktan sonraki modem
sinyal bilgileri alinarak analiz edilir ve veri isleme strecleri isletilir.

Analizler sayesinde sorunun asil kaynagi net sekilde tespit edilir; anizanin kalici olarak giderilip giderilmedigi dogrulanir. tekrar eden
arizalann onine gecilir, gereksiz saha yonlendirmeleri azaltilir, operasyonel verimlilik artinilir ve misteri memnuniyeti yikseltilir,

Turksat Tesis Kurulum Randevu Takip Projesi - KabloCBS Web Entegrasyonu

Tiirksat Kablo altyapisindaki hizmetlerden faydalanmak isteyen miisterilerin kurulum ve basvuru siireclerini daha kolay, hizli ve
verimli bir sekilde organize edebilmelerini saglamak amaciyla gelistirilmistir,

Proje kapsaminda miisteriler, basvuru siireclerinde kendilerine SMS veya e-posta yoluyla iletilen baglanti araciligiyla randevulanini
olusturabilmektedir.
CHURN - Miisteri Kayip Analiz Projesi

Kablo musterilerinin kullamm aliskanhklari, hizmet kalite metrikleri; anza ve sikayet kayitlariile sézlesme ve faturalama bilgileri yapay
zeka destekli analitik modeller kullanilarak bitiinctl bicimde analiz edilmistir.

Explainable Al (Aciklanabilir Yapay Zeka) ve LLM destekli analiz yaklasimlari sayesinde miisteri kaybina yol acan temel nedenler seffaf
ve yorumlanabilir sekilde ortaya konulmus, yilksek churn riski tasiyyan misteriler erken asamada tespit edilerek segment bazl ve
hedefli aksiyonlann planlanmasi mimkin hale gelmistir.

Yer Saglayici ve ISS'lere Yonelik Metro Ethernet internet

Sozlesme altyapisinin olusturulmasina, hizmet streclerinin tanimlanmasina ve ticarilesme adimlarina yonelik calismalar strdurulmis;
kurumici koordinasyaen toplantilar yapilmis ve hizmete iliskin olarak BTK ile gériismeler gerceklestirilmistir,

Metro Ethernet Internet; dzellikle kurumsal musterilere yonelik, yliksek hiz, diisik gecikme ve glvenilir baglanti sadlayan, fiber
altyapi tizerinden sunulan bir internet erisim hizmetidir.

Regtilasyon uyumu ile ticarilesme 6ncesi hazirliklar devam etmekte olup proje tamamlanma siirecindedir.

Haberlesme Yonetim Sistemlerinin Kurulmasi

Tirksat Kablo olarak sunulan hizmetlere yanelik hizmet kalitesinin ve misteri deneyiminin arttirilmasiamaciyla projeler gelistirilerek
Ulastirma ve Altyap: Bakanhigina sunulmustur.

Bakanliga sunulan bu projelerden "operasyonel verimliligi arttiran. llke genelindeki kritik hizmetlerin kesintisiz siirdiiriilmesine katki
sadlayan haberlesme yonetim sistemlerinin kurulmasi” projesi Bakanlk tarafindan uygun goriilerek degerlendirilmeye alinmistir.

Yapay Zeka Destekli Sanal Santral Projesi

Turksat Kablo Cagri merkezimizde yapay zekd destekli madillerin kullanimi. gercek zamanl duygu analizi. otomatik Gneri sistemi,
yapay zeka tabanl tahminleme amaciyla proje gelistirilmis olup AR-GE yoluyla yapimasi Ulastirma ve Altyapi Bakanhdi tarafindan
mispet degerlendirilmistir.

CBS Projesi

Kablo faaliyetleri kapsaminda sektor bagimsiz, modiiler, web tabanh ve acik standartlara uyumlu bir CBS trtinii gelistiriimesi, gercek
zamanl veri ile beslenen karar-destek lireten ve operasyone! sireclere dofjrudan entegre olabilen bir CBS altyapisi projelendirilerek
Ulastirma ve Altyapi Bakanhgina sunulmustur.
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KURUMSAL HIZMETLER

Faaliyet alanlarinda ve hizmet verdigi sektorlerde ulusal ve uluslararasi bazda her gecen giin daha da blyliyen Tirksat
yilindan itibaren insan kaynaklarimizin gliclendirilmesi, genc mihendislerin Turksat'a olanilgisini artirmak amaciyla
bazi tedbirler alinmistir,

Aday Muhendis Programi, dlkemizin uydu-uzay ve bilisim perspektifine uygun olarak genc mihendis adaylarinin sektére
kazandirilmasi acisindan biiyiik dnem arz etmektedir. Sirketimiz, "strekli kurumsal déniisiim” mottosu cercevesinde
kurumsal dontisim calismalarini da gunin kosullarim gtzeterek ve gelisen sektir uygulamalarnna uygun olarak devam
ettirmektedir.

Ayrica surdurilebilirlik faaliyetleri, gelistirilerek devam etmektedir. Sirketimizin gurur kaynadi projelerinden biri olan
Tlrksat Gunes Enerjisi Santrali. hem enerji ihtiyacimizi karsilamaktadir hem de dogaya karsi sorumluluklarimizin somut bir
gbstergesidir.

8.1. Suirdirilebilirlik

Giines Enerjisi Santrali

Turksat'in yesil enerjide yaptigi yatinmlar 2025 yilinda meyvesini vermeye baslamistir,

GES sahasinda 2025 yili icerisinde 18.145.980,57 kWh retim yapilmis ve 88,125.611,37 TL tasarruf sadlanmistir, il boyunca
yapilan tretim, 390.320 agacin kurtariimasini ve 8.673.78 ton CO2 saliminin oniine gecilmesini saglamistir. Elde edilen tretim ile
Tiirksat'in Golbasi Genel Midirlik Kampus{'nun elektrik ihtiyacinin %1000 karsilanmistir.
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2025 18.145.980,57 ‘ t 88.125.611,37 ‘ 8.673.78 390.320.04

Cihaz Donisumii Projesi

Tlirksat Kablo faaliyetleri kapsaminda aktif cihaz tamiri is strecleri icin is ortagi personeline egitim verilmistir. 2025 yili icerisinde
B.257 adet aktif cihazin kontrol stirecleri tamamlanarak hurda olan cihazlar ayristinimis ve 5,960 adet cihazin tamir edilmesi ile
tekrar kullanima kazandirilmasi saglanmistir.

Kagit Fatura Donusimi Projesi

Tiirksat Kablo misterilerinin %99,62'si SMS/dijital fatura kullanmaktadir. MUsterilerimiz, kagit fatura tercihlerini degistirmeleri
hususunda tesvik edilerek cevre ve doga bilinci olusturulmasina katki saglanmakta ve Sirket giderleri azaltilmaktadir.

Enerji Verimliligi Projesi

Tiirksat Kablo Free Cooling (serbest sogutma) cihazi temini ve montaji isi kapsaminda 64 adet cihaz montaj ve devreye alinmasi
saglanmistir, Klima set optimizasyonu ve Free Cooling (FC) uygulamalari sayesinde yillik yaklasik 1.000,000 kWh enerji tasarrufu
saglanmis olup buna badgl olarak yaklasik 420 ton CO. emisyonu azaltimi gerceklestirilmistir,




8.2. insan Kaynaklari

Uydu haberlesme, bilisim, internet ve yayincilik sektorlerinde bolgesel bir aktor olan Sirketimiz, alaninda uzman calisanlariyla

tlkemizin en stratejik kurumlari arasinda yer almaktadir.

Personel Yapisi

Tlrksat'ta 2025 yili sonu itibariyla yas ortalamasi 40 olan 1.196 personel bulunmaktadir.

KADIN PERSONEL
. A SAYISI
III ll\ USTVEORTA
KADEME YONETICi
50 YAS USTUNDEKI
B PERSONEL SAYISI

.- ~ 40-50 YAS
ON LiSANS B—O I~ PERSONEL SAYISI

LiSE N . |
iLKOGRETIM /
) . MESLEKI PERSONEL .
iDARIi PERSONEL TEKNIK PERSONEL
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Sirketimizde personele katma deder sadlamaya doniik editim faaliyetleri diizenlenmektedir. Bu cercevede 2025 yilinda 102 adet

yiz yiize egitim organize edilmistir. Udemy ve Enocta egitim platformlan Uzerinden sirasiyla 321 ve 101 adet egitim saglanmistir.

Staj Olanaklari

Uydu haberlesme, kablo yayincilik ve bilisim teknolojileri alanlarinda faaliyet gosteren Tiirksat, tlkemizin teknolojik gelisimine
anciilik etmek ve milletimizin hizmetinde kesintisiz bir iletisim agina sahip olmak vizyonuyla stz konusu alanlarda kadrosundaki
basarnili uzmanlar ve miihendislerle calismalarina devam etmekte ve bu faaliyet alanlari ile ilgili staj olanaklan sunmaktadir. On
lisans, lisans veya lisansiisti ogrenciler Tirksat'in faaliyet alanlarina uygun branslaninda staj yapabilmektedir, 2025 yilinda 107
stajyer katihm saglamistir.

Aday Miihendislik Programi

Universitelerin miihendislik bélimii égrencilerinin sirket biinyesinde editildigi aday miihendis programimiz «Diis Pesine» ile
bilgiyi pratikle bulusturmaktayiz. Bu yil tictinciisii gerceklestirilen programimiz 26 miidiirlilkte cesitli dniversitelerin farkl
disiplinlerinden 70 aday muhendis katiim saglamistir. Sirketimizde kurumsal ve bireysel gelisimi saglamak ve geri bildirim
kulttrdnidn olgunlastirilmasi amaciyla 2025 yilinda "YILDIZ" 360 Derece Degerlendirme Sistemi uygulamaya alinmistir. Sirketimiz
ile Oz lletisim-is Sendikasi arasinda 15 Qcak 2025 tarihinde 3 yillik toplu is sdzlesmesi imzalanmistir.

Kurumsal Doniisim Modeli

2025 yiinda Kurumsal Donusum Modeli dogrultusunda sirketimiz; surec odakll yonetim anlayisini glclendirmek, karar alma
mekanizmalarinda veri temelli yaklasimi yayginlastirmak ve organizasyonel cevikligi artirmak amaciyla yonetisim, insan kaynad, teknolojive
is streclerini blttincil bir bakis acisiyla ele almistir. Kurumsal Dontistim Modeli Projesi kapsaminda 01.09.2025 tarihinden itibaren aktif
kullanimaya baslamistir.

8.3. Sertifikalar

1

TS EN ISO 9001 KALITE YONETIM SISTEMI
TS I1SO/IEC 27001 BiLGI GUVENLIGI
YONETIM SiSTEMI

TS 13298 ELEKTRONIK BELGE VE ARSIV
YONETIM SISTEMI

TS ISO/IEC 20000-1 BiLGI TEKNOLOJiSI HiZMET
YONETIM SiSTEMI

TS EN ISO 9241-151 INSAN - SISTEM
ETKILESIMININ ERGONOMISI

TS EN ISO 9241-151 INSAN - SISTEM
ETKILESIMININ ERGONOMISI

TS EN IS0 22301 i$ SUREKLILIGI YONETIM
SISTEMI

TS EN ISO 50001 ENER]i YONETIM SISTEMI

TESIS GUVENLIK BELGESI

18.02.2025

16.07.2010

28.03.2010

06.05.2013

08.02.2016

14.03.2014

08.02.2016

12.02.2025

30.03.2017

13.09.2028

06.06.2027

02.02.2027

07.03.2028

07.08.2026

07.08.2026

17.02.2028

11.02.2026

28.02.2028



8.4. Etkinlikler o T.C. ULASTIRMA VE

; . ALTYAPI BAKANLIGI
Baglantisalligin Yeni Cagi Forumu Diizenlendi '

Turksatin ev sahipliginde 19 Haziran 2025 tarihinde Ankara'da diizenlenen "Baglantisalligin Yeni Cagi Forumu®, Turkiye'nin

uydu ve uzay alanindaki vizyonunun ortaya koyuldugu platform olarak 2025 yilina damgasini vurmustur, Ulastirma ve Altyap viri daha: 7A . UDHAM ~I~ T U R K S AT |-
Bakanhgi, Sanayi ve Teknoloji Bakanlidi ile Savunma Sanayii Baskanhginin en dst dizeyde katilim sagladif bu organizasyon, : ; .' . rde '
kamu ve bzel sektér pdyda;larum ortak alanda bulusturmustur, Fr‘urumun en dnemli ciktilarindan biri olarak, Ulastirma ve Mtwam » i ial‘ g E E

nesil uydu I-:apameswe teknolojik yol h.ﬂritasma dair resmi stirec baslanlmlgtlr. - ' / v v

Etkinlik binyesinde gerceklestirilen teknik oturumlarda yeni nesil GEO uydularin yerlilik hedefleri, LEO ve MEO takim uydu I. ] ' .
ekosistemleriile uydu ve mobil haberlesme aglarinin entegrasyonu konulari. sektorin lider kuruluslarimin st dizey temsilcileri ! b s
tarafindan kapsaml bir sekilde ele alinmistir. Organizasyon kapsaminda ayrica Tiirkiye'nin haberlesme uydusu tretebilen 11

ulkeden biri olmasini saglayan Turksat 6A projesinde gorev alan mihendis ve uzmanlara tesekkir belgeleri takdim edilmistir.

Sektariun tUm bilesenlerini bir araya getiren Forum, Tlrkive'nin dijital altyap: hedefleri ve teknolojik badimsizlik vizyonuna dair

yapilan genel dederlendirmeler ile tamamlanmistir,

2025 Yilinda 95 Etkinlik Basariyla Tamamlandi

e TN G

Baglantisalligin Yeni Cagi Forumu gibi stratejik organizasyonlarnin yani sira, 2025 yili icerisinde Tirksat'in kurumsal kimligi,
marka biitinliigi ve stratejik iletisim hedefleri dogrultusunda yurt ici ve yurt disi fuarlar, lansmanlar, kampiis ziyaretleri ve dzel
programilar da gerceklestirilmistir.

Turksatin kurumsal temsil kabiliyetini ve marka dederini artirmasi amaciyla diizenlenen calismalar kapsaminda yil genelinde
toplam 95 faaliyet kalemi basaryla tamamlanmistir, Ozellikle paydas etkilesimini ve kurumsal goriinirltgl artiran UFEST
etkinliklerine yil icerisinde 26 kez katilim saglanmistir,




8.5. Odiiller

Turksat A.S. Hizmet Ihracatinda Turkiye Ikincisi
7. Hizmet ihracatailan Birligi Odtilleri’nde Tiirksat; uydu haberlesmesi, bilisim ve e-Devlet hizmetleri ihracatiyla “Telekomiinikasyon
Ihracati” kategorisinde Tlirkiye ikincisi olmustur.

Turksat Bilisim'in MEB-IM Projesi “Yilin En iyi lletisim Merkezi”

2025 yili Contact Center EMEA (Orta Avrupa. Dogu Afrika) Odiilleri kapsaminda Almanya'da diizenlenen Orta Avrupa, Dodu Afrika
capindaki bu yarisma finalinde Millf Egitim Bakanhg iletisim Merkezi hizmetimiz “En lyi lletisim Merkezi” kategorisinde yanisarak Orta
Avrupa, Dogu Afrika capindaki 1.lik ile "Altin Madalya" 6dillind almistir,

Millf Egitim Bakanhd lletisim Merkezi Hizmeti (444 0 632) kisaca MEB IM projesi 2025 yili Contact Center World Global Finali Odiilleri
kapsaminda Yunanistan'da duzenlenen dinya capindaki bu yarisma finalinde "En iyi lletisim Merkezi" kategorisinde yarisarak dinya
capindaki tclinculik ile "Bronz Madalya” oduliini almaya hak kazanmuistir,

Turksat Kablo 11. Kez Miisteri Memnuniyetinde Lider

Tiirkiye'nin miisteri memnuniyetini en kapsaml dlcen ve bu yil onuncusu dilzenlenen A.C.E. Awards'da (Achievement in Customer
Excellence) 2025 yilinda “Dijital Platform” sektoriinde Tirksat KabloTV, “Internet Servis Saglayicilar” sektdriinde ise Tirksat
Kablonet miisteri deneyimini en iyi yasatan marka odilind almistir,

Turksat Kablo'ya Altin Oriimcek Odilu

Dijital hizmetler alaninda Tiirkiye'nin en prestijli dillerinden biri olan 23, Altin Oriimcek Odilleri'nde Tiirksat Kablo, 2025 yilinda da
aldig ikincilikle basarisini tescilledi. Daha tnce Altin Ortimeek Odiili'nii 4 kez kazanan Tiirksat Kablo, dijital projeleriyle kullanici
deneyimini gelistirmedeki azmini. kamu hizmetlerinde dijitallesmeye sundudu katkiyi ve dijital alandaki istikrarli basarisim bir kez
daha gostermistir.

TVF Finansal Raporlama Odiilu
Tiirkive Varlik Fonu (TVF) tarafindan dilzenlenen 2025 Yil Raporlama Donemi Toplantis’nda Tlirksat; 2024 yili TFRS raporlamalarindaki
dogruluk, tutarliik ve zamaninda bildirim kriterleriyle "en iyi statliide” dederlendirilerek ddiile layik gorilmistdir,
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8.6. Bina Yenileme Calismalari

2025 yili, sirketimizin hizmet verdigi sektorlerdeki glictinti pekistirdigi bir donem olmasinin yani sira insan kaynaklarini gliclendirdigi

ve calisma alanlarini yeniledidi bir yil olmustur. Toplamda 5 bin 600 metrekarelik alanda yenileme calismasi baslatiimistir.
—— e y

Macunkdy-Yeni Ofis Binasi Ovecler-Ofislerin Yenilenmesi




DENETIM VE REHBERLIK HIZMETLERI

HUKUKIi SURECL

9.1.ic Denetim

Sirket calismalarina deger katmak ve belirlenen misyon ve vizyona ulasmak amaci dogrultusunda Sirketin tim islem, slrec ve
faaliyetlerinin amac ve politikalara, programlara, stratejik planlara ve mevzuata uygun olarak yuritllmesini, kaynaklanin etkili,
ekonomik ve verimli kullanilmasini, bilginin glvenilirligini, butlnlddind ve zamaninda elde edilebilirligini saglamaya ydnelik risk
odakli denetimler, Teftis Kurulu Baskanligi tarafindan yapilimaktadir.

Teftis Kurulu Baskanhdi ayrica Yonetim Kurulu Denetim Komitesi onayiile her tiirlli inceleme, sorusturma ve danismanlik faaliyetini
icra etmektedir. 2025 yili icerisinde onayli denetim programi uyarinca 13 birimde Cumhurbaskanhd Bilgi ve lletisim Glivenligi
Rehberi denetimleri yapilmis, bunun disinda program disi olarak 12 inceleme-sorusturma-danmismanlik faaliyeti ifa edilmistir.
Denetime esas faaliyetler disinda 12 mesleki sorumluluk fonu incelemesi ile 9 soru énergesi-CIMER basvurusu cevaplanmasi
calismalari gerceklestirilmistir,

9.2. TBMM Denetimi

Sirketimizin denetiminde Tirkiye Biylk Millet Meclisi denetimine iliskin 09 Nisan 1987 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan, 02
Nisan 1987 tarih ve 3346 sayil kanunun 9. maddesi hiikiimleri uygulanmaktadir. Buna gdre Tiirksat'n denetimi, TBMM KiT
Komisyonu tarafindan yapilmaktadir, TBMM KIT Komisyonu, 2005 yilinda aldiqi kararla denetim icin Yiksek Denetleme
Kurulu/Sayistay Baskanligini gorevlendirmistir, Sayistay Baskanli§inca hazirlanan yillik raporlar, TBMM KIT Komisyonunda
gorisilmektedir, 25 Nisan 2025 tarihinde 2024 yili Olagan Genel Kurul toplantisi yapiimistir, 2021-2022 yillan denetimlerinin
goristildiigi KIT Ust Komisyon toplantisi 06 Mayis 2025 tarihinde yapilmis olup, ilgili yillara ait bilanco ve netice hesaplari
gorusulmustur,

Sirket Aleyhine Acilan ve Sirketin Mali Durumunu ve Faaliyetlerini Etkileyebilecek Nitelikteki Davalar ve Olasi Hukuki Riskler

v Sirketimizile Cevre, Sehircilik ve Iklim Dedisikligi Bakanhd Cografi Bilgi Sistemleri Genel Midurltgi arasinda yapilan Ulusal
Cevre Bilgi Sistemi ve Alt Uygulamalarinin Gelistirilmesi Projesi kapsaminda, yiiklenici firma Infoline Bilgi Teknolojileri A S.
projeyi sézlesme suresinde tamamlayamamistir. Bu sebeple. sirketimiz ugradigi zararlar icin Ankara 6. Asliye Ticaret Mahkemesi
nezdinde Eser Stzlesmesinden Kaynaklanan Tazminat Talebi konulu dava acmistir. Ayni zamanda. Infoline Bilgi Teknolojileri A.S. de
sirketimiz aleyhine dava acmis olup, her iki dava birlestirilmis olup dosyaya bilirkisi raporu gelmesi beklenmektedir, Dosya derdest
durumdadir.

v Sirketimiz ile Genclik ve Spor Bakanhd, Kiiltiir ve Turizm Bakanhd, Sivil Havacilik Genel Miidiirltigl arasinda yapilan
e-Devlet iletisim Merkezi Hizmet Alm Sozlesmeleri kapsaminda, 23.02.2022 ve 12.05.2022 tarihli Cumhurbaskanhd
kararnamelerinden dolayi olusan fiyat farki ve ek fiyat farki talepleriyle sirketimiz aleyhine dava acilmistir. Strec mahkemede
devam etmektedir,

v’ Davaci Mehmet Ozglir URETEN tarafindan, imar plani degjisikliginin iptali istemiyle acilan dava, mahkeme tarafindan kabul
edilerek imar plani degisikligiiptal edilmistir. Yapilan istinaf incelemesinde; Bélge Idare Mahkemesi tarafindan iptal karar bozularak
islemden kaldirlmistir. Halihazirda dava istanbul 8.idare Mahkemesinin 2024/304 Esas sayili dosyas iizerinden devam etmektedir.
Dava konusu uyusmazlikla ilgili 5100 Sayill Hukuk Muhakemeleri Kanunu 293, Madde geregince uzman goris alinarak dosyaya
sunulmustur. Yargilama devam etmektedir. Davac Ulkii SAKALAR, Hatice Ulkii OZER tarafindan Istanbul 8.idare Mahkemesinin
2024/843 E. Sayili dava dosyasi tizerinden ayni konuda, plan degisikliklerinin iptali istemiyle acilan davada; Mahkeme tarafindan
bekletme karar verilmistir.

v Sirketimiz ile Tiirk Telekomiinikasyon A.S. arasinda ortak altyapi kullanimi konusunda uyusmazliklar yasanmistir, Tirk
Telekomiinikasyon A.S., sirketimiz aleyhine Kablo TV altyapisina miidahale iddiasi ile dava acmistir. Buna karsilik, sirketimiz de
5335 sayih Kanun ve ilgili protokoller kapsaminda karsi davalar acrmistir. Cesitli mahkemelerde goriilen bu davalann biyik kismi
sirketimiz lehine sonuclanmis elup, bazl dava sirecleri halen Ankara. Manisa, Denizli ve Adana Asliye Ticaret Mahkemelerinde
devam etmektedir.

v’ Sirketimiz, Giilin-Sa A.S., Eker Ltd. Sti., Pab Ltd. Sti., Alfa Ltd, Sti. ve Aktel Yap! Ltd. Sti. tnvanh taseron firmalarin,
calisanlarinin haklarini ddemeden is akdini feshetmesi nedeniyle acilan isci alacaklan davalaninda asil isveren sifatiyla taraf
gdsterilmistir. Yarg kararlan dogrultusunda, sirketimiz isci alacaklanndan miiteselsilen sorumlu tutulmustur. Sirketimiz, taseron
firmalara ait hakedisleri intiyaten elinde tutmakta olup, davalarnin sonuclarina gére 6deme siirecleri sekillenecektir. Sirketimiz, isci
alacaklarim ddemesi halinde 6dedigi miktari taseron firmalara riicuen tahsil etmek adina hukuki yollara basvurabilecek durumdadir,




%" Sirketimiz ile Akglin Bilgisayar Program ve Hizmetleri San. ve Tic. A.S. arasinda akdedilen "Sivil Havaclik Bilgi Yonetim
Sistemi Yazihm Gelistirme, Garanti ve Balkim Hizmet Alimi S6zlesmesi'nin geredinin firma tarafindan yerine getiriimemesi
nedeniyle dogan zararin tazmini amaciyla, Akgtin Bilgisayar Program ve Hizmetleri San. ve Tic. A.S. aleyhine Ankara 14. Asliye
Ticaret Mahkemesi'nin 2023/657 E. sayili dosyasi ile Eser Sdzlesmesinden Kaynaklanan Tazminat konulu dava ikame edilmistir.
Davanin harca esas dederi 6.054.397,00 t'dir. Davalinin Sirketimize vermis oldugu teminat mektubunun tarafimizca irat olarak
kaydedilmesi Uzerine firma tarafindan ihtiyati tedbir talebiyle acilan dava mahkemece reddedilmistir. Uzlasma sadlanabilmesini
teminen ihtiyari arabuluculuk goriismesi yapiimis davall tarafindan yalmzca davadan feragat etmemiz halinde anlasma
sadlanabilecedi teklif edilmis, tarafimizca davaya konu alacagin tamaminin 6denmesi talep edilmistir. Talebimiz kabul
edilmeyince arabuluculuk stireci anlasmama olarak nihayete ermistir.

" s Kaya Insaat Sanayi Ve Ticaret AS. ile Sirketimiz arasinda akdedilen Kablo Sistemleri Hizmet Alimi isi Sozlesmesi
kapsaminda gerceklestirilen satin alma siirecinde, davac Is Kaya Insaat Sanayi Ve Ticaret A.S. tarafindan malzeme birim
fiyatlarinin sunulmamasi iddiasiyla stzlesmeyi imzalamaktan imtina edilmistir bu durum Gzerine sozlesme hiiklimleri geredince
gecici teminat mektuplari irat kaydedilmistir. Anilan isleme iliski olarak davaci tarafindan acilan davanin reddine karar verilmistir;
ancak istinaf incelmesi sonucunda stz konusu karar kaldinlarak dosyanin yeniden yargilama yapiimak tzere ilk derece
mahkemesine gonderilmesine hilkmedilmistir. Yargilama stireci devam etmekte dosya hala yargi mercileri nezdinde derdesttir.

" Kalem Naklive Insaat Turizm Petrol Uriinleri Sanayi Ve Ticaret Ltd. Sti. ile Sirketimiz arasinda akdedilen Kablo Sistemleri
Hizmet Alimi Isi Soizlesmesi kapsaminda gerceklestirilen satin alma siirecinde, davaci Kalem Naklive insaat Turizm Petrol Uriinleri
Sanayi Ve Ticaret Ltd. Sti. tarafindan malzeme birim fiyatlarinin sunulmamasi iddiasiyla sdzlesmeyi imzalamaktan imtina edilmistir
bu durum tzerine sozlesme hikimleri geredince gecici teminat mektuplan irat kaydedilmistir. Anilan isleme iliski olarak davac
tarafindan acilan davanin reddine karar verilmistir. Istinaf incelmesi sonucunda da davanin reddine karar verilmis olup, Yargilama
sureci devam etmekte dosya hala yargi mercileri nezdinde derdesttir.

v’ Mesan Yapi insaat Nakliyat Turizm Taahhiit Ticaret Sanayi A.S. ile Sirketimiz arasinda akdedilen Kablo Sistemleri Hizmet
Alimi Isi Stzlesmesi kapsaminda gerceklestirilen satin alma strecinde, davac Mesan Yapi insaat Na kliyat Turizm Taahhut Ticaret
Sanayi A.S. tarafindan malzeme birim fiyatlannin sunulmamasi iddiasiyla sozlesmeyi imzalamaktan imtina edilmistir bu durum
tzerine sdzlesme hikumleri geredince gecici teminat mektuplar irat kaydedilmistir. Anilan isleme iliski olarak davaci tarafindan
acilan davanin reddine karar verilmistir. Istinaf incelmesi devam etekte olup, dosya hala yargi mercileri nezdinde derdesttir.

v AL-KA Insaat Nakliyat Taahhiit Ticaret AS. ile sirketimiz arasinda, interaktif iletisim sebekelerinin hizmetlerinin
saglanmasina iliskin stzlesme imzalanmistir, Anilan sdzlesme kapsaminda fiyat farkindan kaynaklanan alacak iddiasiyla acilan
dava bakimindan yerel mahkemece davanin reddine karar verilmistir, S0z konusu ret kararina karsi istinaf yoluna basvurulmus
olup, istinaf inceleme stireci devam etmektedir.

KALITEVER

11.1. Stratejik Hedeflerin Gerceklesme Durumu

Yeni is modelleri kapsaminda yolcu ucaklanna yonelik Global Mability (ucak ici baglanti) hizmetinin baslatiimas) amaciyla AJET ile
sdzlesme imzalanmistir ve hizmetin 2026 yilinda devreye alinmasi hedeflenmektedir,

Yeni Ku Band Uzerinden hizmet sunulmas! hedefiyle BUC, SSPA ve LNB Uriinlerinin yerli ve milli olarak gelistiriimesine yonelik
“Genisletilmis Ku Bant Projesi” baslatilmistir, Proje kapsaminda fizibilite calismalar tamamlanmis, teknik sartnameler hazirlanmis ve
UDHAM ile protokol imzalanmistir,

Mobil iletisim alanminda Tirksat Mobil markasi icin BTK onayi alinmis, hizmetin 2026 yilinda sunulmasi planfanmistir. loT alaninda ise
KGM icin gelistirilen loT Framewaork ile Tirksat loT Platformu'nun analiz ve tasanm slrecleri tamamlanmis, gelistirme calismalarn
sturdirdlimektedir,

Bilgi servisleri kapsaminda Tiirksat Analitik uygulamasi e-Devlet Kapis'nda canli ortama alinmis, iki faktorlt degrulama altyapisi servis
olarak sunulmaya baslamistir. Ayrica Tlirksat Bulut Platformu kurulmus, mevcut HC altyapisi genisletilmis ve yeni sunucular temin
edilmistir. 2025 sonunda SAFIR platformu icin TUBITAK ile sézlesme imzalanmis olup 2026 yili ilk yarisinda hizmete baslanacaktir.

Uluslararasi is birlikleri kapsaminda Ufuk Avrupa Programi cercevesinde yapay zeka ve blockchain tabanli glivenli kimlik dogrulama ve
veri paylasim platformu gelistirilerek pilot uygulama hayata gecirilmistir. Kurumsal yazilim altyapisini gliclendirmek amaciyla Turksat
Yazilim Framework’ii gelistirilmis ve projelerde aktif olarak kullamimaya baslamistir.

Yurticiblytme hedefleri dogrultusunda fiber déniisiim kapsaminda 720.000 HP doniisiimil gerceklestirilmistir. OTT TV servislerinde
abone sayisi 219.000'e ulasmis, Kablo Kurumsal Miisteri Hizmetleri kapsaminda 5.600 kurumsal misteri kazanilmistir,

2025 yilinda, kiresel uydu operatorleri ile yapilan is birlikleri sonucunda yaklasik 6 Milyon USD gelir elde edilmistir. Nijer'de yeni
kapasite satislarina yonelik tc ayri sézlesme imzalanmistir,

Ayrica Sri Lanka, Cad, Nijer, Ozbekistan, Birlesik Arap Emirlikleri, Burkina Faso, Demokratik Kongo Cumhuriyeti ve Giiney Afrika olmak
iizere cok sayida lilkede uydu haberlesme ve TV hizmeti satisi gerceklestirilerek uluslararas: pazardaki etkinlik artinlmistir,




Kurumsal uygulamalarnimiza Tekli Oturum Acma altyapisi ile tek yerden ulasma ve uygulamalardan dretilen bildirimlerin merkezi bir
platform Uzerinden yonetebilmesi amaciyla ORBIT Web Portal ve ORBIT Maobil uygulamalar gelistirilmistir. Bu sayede tekil kimlik
dogrulama ile kullanici deneyiminin sadelestiriimesi; uygulamalar arasi entegrasyon seviyesinin ytkseltiimesi ve operasyonel
farkindalik ve anlik bilgilendirme kapasitesinin artinimasi saglanmistir.,

Kurumsal karar alma stireclerini desteklemek amaciyla Sirketimizdeki daginik veri kaynaklarini tek ve glivenilir bir analitik platform
altinda toplayarak Kurumsal veri amban ve Is Zekasi altyapisi kurulmustur. Bu yapi sayesinde yonetim kararlarinda veri
guvenilirliginin artinlmasi; kurum genelinde ortak raporlama dili olusturulmasi, stratejik ve operasyonel analiz kabiliyetinin
guiclendirilmesi hedeflenmektedir.

2025 yili icerisinde markalasma, uluslararasi pazarlama, dijitallesme ve insan kaynaklan alanlarinda Ticaret Bakanlidi tarafindan
belirlenen kriterleri saglayarak T.C. Ticaret Bakanliginin ihracatc firmalara verdidi tesvik ve danismanlik programi olan "e-Turquality"
destek programina kabul alinmistir. Program sayesinde uluslararasi markalasma, pazarlama ve dijitallesme faaliyetleri icin mali
destek alinmasi; marka degeri ve kiiresel taninirligin artinlmasy; uzman danismanlardan stratejik yol haritasi ve rehberlik hizmetleri
alinmasi; ihracat pazar payinin ve rekabet giiciiniin gliclendirilmesi saglanabilecektir.

11.2. Risk Yonetimi ve Uyum Faaliyetleri

2025 yil boyunca Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK)'ya sunulan raporlamalar ile diizenleyici gereklilikler eksiksiz ve
zamaninda yerine getirilmistir. Sektorel uyum siireclerimizin aktif yonetimini amaciyla Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK) ile
120, Ulusal Siber Olaylara Mldahale Merkezi (USOM/SOME) ile 49 yazisma yapilmistir. Ayrica hem ic hem de dis denetim stirecleri
basariyla koordine edilmis olup toplam 11 adet denetim gerceklestirilmistir.

Proaktif risk yonetimi anlayisimizin bir geredi olarak, potansivel uyumsuzluklanin ontine gecmek amaciyla 901 Resmi Gazete,
diizenleyici ve denetleyici kurum duyurulan olmak tzere; 111 onleyici faaliyet icra edilmistir. Ayrica 94'( mevzuat gortsleri, 851
regilatif degerlendirmeler, 27'si BTK'ya sunulan ve 15'i stizlesme incelemeleri olmak tizere, toplam 221 giriis yazis yazilmistir,

2025 yilinda hem operasyonel uyum faaliyetleri titizlikle yerine getirilmis, hem de kurumsal risk ve firsat yonetimi profesyonel
metodolojilerle derinlestirilerek Tlrksat'in sirdirilebilir biylimesine katki saglanmistir,

Sirketimizin stratejik amaclarina ve kurumsal hedeflerine ulasmasindaki belirsizliklerin tespiti. risklerin etkin yonetilerek tehditlerin
bertaraf edilmesi ve firsatlarin degerlendirilerek katma deder saglanmast icin Kurumsal Risk Yonetim Sistemi kurulmustur. Kurumsal
Risk Yonetim Sistemi kapsaminda; risk envanteri olusturulmus, risk sahipleri tammlanmis, risklerin olasilik-etki bazh skorlamasi
yapilmis, kritik riskler st yonetime raporlanabilir hdle getirilmis ve risklerin ic kontrol, ic denetim ve stratejik planlama sirecleriyle
entegrasyonu saglanmistir.

Ayrica Sirketimizin gerceklestirdigi tum faaliyet alanlarinda, Tiirksat A.S.'nin mevzuatinin, is ve islemlerinin, uygulamalarinin, is
sureclerinin, sistemlerinin, dokimanlarinin ve sozlesmelerinin mevzuata uyumlu hale gelmesine yonelik uyum calismasi baslatiimis;
Sirketimizin gerceklestirecedi yurtdisi projelerinde dider tilke vatandaslarina verilecek olan hizmetler kapsaminda kisisel verilerin
GDPRa uyumlu hale getirilmesi amaclanmistir.

Uyum calismalan kapsaminda veri envanteri olusturulmus, veri isleme faaliyetleri analiz edilmis, aydinlatma metinleri ve acik riza

surecleri gdézden gecirilmis, yurt disina veri aktarimi riskleri degerlendirilmis ve 6zellikle ucak iciinternet hizmetlerinde veri glivenligi
ve mahremiyetine iliskin teknik ve idari tedbirler ele alinmistir.




11.3. lleriye Doniik Beklentiler ve Riskler

2025 yilinda Sirketimizin stratejik hedefleriyle uyumiu olarak dijitallesme calismalarimin yayginlastinimasi. kurumsal uygulamalarin
etkinliginin artinimasi, kurumsal risk ve uyum streclerinin koordine edilmesi ve veri odakli karar alma kiltUrdndn giclendiriimesi
kapsaminda da faaliyetler ylritiimustiir,

Oniimiizdeki donemde kurumun stratejik hedeflerini destekleyecek sekilde dijitallesme calismalarinin kapsaminin ve etki alaninin
genisletilmesi, kurumsal risk yonetiminin sirket genelinde yayginlastinimasi, streclerimizin verimliligini artirmak adina gtzden
gecirme ve dizenlemelerin gerceklestiriimesi hedeflenmektedir. Bu dogrultuda, is sireclerinin dijitallestirilmesi, manuel ve
mukerrer islemlerin azaltiimasi, kurumsal uygulamalarin kullamm oranlarinin artinimasi ve is birimleri arasinda ortak dijital calisma
kiltirinin yayginlastinlmas: temel beklentiler arasinda yer almaktadir.

Kurumsal uygulamalar 6zelinde; mevcut sistemlerin stirdirtilebilirliginin saglanmasi, teknolojik olarak giincel tutulmasi ve kurum
ihtiyaclanna daha hizlh yanit verebilecek esnek yapilara kavusturulmasi hedeflenmektedir, Uygulamalar arasi entegrasyon
seviyesinin artinlmasi, veri tutarlih§inin saglanmasi ve merkezi raporlama kabiliyetlerinin gelistirilmesi, karar alma slireclerinin
desteklenmesi acisindan oncelikli beklentiler arasindadir.

Ayrica, dijital donistim calismalannin yalnizca teknoloji odakl degil; siirec, insan ve organizasyon boyutlanni da kapsayacak sekilde
ele alinmasi ongoriilmektedir. Bu kapsamda, is birimlerinin dijitallesme siireclerine daha aktif katiim gostermesi, taleplerin
kurumsal ancelikler dogrultusunda sekillendirilmesi ve dedisim ydnetiminin etkin sekilde yiiriitilmesi beklenmektedir.

Ote yandan, TUrksat'n karsilasabilecegi muhtemel riskler strateji, finans. insan kaynadi. proje, sirec gibi cok boyutiu olarak ele
alinmaktadir. Tum calismalanimizda hizl ilerleme ihtiyaci ile glivenlik, kalite ve mevzuata uyum gereklilikleri arasindaki dengenin
kurulmas! saglanmaktadir. 50z kenusu risklerin, kurumsal yol haritalar, net dnceliklendirme mekanizmalari, paydaslaria yakin
iletisim ve diizenli izleme faaliyetleri araciliqiyla yonetilmesi hedeflenmektedir.




1 Z. MALIDURUM

12.1. Bilanco

VARLIKLAR
Donen Varliklar

Nakit ve Nakit Benzerleri
Ticari Alacaklar
lliskiti Taraflardan Ticari Alacakiar
liiskiti Otmayan Taraflardan Ticari Alacaklar
Diger Alacaklar
lliskiti Olmayan Taraflardan Diger Alacakiar
Miisteri Sozlesmelerinden Dogan Varliklar
Mal ve Hizmet Satislanndan Dodan Sdzfesme Varliklar:
Stoklar
Pesin Odenmis Giderler
Diger Donen Varhklar

Duran Varliklar

Finansal Yatirimlar
Ticari Alacaklar
liskiti Olmayan Taraflardon Ticari Alacakfar
Diger Alacaklar
lliskili Oimayan Taraflardan Diger Alacakiar
Ozkaynak Yontemiyle Dederlenen Yatirimlar
Yatirim Amach Gayrimenkuller
Maddi Duran Varliklar
Maddi Olmayan Duran Varhiklar
Kullanim Hakki Varliklari
Pesin Odenmis Giderler
Diger Duran Varliklar

TOPLAM VARLIKLAR

31.Ara.25

13.117.202.227

5.100.100.399
5.480.497.462
58.636

5480 438.826
155.844.460
159.844.460
1.501.416.709
1.501.416.7089
510.525.277
346.633.541
18.184.379

58.782.860.532

85.293.399
498,070,525
488 070.525

14.694.352

14.694.352
186.241.854

8.481.505.000
46.126.197.546
3.054.098.032
295.061.056
41.687.768

71.900.062.759

31.Ara.24

10.403.246.614

2.512:969.331
5.342.307.434
53:173
5.342.244.261
52.316.474
52.316.474
1.278.659.055
1.278.,655 055
746.064.270
470.260.506
b69.544

61.338.209.136

106.625.461
1.407.778.234
1.407.778.234

14.151.999
14.151.999

109.754.973

B.697.795.217
47.833.246.089
2.795.717.186

310.568.261

62.285.860
2£81.8B56

71.741.455.750

KAYNAKLAR
Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler

Uzun Vadeli Borclanmalarin Kisa Vadeli Kisimlari
Kiralama Islemlerinden Borclar
Ticari Borclar

lliskili O'mayan Taraflara Ticari Borglar
Calisanlara Saglanan Faydalar Kapsaminda Borclar
Diger Borclar

lliskili Olmayan Taraflara Diger Borclar
Miisteri Szlesmelerinden Dogan Yiikiimliliikler

Mal ve Hizmet Satisfarindan Dogan S6zlesme Yiktmitliikieri
Kisa Vadeli Karsiliklar .

- Caltsaniara Sagionan Faydalara Hiskin Karsdiklar

Ertelenmis Gelirler
Diger Kisa Vadeli Yikumlilikler

Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler

Uzun Vadeli Borclanmalar
Kiralama Islemlerinden Borclar
Dider Borclar
liskilf O!mayan Taraflara Diger Borglar
Misteri S6zlesmelerinden Dogan Yukimliiliikler
Malve Hizmet Satisfarindan Dogan 50zlesme Yikiim{diiikieri
Ertelenmis Gelirler
Uzun Vadeli Karsiliklar

Calisaniara Sadianan Faydalara itiskin Uzun Vadeli Karsttkiar

Diger Uzun Vadeli Karstitkiar
Ertelenmis Vergi Yiiktimliil{igii

0ZKAYNAKLAR

Ana Ortakhga Ait Ozkaynaklar
Odenmis Sermaye
Sermaye Diizeltme Farklarn
Kar veya Zararda Yeniden Siniflandinimayacaklar
Tammilanmis Fayda Pfantarr Yeniden Olciim Kazanclar
Kar veya Zararda Yeniden Siniflandirilacak
Birikmis Diger Kapsamli Gelirler (Giderler)
- Yabanc! Para Cevrim Farklart
Kardan Ayrilan Kisitlanmis Yedekler
Gecmis Yillar Karlari/Zararlan
Net Ddnem (Zarar )/ Kari

TOPLAM KAYNAKLAR

31.Ara.25
9.508.161.012

2.504.665.833
118.568.541
4.405.172.168
4405172168
93.007.205
113.091.582
113.091:582
334.715.629
334.715.629
200.202.427
200.202.427
500.324.328
1.238.413.299

15.090.166.175

6.362.873.135
96.510.729
129,150.331
129.150.331
1.428.579.332
1,428.579.332
5.520.289
461.244.378
385.664.433
73.5/9.945
6.606.287.981

47.301.735.572

47.301.735.572
20.458.180.860
36.506.725.974
(152.150.851)
(152.150.851)
(1.702.130.862)

(1.702.130.862)
1,740,408.666
(9.384.529.364)
(164.768.851)

71.900.062.759

31.Ara.24
8.093.143.676

2425474270
108.272.880
4.157.583.327
4.157.583.327
114.258.097
45928756
45.928 756
74.950.236
74.950.236
206.278.703
206.278.703
40.282.088
919.115.308

16.145.381.585

9.435331.721
109.625.088
116.080.086
116.080.086
199,458,685
199.458.695

7.236.145
371,297,932
351 387.956

19.909.976
5.806.351.918

47.502.930.489

47.502.930.489
B.053,743.283
48.911.163.551
(130.809.165)
(130,809.165)
(1.687.046.482)

(1.687.046.482)
1.740.408.666
(9.247.620.544)
(136.908.820)

71.741.455.750




12.2. Gelir Tablosu

KAR VEYA ZARAR KISMI
Hasilat
Satislarin Maliyeti (-)

Ticari Faaliyetlerden Briit Kar

BRUT KAR/ZARAR

Genel Yonetim Giderleri (-)
Pazarlama Giderleri (-)

Arastirma ve Gelistirme Giderleri (-)
Esas Faaliyetlerden Diger Gelirler
Esas Faaliyetlerden Diger Giderler (-)

ESAS FAALIYET KARI

Yatinm Faaliyetlerinden Gelirler

Yatinm Faaliyetlerinden Giderler

Ozkaynak Yéntemiyle Degerlenen Yatirimlarin
Karlarindan/ Zararlarindan Paylar

FINANSMAN GiDERi ONCESIi FAALIYET (ZARARI) /KARI

Finansman Gelirleri
Finansman Giderleri (-)
Parasal Kayip Kazanc

VERGI ONCESIi KAR/(ZARAR)

Siirdiirillen Faaliyetler Vergi Gideri/Geliri
Ertelenmis Vergi Gideri/Geliri

DONEM (ZARARI)/KARI

26.941.369.107

(23.387.632.960)

3.553.736.147

(1.173.130.751)
(1.194.571.152)
(282.377.352)
1.250.541.304
(826.480.164)

1.327.718.032

54.726.010
(234.747.559)

76.486.881

1.224.183.364

747.536.834
(2.796.878.964)
1.353.287.908

528.129.142

(692.897.993)

(164.768.851)

01 Ocak-31 Aralik 2025 01 Ocak-31 Aralik 2024

21.793.514.907
(19.722.305.604)

2.071.209.303

(998.447.441)
(1.495.248.905)
(238.934.772)
1.643.201.582
(1.099.524.592)

(117.744.825)

50.609.335
(1.329.210.768)

27.707.986

(1.368.638.272)

557.941.365
(2.979.336.998)
3.352.381.891

(437.652.014)

300.743.194

(136.908.820)

DIGER KAPSAMLI GELIRLER/(GIDERLER):
Kar veya Zararda Yeniden Siniflandirilmayacaklar
Tanimlanmis Fayda Planlari Yeniden Olciim Kazanclari/(Kayiplar)

Kar veya Zararda Yeniden Siniflandiriimayacak
Diger Kapsamli Gelire lliskin Vergiler

Tanimlanmis Fayda Planlari Yeniden Olciim
Kazanclari (Kayiplari), Vergi Etkisi

Kar veya Zararda Yeniden Siniflandirilacaklar

Yabanci Para Cevrim Farklari

DIGER KAPSAMLI GIiDER
TOPLAM KAPSAMLI (GIiDER)/ GELIR

(28.455.581)
(28.455.581)

7.113.895

7.113.895
(15.084.380)
(15.084.380)

(36.426.066)
(201.194.917)

(82.123.041)
(82.123.041)

20.530.760

20.530.760
(321.692.877)
(321.692.877)

(383.285.158)
(520.193.978)




12.3. Finansal Degerlendirmeler

Finansal Ozet

Kar/Zarar Tablosu (milyon TL)

Hasilat

Satislarin Maliyeti (-)

Briit Kar

Briit Kar Marji

Genel Yonetim Giderleri (-)
Pazarlama Giderleri (-)

Arastirma Gelistirme Giderleri (-)
FVOK

FVOK Marji

Amortisman ve itfa Pay Giderleri
FAVOK

FAVOK Marji

Esas Faaliyetlerden Diger Gelirler

Esas Faaliyetlerden Diger Giderler (-)

Esas Faaliyet Kari
Net Donem Kari/Zarari

Hasilat, Net Satis Kari, FAVOK, FAVOK Mariji

26.941
(23.388)
3.554
13%
(1.173)
(1.195)
(282)
904
3%
5.608
6.512
24%
1.251
(826)
1.328
(165)

%Degisim

21.794 24%
(19.722) 19%
2.071 72%
10% 3p
(998) 18%
(1.495) (20)%
(239) 18%
(661) (237)%
(3)% 6p
5.530 1%
4.869 34%
22% 2p
1.643 (24)%
(1.100) (25)%
(118) (1225)%
(137) 20%

Tiirksat'in 2025 yil hasilati 26,9 milyar TL; satislarin maliyeti ise 23 milyar TL olarak gerceklesmistir.
Bununla birlikte briit karimiz 3,5 milyar TL'ye ulasirken briit kar marjimiz %13 olmustur.

Faiz, Amortisman ve Vergi Oncesi Kar (FAVOK) 6,5 milyar TL'ye ulasirken FAVOK Marji %24 olmustur.
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Bilanco (milyon TL)

Donen Varliklar

Nakit ve Nakit Benzerleri
Duran Varliklar

Maddi Duran Varliklar
Toplam Varhliklar

Yikumlilikler
Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler

Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler

Toplam Ozkaynaklar
Sermaye

Toplam Ozkaynaklar ve Yiikiimliiliikler

Tirksat'in Donen Varhklari, 2025 yilinda 13,1 milyar TL olarak gerceklesmistir. Duran Varliklari ise 58,8 milyar TL olmustur.

Toplam yiikiimliiliikler %1 oraninda artarak 24,6 milyar TL'ye ulasmistir. Tlirksat'in 2025 yili finansal sonuclarinda cari
oranini 1,38 seviyelerinde tutarak ve FAVOK'iinii yillik 6,5 milyar TL seviyesine ulastirarak, orta vadede nakit sikintisi
yasamayacadi disiiniilmektedir. Net Calisma Sermayesi 2025 yili sonu itibariyla 3,6 milyar TL olarak gerceklesmistir.

Karlilik ve Borc Odeme Rasyolari (%)

Briit Kar Marji
FAVOK Marij
FVOK Marji

Toplam Yiikiimliiliikler/Ozkaynak Orani

2025

13.117

5.100
58.783
46.126
71.900

24.598

9.508
15.090
47.302
20.458

71.900

2025

13%
24%

3%
52%

2024

10.403

2513
61.338
47.833
71.741

24.239
8.093
16.145
47.503
8.054
71.741

2024

10%
22%
(3)%
51%

Toplam yiikiimliiliiklerin 6zkaynaklara orani 2025 yilinda %52 olarak gerceklesmistir.

%Degisim

26%
103%
(4)%
(4)%
0.22%

1%

17%
(7)%
(0.42)%
154%
0,22%

%Degisim

3p
2p
6p
1p




. SIRKET UNVAN VE ILETISIM BILGiSIi

Ticaret Sicil Numarasi: 192881

Merkez: Tiirksat Uydu Haberlesme Kablo TV ve isletme
A.S. Yaglipinar Mahallesi Tiirksat (Kiime Evler) idari Bina Apt.
No:1 Galbasi, ANKARA

Sirket Web Adresi: www turksat.com.tr

Subeler Adres ve iletisim Bilgisi

Adana Il Miidiirliigi
Giizelyali Mah, 81113 Sok. No:8 Cukurova, ADANA

Ankara Il Miidiirliigii
Camlica Mah. 147, Cad. No:21 D Yenimahalle ANKARA

Ankara / Ovecler Ofis
Cevizlidere Mah, Cevizlidere Cad. No: 31, Balgat, ANKARA

Ankara Universitesi Teknopark

Bahcelievler Mah. 319 Cad. No:35/4 (Ankara Universitesi
Teknoloji Gelistirme Balgesi Ek Kulucka Binasi) 06830
Gélbasi, ANKARA

Ankara { Macunkoy Yerleskesi
Camlica Mah. 147, Sok. No: 21 Yenimahalle. ANKARA

Antalya il Miidiirliigii
Elmali Mah. Milli Egemenlik Cad. No: 38 Muratpasa, ANTALYA

Balikesir Il Miidiirliigii
Kizpinari Mah. 18010 Sok. Dis Kapi No:8 Ic Kapi No:0, Karesi,
BALIKESIR

Bolu Il Miidiirliigii
Beskavaklar Mah. Kibris Sok. No: 4/A-B Merkez, BOLU

Bursa il Midiirliigii
Odunluk Mah. Liman Cad. Kizilay Plaza No: 17/85
Niltifer, BURSA

Denizli Il Miidiirligii
Saltak Mah. Saltak Cad. No: 96/A Pembe Kosk Apt. 20010
Merkezefendi, DENIZLI

Edirne il Miidiirligii
Kocasinan Mah, Sadik Ahmet Cad, No:28/C 22100,
Merkez, EDIRNE

Erzincan Il Miidiirliigii
Adnan Menderes Mah. Adnan Menderes Cad. No: 53, Demirkent,
Merkez, ERZINCAN

Erzurum il Midirliigi
Hiiseyin Avni Ulas Mah. 230, Sok. Bulutlar Emin Sitesi A Blok No:
1B AB Palanddken, ERZURUM

Eskisehir Il Miidiirliigii
Yenikent Mahallesi Beycan Sokak No:4 Odunpazari/ESKISEHIR

Gaziantep il Miidiirliigii
Budak Mah. Ali Fuat Cebesoy Blv Dis Kapi.62/B
27090, Sehitkamil, GAZIANTEP

istanbul il Miidiirlii§ii (Anadolu Yakasi)

Cevizli Mahallesi Zuhal Caddesi Ritim Istanbul Sitesi
Al Blok No:46/A ic kapi no; 356
Maltepe/ISTANBUL

istanbul il Miidiirlii§ii (Avrupa Yakasi)
Ayazada Mah. Kemerburgaz Cad. Vadi Istanbul Park Sitesi 7A
Blok Dis Kapi No:7 B ic Kapi No:64 Saniyer, ISTANBUL

izmir Il Midiirligi
Akdeniz Mah. Halit Ziya Bulv. No: 74/A Konak. IZMIR

Karaman il Miidiirliigii
Ibrahim Hakki Konyali Mah.1116. Sok. No; 21 Merkez, KARAMAN

Kayseri il Miidiirliigdi
Giltepe Mah. Mustafa Kemal Pasa Bulv. Park Apt. Sit. B Blok Apt.
MNo: 24 B Melikaazi. KAYSERI

Kibris Subesi
Veri Merkezi Lefkosa. KIBRIS

Kocaeli il Miidiirliigii
Kdrfez Mah. Yiice Rifat Sok. No:73/A lzmit / KOCAELI

Konya Il Miidiirliigii
Konevi Mah. Kazim Karabekir Cad. Okan Sit. No: 25/B Meram,
KONYA

Manisa il Midiirliigi
Yarhasanlar Mah. 2300 Sokak 15/A MANISA

Mersin il Miidiirliigii
Cumhuriyet Mah. ismet Indnii Bulvari Eser Sitesi Alti No: 83/8B,
33110, Yenisehir, MERSIN

Samsun il Midiirliigii
Yenimahalle Mah. Atakent Bulv. Na; 77/A Atakum, SAMSUN

Tekirdag Il Miidiirliigi
Hiirriyet Mah. Fatih Sultan Mehmet Bulvan Arpacik Sok. No; 141
Siileymanpasa, TEKIRDAG

Yalova il Miidiirliigii
Silleymanbey Mah. Vural Sok. Seyhan Is Merkezi No: 4/1
Merkez,YALOVA

Zonguldak Il Miidiirliigi
Mesrutiyet Mah. Gazipasa Cad. Ay Plaza Blok No:50 |c Kapi No:1
Merkez, ZONGULDAK

Ar-Ge Teknokent Subesi
Ayazaija Mah. Kemerburgaz Cad. Vadi istanbul Park Sitesi 7A
Blok Dis Kapi No:7 B ic Kapi No:64 Sariyer. ISTANBUL




